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PODER EJECUTIVO
ESTADO DE QUINTANA ROO

CONTADOR PUBLICO, CARLOS MANUEL JOAQUIN GONZALEZ, GOBERNADOR
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, EN EJERCICIO DE LA FACULTAD QUE ME
CONFIERE EL ARTICULO 90, FRACCIONES Ill Y XX: Y EN CUMPLIMIENTO A LA
OBLIGACION QUE ME IMPONE EL ARTICULO 91 FRACCION VI, AMBOS DE LA
CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE
QUINTANA ROO, Y CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 11

Y 12 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO, Y:

CONSIDERANDOS

Que el ejercicio de la labor de gobernar exige en todo momento adecuaciones y
actualizaciones al marco juridico de la administracién publica central, conformada ésta por
el Despacho del Titular del Poder Ejecutivo del Estado y las Dependencias previstas en el
articulo 19 de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Quintana Roo,

segun el articulo 4 de la misma norma; siempre privilegiando la eficacia en la prestacion del
servicio publico a que se estd comprometido.

Que con tal fin, mediante un estudio y analisis a fondo de las competencias que tiene la
Secretaria de Gobierno, se determiné la necesidad de actualizar su marco legal vigente a
fin de identificar las funciones administrativas que realiza cada unidad, con el objetivo de
hacerlas mas eficientes y actualizar sus facultades, asi como atender a las disposiciones
que por reformas hechas a diversas Leyes Estatales se realizaron, a fin de adecuar a las
necesidades actuales su marco normativo y que ahora recaen sobre la Secretaria de
Gobierno, como por ejemplo la reforma al articulo 113 de la Ley de los Derechos de Nifas,
Nifios y Adolescentes del Estado de Quintana Roo, publicada el veintinueve de diciembre /
de dos mil diecisiete en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, en la cual sefiala
que la Secretaria Ejecutiva del Sistema de Proteccién Integral de Nifias, Nifios y

Adolescentes sera un érgano administrativo desconcentrado sectorizado a la Secretaria de
Gobierno.

En este mismo orden de ideas, se hace necesario atender una demanda social reiterada
que se aboque directamente en los asuntos relacionados a los derechos humanos, misma

que a través de la creacion de una Subsecretaria, tendra bajo su responsabilidad dar
puntual seguimiento al mecanismo estatal de atencién a periodistas y defensores de los

derechos humanos y cumplimiento al programa sectorial respectivo que se encuentra
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plasmado en el Plan Estatal de Desarrollo vigente. Esta modificacion forma parte del estudio
para reformar la estructura organizacional de la Secretaria, donde desaparece la
Subsecretaria de Vinculacion Politica y Social y se crea una nueva Unidad Administrativa
denominada Subsecretaria de Derechos Humanos y Vinculacién con la Seguridad Humana,
abocada, como se ha hecho referencia, al tema de los derechos humanos, misma que

adicionalmente sera el enlace institucional para el seguimiento de temas de seguridad que
abonen a |la gobernabilidad en el Estado.

Luego de haberse decretado en la entidad una Alerta de violencia, se hace imperativa la
necesidad de contar con una estructura permanente que atienda y que coadyuve en la
promocién de una cultura de respeto e igualdad de género en el Estado y asi evitar la
aparicion de futuras Alertas. Para que esto pueda ser una realidad, se propone implementar
una reingenieria administrativa que permita no sélo generar eficiencias presupuestales sino
también evitar extender la burocracia estatal. Esta consiste en la transformacion de la
Coordinacion Administrativa del Gobierno del Estado en Cancun, en la Direccion General
de Atencion a la Violencia de Género y asi cumplir con los fines que se han expuesto
anteriormente. Dado que las facultades que actualmente realiza la Coordinacién
Administrativa pueden ser atendidas por la propia Secretaria de Gobierno, los recursos
humanos, materiales y financieros de dicha Coordinacion estarian concentrados en dar

seguimiento a la tematica de género. De esa manera, las prioridades politicas,
administrativas y sociales no se estarian descuidando.

Simultaneamente, y con la finalidad de contar con Unidades Administrativas actualizadas y
que respondan a las demandas contemporaneas, se ha realizado un estudio a fondo de las

facultades que cada una posee. Para ello, se han revisado y actualizado cada una de ellas
que conforman la Secretaria.

Otro esquema en el que se ha trabajado para generar importantes ahorros administrativ
y que el trabajo y los recursos de la Secretaria sean mas eficientes, consiste en la
desaparicion de la actual Coordinacion Administrativa del Gobierno del Estado en la ciudad
de Mérida, Yucatan. Si bien esta Unidad Administrativa tiene consigo facultades de gestion (X
y atencion social, se pretende concentrar los esfuerzos y recursos en areas que hoy
requieren ser fortalecidas con personal para un cumplimiento expedito de sus funciones.

Ello ademas implicara redistribuir el presupuesto, disminuir el aparato burocratico y enfocar

de manera inteligente el ejercicio de los recursos publicos.
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Finalmente, se propone incorporar, identificar y sefalar las facultades en el presente
Reglamento Interior, de las Unidades Administrativas que, bajo el régimen de la legislacion
en materia de transparencia, son clasificados como sujetos obligados. De lo anterior
destacan particularmente las Jefaturas de Departamento, mismas que no figuran en el

Reglamento Interior pero que es necesario enunciar sus atribuciones, asi como sus
obligaciones.

En tal sentido, este conjunto de reformas hacen necesario el establecimiento de un nuevo
Reglamento Interior que permita identificar, enumerar, regular, actualizar y ordenar el
comportamiento y las facultades de las diversas Unidades Administrativas adscritas a la
Secretaria de Gobierno, permitiendo asi definir y precisar los alcances y efectos de las
mismas y con ello hacer de la funcién publica una herramienta efectiva para la ciudadania
y estar, junto con las demas instituciones a la altura de las exigencias actuales.

POR LO FUNDADO Y EXPUESTO ANTERIORMENTE, EXPIDO EL PRESENTE:
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REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE
GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

TiTULO PRIMERO
CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- El presente instrumento tiene como fin establecer y regular las facultades y

competencias de cada una de las Unidades Administrativas que contempla la Secretaria de
Gobierno, mismas que son ejercidas a través de sus titulares.

Articulo 2.- La Secretaria de Gobierno es una Dependencia del Poder Ejecutivo del Estado
de Quintana Roo encargada de conducir y regular la politica interior del Estado, cuyo Titular,
a través de las Unidades Administrativas que integran a ésta, ejerce las atribuciones y
facultades que le otorgan la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana

Roo, la Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de Quintana Roo y demas
disposiciones normativas aplicables.

Articulo 3.- Para efectos del presente Reglamento Interior, se entendera como:

1. Constitucion Politica del Estado: Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Quintana Roo;

il. Coordinacion Estatal: Coordinacion Estatal de Protecciéon Civil del Estado de
Quintana Roo;

ll.  CURP: Clave Unica de Registro de Poblacién:

Iv.  Dependencias: A las establecidas en el articulo 19 de la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado de Quintana Roo;

V. DGRPPC: Direcciéon General del Registro Publico de la Propiedad y del Comercio; O@

VL. Entidades: Las previstas en el articulo 7 de la Ley Organica de la Administracion

Publica, y el articulo 2 de la Ley de las Entidades de la Administracién Publica
Paraestatal, ambas del Estado de Quintana Roo;

VIl.  Ley Organica: Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Quintana B(
Roo;
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vil. Organos Desconcentrados: Organos Administrativos Desconcentrados de la
Secretaria de Gobierno:;

IX. PBR: Presupuesto Basado en Resultados:

X. Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo: Al instrumento de caracter juridico,
permanente y de interés publico, que tiene como fin publicar, dar vigencia y
observancia general a las leyes, decretos, reglamentos, acuerdos, circulares,
manuales y demas actos previstos por las leyes, asi como las diversas disposiciones
normativas de derecho publico o privado en general, expedidas por los Poderes del

Estado, los Ayuntamientos y los particulares, en sus respectivos ambitos de
competencia;

Xl. Reglamento Interior: Al Reglamento Interior de la Secretaria de Gobierno;
Xll.  Titular de la Secretaria: A la Secretaria o el Secretario de Gobierno:
Xill.  Secretaria: A la Secretaria de Gobierno:

XIV. Secretaria Ejecutiva: Al Organo Administrativo Desconcentrado que auxiliara en su
objeto y en el desarrollo de las atribuciones al Sistema Estatal de Proteccidon de
Nifias, Ninos y Adolescentes del Estado de Quintana Roo;

XV. SIPPRES: Al Sistema de Integracion Programatica y Presupuestal;

XVI. Sistema Estatal de Proteccién: Al Sistema de Proteccion de los Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes del Estado de Quintana Roo;

XVil. Presidente: Presidente del Sistema de Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes
del Estado de Quintana Roo;

XVill. Titular del Poder Ejecutivo del Estado: A la Gobernadora o al Gobernador de
Estado de Quintana Roo;

XIX. Zona Norte: A la Zona Norte del Estado de Quintana Roo que comprende los

municipios Benito Juarez, Cozumel, Isla Mujeres, Lazaro Cardenas, Puerto Morelos,
Solidaridad y Tulum, y (X

XX. ~ Zona Sur: A la Zona Sur del Estado de Quintana Roo que comprende los municipios
Bacalar, Felipe Carrillo Puerto, José Maria Morelos y Othén P. Blanco.
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Articulo 4.- La Secretaria de Gobierno, a través de sus Unidades Administrativas, conducira
sus actividades en forma programada, con base en las politicas, programas y lineamientos
que deriven del Plan Estatal de Desarrollo con base en la Ley de Planeacion para el

Desarrollo del Estado de Quintana Roo.

) TITULO SEGUNDO ,
DEL AMBITO DE COMPETENCIA Y ORGANIZACION DE LA SECRETARIA
CAPITULO PRIMERO )
DE LA ORGANIZACION Y ESTRUCTURA DE LA SECRETARIA

Articulo 5.- Para el estudio, planeacion y desemperio de las facultades que le competen a
la Secretaria, ésta contara con las siguientes Unidades Administrativas:

1. DESPACHO DE LA SECRETARIA:
1.1 Direccion de Evaluacion y Sequimiento.
1.1.1 Departamento de Evaluacion y Estudios.
1.2 Secretaria Particular.
1.2.1 Departamento de Agenda.
1.3 Direccién de Comunicacion Social.
1.3.1 Departamento de Redes Sociales y Web.
1.4 Unidad de Transparencia, Acceso a Informacién Publica y Proteccion de
Datos Personales.
1.5 Direccién General de Atencion a la Violencia de Género
1.5.1 Departamento de Gestion y Apoyo Administrativo.
1.5.2 Departamento de Vinculacién Institucional.
1.5.3 Direccidén de Seguimiento a la Violencia de Género.
1.5.3.1 Departamento de Atencién, Control y Seguimiento.
1.5.4 Direccidn Juridica para Asuntos sobre Violencia de Género.
1.5.4.1 Departamento de Proyectos Legales.

2. SUBSECRETARIA DE GOBIERNO EN LA ZONA SUR:
2.1 Direccién de Asuntos de Gobierno.
2.1.1 Departamento de Gobernabilidad.
2.2 Direccion de Asuntos Politicos y Obrero Patronales.
2.2.1 Departamento de Asuntos Legislativos y Organizaciones Obrero M
Patronal.

2.3 Direccién de Asuntos Agrarios.
2.3.1 Departamento de Organizaciones Agrarias.
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3. SUBSECRETARIA DE ASUNTOS JURIDICOS.
3.1 Departamento de Tramites y Gestién Documental.
3.2 Direccién General y Oficialia Central del Registro Civil.
3.2.1 Departamento de Informatica.
3.2.2 Departamento de Archivo.
3.2.3 Departamento Administrativo.
3.2.4 Departamento Juridico.
3.3 Direccién General de Notarias.
3.3.1 Departamento de Visitaduria Zona Norte 1.
3.3.2 Departamento de Visitaduria Zona Norte 2.
3.3.3 Departamento de Visitaduria Zona Norte 3.
3.4 Direccion del Periodico Oficial del Estado de Quintana Roo.
3.4.1 Departamento de Verificacién y Publicacién del Periédico Oficial.
3.5 Direccién Juridica.
3.5.1 Departamento de Procesos Legales.
3.6 Direccion de lo Contencioso Administrativo.
3.6.1 Departamento de Apoyo a Asuntos de lo Contencioso.

4. SUBSECRETARIA TECNICA.
4 1Direccion de Planeacioén.
4.1.1 Departamento de Programas Sectoriales.

4.2 Direccidn de Programas de Poblacién.

4.2.1 Departamento de Difusién de Programas Poblacionales.
4.3 Direccion de Estudios Sociodemograficos.

4.3.1 Departamento de Andlisis Sociodemograficos.

5. SUBSECRETARIA DE GOBIERNO EN LA ZONA NORTE

5.1 Direcciéon de Asuntos Sociales.
9.1.1 Departamento de Atencion a Demandas Sociales en la Zona Norte.

5.2 Direccién de Gestién de Tramites en la Zona Norte.
9.2.2 Departamento de Servicios Generales Zona Norte.
5.3 Direccién de Asuntos Econémicos.

5.4 Direccién de Medios Zona Norte.
5.4.1 Departamento de Difusion Zona Norte.

5.5 Direccién de Apovo Institucional. &(

6. SUBSECRETARIA DE ENLACE INTERINSTITUCIONAL.
6.1 Direccién de Enlace con Organizaciones Sociales.
6.1.1 Departamento de Atencion a Asociaciones Civiles y Religiosas.

6.2 Direccion de Organizacion.
6.2.1 Departamento de Seguimiento a Informes de Gobierno.
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7. SUBSECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS Y VINCULACION CON LA
SEGURIDAD HUMANA.

7.1 Departamento de Vinculacién con la Sequridad Humana
7.2 Direccion de Derechos Humanos

7.2.1 Departamento para la Atencién a Periodistas y Defensores de
Derechos Humanos.

7.2.2 Departamento de Atencion a Derechos Humanos.

8. DIRECCION DE ADMINISTRACION.
8.1 Departamento de Recursos Humanos.
8.2 Departamento de Recursos Financieros.
8.3  Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales.
8.4  Departamento de Servicios Computacionales.
8.5 Departamento de Presupuesto y Atencién a Auditorias.

9. ORGANOS DESCONCENTRADOS:
9.1 Coordinacion Estatal de Proteccion Civil de Quintana Roo.
9.2 Archivo General del Estado de Quintana Roo.
9.3 Representacion del Gobierno del Estado en la Cd. de México, D.F.

9.4 Secretaria Ejecutiva del Sistema de Proteccion de los Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes.

9.5 Direccion General del Registro Plblico de la Propiedad y del Comercio.

Articulo 6.- La o él Titular de la Secretaria podra sugerir a la o al Titular del Poder Ejecutivo,
la creacion o supresion de las Unidades Administrativas de la Secretaria para el

cumplimiento de sus objetivos siempre que, exista la necesidad y la disponibilidad
presupuestal para ello.

Articulo 7 .- Para el desempefio de las facultades y competencias que establece el presente
Reglamento, la Secretaria contard con las Unidades Administrativas contempladas y

previstas en la estructura organica autorizada y registrada, apegandose en todo momento
a lo dispuesto en el presupuesto autorizado.
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CAPITULO SEGUNDO. ]
DE LAS FACULTADES DE LA O DEL TITULAR DE LA SECRETARIA.

Articulo 8.- El estudio, planeacion, tramite y resolucion de los asuntos competencia de Ia
Secretaria, asi como su representacion, corresponden originalmente al Secretario quién
para su mejor atencion y despacho, podra delegarlos a los servidores publicos subalternos
sin perjuicio de su ejercicio directo en cualquier tiempo, excepto aquellas que por
disposicion de Ley deban ser ejercidas en forma directa.

Articulo 9.- Son facultades de la o del Titular de la Secretaria las siguientes:

VI.

Establecer los mecanismos y entornos necesarios para la debida conduccion de la
politica interior mediante el fomento de las buenas relaciones y la colaboracién entre
las Dependencias del Poder Ejecutivo, los otros Poderes del Estado y los
Ayuntamientos de la Entidad, asi como con las representaciones de los sectores
publico, social y privado en congruencia y de conformidad con las directrices que
determine la o él Titular del Poder Ejecutivo del Estado:

Dirigir el apoyo que le soliciten las autoridades judiciales o del trabajo con motivo del
ejercicio de sus facultades;

Asegurar el cumplimiento y ejercicio de las facultades que le confiera la Constitucién
Politica del Estado, asi como las que le otorga el articulo 31 de la Ley Organica;

Dirigir las acciones y asegurar su debido seguimiento en referencia al tema de limites
del Estado y de los Municipios, asi como intervenir, con base en el ambito de sus

competencias, en la reivindicacion de la propiedad del Estado, en términos de la
legislacién respectiva;

Comparecer ante la Legislatura del Estado para informar, cuando se discuta o

estudie un asunto relativo a su Dependencia, en los términos del articulo 75 fraccién _
XVI de la Constitucion Politica del Estado:

Establecer, sea por si mismo o a través de la Subsecretaria de Asuntos Juridico

las directrices para la integracion y elaboracion de la agenda de iniciativas de Leyes
y Decretos que la o él Titular del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo
presente ante la Legislatura Estatal, atendiendo siempre las propuestas de las
Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades de la Administracion Publica

del Estado, y presentarlo para su aprobacion, coadyuvando, de ser necesario, en su
elaboracion y tramite;

™
9 \\J



PODER EJECUTIVO
ESTADO DE QUINTANA ROO

VII.  Asegurar, sea por si mismo o a través de la Subsecretaria de Asuntos Juridicos, la

publicacion en el Peridédico Oficial del Estado de Quintana Roo de las Leyes,
Decretos, Reglamentos y Acuerdos que promulgue o expida la o él Titular del Poder
Ejecutivo del Estado y demas disposiciones remitidas por los Poderes del Estado,

asi como cuando proceda respecto a las reediciones de los ejemplares agotados del
Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo;

VIIl.  Planear, coordinar y evaluar en los términos de la legislacion aplicable, las

actividades de las Entidades de la Administracion Pablica Paraestatal del Poder
Ejecutivo del Estado de su sector de conformidad con los objetivos, metas y politicas
que determine la o él Titular del Poder Ejecutivo del Estado;

IX. Representar y desempeniar las comisiones y facultades especiales que la o él Titular

del Poder Ejecutivo del Estado le confiera e informar oportunamente del desarrollo
de las mismas;

X. Asegurar el cumplimiento de los decretos, reglamentos, acuerdos, circulares y
demas disposiciones oficiales de la o del Titular del Poder Ejecutivo, asi como
presentarle los proyectos de iniciativas de Leyes y Decretos que ésta o éste le
indique o asigne y, en consecuencia, deba presentar ante la Legislatura del Estado;
asi como Reglamentos, Acuerdos y Convenios administrativos;

Xl. Planear, proponer y acordar con la o él Titular del Poder Ejecutivo del Estado, los

programas relativos al desarrollo politico de la Entidad que permitan la
gobernabilidad social;

Xll.  Organizar, presentar y someter al acuerdo de la o del Titular del Poder Ejecutivo del
Estado los asuntos que sean de la competencia de la Secretaria y de los del sector
de la misma; =

Xlill.  Autorizar y presentar ante la o él Titular del Poder Ejecutivo del Estado, los perfiles

que le sean propuestos por las Subsecretarias para ocupar las titularidades de las
Unidades Administrativas, con base en lo establecido en la normatividad en materia
del Servicio Profesional de Carrera, asi como autorizar la contratacion del personal
adscrito a la Secretaria que sea considerado de libre designacion;

XIV.  Autorizar y suscribir la designacién y/o remocién de las y/o los representantes de la [x
Secretaria en las comisiones u organismos en que los que ésta tenga participacion;

XV.  Asegurar el tramite y resolucion de los recursos administrativos sefialados en las

Leyes que por razon de la competencia de la Secretaria deba resolver la o €l Titular
del Poder Ejecutivo del Estado;
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XVI.  Asegurar la entrega de los datos de las labores desarrolladas por la Secretaria para
la formulacién de los informes de gobierno;

XVII.  Dirigir las acciones encaminadas a resolver las dudas que susciten con motivo de la
interpretacion o aplicacion del presente Reglamento Interior, o en su caso delegarlo

a la Subsecretaria de Asuntos Juridicos, asi como los casos no previstos en el
mismo;

XVIII. Coordinar con las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica del Estado
procuren el respeto y cumplimiento de los Derechos Humanos, logrando su
fortalecimiento, asi como asegurar el cumplimiento de las recomendaciones en la
materia que el Poder Ejecutivo del Estado acepte, formuladas por las Comisiones
Nacional y Estatal de los Derechos Humanos;

XIX.  Coordinar los servicios de la Secretaria en materia de politica interior promoviendo

que su organizacion, regionalizacion y cobertura atiendan los requerimientos de la
poblacién del Estado; '

XX.  Planear y dirigir las acciones enfocadas a la colaboracién en la instrumentacion y
elaboracion, asi como intervenir en la suscripcién de los convenios, contratos y
demas instrumentos juridicos y administrativos en los que deba intervenir el Poder
Ejecutivo del Estado, con la Administracion Publica Federal, asi como con otros
gobiernos estatales, asegurando su debido registro y archivo de los mismos:

XXI.  Establecer las medidas y acciones necesarias en aras de garantizar el debido
funcionamiento y actualizacion del sistema notarial del Estado; asi como del Archivo

General del Estado de Quintana Roo, observando lo dispuesto en su normatividad
correspondiente;

XXIl. Coordinar y dirigir las acciones requeridas para el debido funcionamiento i
actualizacion del Registro Civil y los servicios que ésta otorga, asi como |
correlacion de sus facultades con el sistema federal en la materia y su vinculacion
con las politicas de poblacién y desarrollo econémico y social del Estado:

XXIlI. Dirigir las acciones de elaboracién e implementacion de las politicas poblacionales y b\/
demograficas que se fijen en el Estado de Quintana Roo, asi como coordinar sus
acciones con el Consejo Nacional de Poblacién;

11 Q\/r\



PODER EJECUTIVO
ESTADO DE QUINTANA ROO

XXIV. Coordinar las acciones que se encuentren en el ambito de su competencia, con las
autoridades correspondientes, en los temas que, vinculados con lo electoral, cultos
religiosos, migracion, loterias, rifas y juegos:

XXV. Asegurar la debida coordinacion interinstitucional con los Poderes de la Unién, las
Dependencias y Entidades de los tres ordenes de gobierno a fin de realizar

programas vinculados con la politica interior del Estado, involucrando en su caso a
las organizaciones de la sociedad civil:

XXVI. Determinar y establecer, en coordinacion con las autoridades competentes, las

acciones encaminadas a la formulacion e implementacion de politicas y programas
en materia de transporte de pasajeros y de carga;

XXVII. Asegurar las acciones encaminadas a observar y aplicar lo establecido en la Fraccion
XVIII del articulo 31 de la Ley Organica;

XXVIIl. Coordinar acciones con las autoridades federales, estatales y municipales, asi como
con las Entidades Paraestatales, a fin de dar atencién, dentro del ambito de su
competencia, a las tematicas en materia de vialidad y transporte;

XXIX. Autorizar la certificacion de los documentos que obren en sus archivos y los
expedidos por los servidores publicos que les estén subordinados en el ejercicio de
sus facultades; asi como realizar el apostillado y legalizacion de firmas de los
documentos expedidos por los servidores publicos estatales, sea por si mismo o a
través de la Subsecretaria de Asuntos Juridicos o la Subsecretaria de Gobierno en
la Zona Norte, utilizando en su caso la firma electrénica;

XXX. Coordinar con las autoridades federales, estatales y municipales competentes, Ia
intervencion en los procesos de certificacion de derechos ejidales y en la
coordinacion politica de asuntos agrarios e indigenas;

XXXI. Asegurar la correcta implementacion de la politica en materia de proteccion civil,
mediante la coordinacion adecuada de las acciones, asi como con el sistema

nacional y estatal de proteccion civil, observando en todo momento lo dispuesto en
su normatividad aplicable;

XXXII. Coordinar y organizar el funcionamiento correcto del Archivo General del Estado, &
dictando las medidas administrativas necesarias para la organizacién y conservacion
de los archivos; asi como intervenir en la supervision de los procesos de
modernizacion archivistica que se implementen al interior de la administracion
publica central y descentralizada;
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XXXIlI.Coordinar las actividades que la Representacion del Gobierno del Estado de
Quintana Roo en la Ciudad de México efectie, dictando las directrices para la

atencion de los asuntos que la misma deba conocer, requiriendo los informes
periddicos que acrediten la tramitacion de ellos;

XXXIV.Asegurar la correcta administracion, conduccién y supervision de los servicios que
realice el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio en el Estado, garantlzando

la plena aplicacion de las facultades que le otorgue su normatividad, asi como de los
principios de certeza y seguridad juridica;

XXXV. Coordinar la atencién y seguimiento de las diversas solicitudes de informacién
publica que se notifiquen a la Secretaria, asi como las demas disposiciones y

obligaciones que emanen de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Plblica para el Estado de Quintana Roo, y;

XXXVl.Las demas que le sefiale la Constitucion Politica del Estado, la Ley Organica de la

Administracion Publica del Estado de Quintana Roo, asi como otras disposiciones
normativas aplicables.

CAPITULO TERCERO.
DE LAS UNIDADES DEL DESPACHO DE LA SECRETARIA.
SECCION PRIMERA.
DE LA DIRECCION DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO.

Articulo 10.- La Direccion de Evaluacién y Seguimiento dependera directamente de la o del

Titular de la Secretaria, contara con las siguientes facultades, mismas que se ejerceran a
través de su Titular:

I. Organizar, controlar y resguardar el acervo que conforma el Archivo General de la
Secretaria; o

II. Facilitar la asesoria en materia de administracion de documentos y archivos a las
Unidades Administrativas que conforman la Secretaria, en lo que respecta a su
manejo y aprovechamiento;

M. Coordinar la integracion y recopilacion de la informacion de los programas, proyectos
y acciones que realiza la Secretaria a través de sus Unidades Administrativas para 0\(

la elaboracién del Informe de Gobierno:

V. Supervisar la actualizacion del Registro de Tramites y Servicios que corresponde a
la Secretaria;

13 \
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V. Supervisar los trabajos de actualizacién del organigrama oficial, los Manuales de
Organizacion, Manuales de Procedimientos y del Reglamento Interior, en
coordinacién con las Unidades Administrativas de la Secretaria;

VI. Formular informes sobre los resultados de los procesos electorales locales vy
federales y ponerlos a disposicion de la o del Titular de la Secretaria;
VIl.  Coordinar con la Subsecretaria de Asuntos Juridicos, la solicitud o implementacién

de talleres y capacitaciones de obligaciones de los servidores publicos en procesos
electorales, con base en lo estipulado en la Fraccion Xlll del articulo 31 de la Ley
Organica;

Vill.  Coordinar las capacitaciones y actualizaciones que se realicen por parte de la
Direccion de Evaluacion y Seguimiento en materia del Sistema de Entrega
Recepcion y del Sistema Institucional de Archivos;

1X. Formular informes sobre los plazos establecidos para la designacion de autoridades
en las que tiene participaciéon, por medio de sus facultades, el Poder Ejecutivo
estatal, y presentarlo a la o al Titular de la Secretaria;

X. Comunicar a la o al Titular de la Secretaria, a fin de mantener informado
oportunamente, los asuntos que por disposicion legal o del Reglamento Interior le
corresponda, asi como el desemperio de las comisiones y facultades que le confiera;

XL Formular las propuestas del PBR de su area, asi como proyectos de programas y
presupuestos;

Xll.  Evaluar o Analizar los asuntos de su competencia y someter a consideracion de la o
del Titular de la Secretaria, aquellos que requieran de su aprobacion;

XIll.  Analizar, formular y presentar a la o él Titular de la Secretaria las modificaciones

administrativas que tiendan a mejorar el funcionamiento de la Direccién a su cargo;

XIV. Asegurar su participacion como integrante del Comité de Transparencia de la
Secretaria;

XV. Coordinar y apoyar de forma permanente al interior de la Secretaria, en todo lo

relativo a la integracion y actualizacion de la documentacion requerida en los
Procesos de entrega y Recepcion, y;

XVI. Las demas que le confieran las Leyes y otras disposiciones legales aplicables, asi
como aquellas que le encomiende la o del Titular de la Secretaria.

~\

f N
SECCION SEGUNDA. ' L O
DEL DEPARTAMENTO DE LA DIRECCION DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO.

Articulo 11.- El Departamento de Evaluacion y Estudios dependera directamente de la A(
Direccion de Evaluacion y Seguimiento, contara con las siguientes facultades, mismas que
se ejerceran a través de su Titular:

I. Realizar el resguardo y actualizacion del Archivo General de la Secretaria;

NI
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Il. Proponer las solicitudes de capacitacién al Archivo General del Estado de Quintana
Roo para proporcionar asesoria a las Unidades Administrativas en el tema de
administracion de documentos y archivos;

11 Operar la organizacion y el resguardo de la informacién que se recopile de las
diversas Unidades Administrativas de la Secretaria para la elaboracién del Informe
de Gobierno;

V. Operar el Sistema de Tramites y Servicios que ofrece la Secretaria y asegurar su
actualizacion periddica;

V. Enviar convocatoria a las Unidades Administrativas de la Secretaria cuando se
requiera actualizar los Manuales de Organizacién, de Procedimientos y el
Reglamento Interior, asi como para los talleres y cursos de capacitacién en materia
de obligaciones de las y los servidores publicos en procesos electorales, llevando
control del nimero de reuniones realizadas;

VI. Recabar la informacion sobre los resultados de los procesos electorales, local y
federal, para la elaboracion de los informes;

VIl.  Realizar las convocatorias para los cursos de actualizacion sobre el Sistema de
Entrega Recepcién y el Sistema Institucional de Archivos de la Secretaria;

VIll.  Participar en representacion de la Direccién de Evaluacion y Seguimiento en las

reuniones o eventos, previa designacion, vy,

IX. Las deméas que le confieran las leyes y otras disposiciones legales aplicables, asi
como aquellas que le encomiende la o el Director de Evaluacion y Seguimiento.

SECCION TERCERA.
DE LA SECRETARIA PARTICULAR.

Articulo 12.- La Secretaria Particular, dependera directamente de la o del Titular de la

Secretaria, contara con las siguientes facultades, mismas que se ejerceran a través de su
Titular:

l. Asegurar la atencion oportuna y eficaz a la ciudadania, mediante la recepcion y/

0
canalizaciéon ante las Unidades Administrativas de la Secretaria, las consultas ( W\

solicitudes que sobre asuntos de problematica social le planteen directamente a la
el Titular de la Secretaria;

Il. Coordinar el registro documental de los acuerdos y convenios signados de los
compromisos asumidos en los que participa la Secretaria.

. Organizar, controlar y dar seguimiento a la agenda de la o del Titular de la Secretaria,
informandole oportunamente de sus audiencias para la atencién de las mismas;

V. Organizar y supervisar el trabajo de los servidores publicos adscritos a las unidades
de apoyo de la o del Titular de la Secretaria, de acuerdo con los lineamientos y
ordenamientos administrativos aplicables, sirviendo de enlace entre la o él Titular de

—
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VII.

VIIL

la Secretaria y los titulares de las demas Unidades Administrativas de la Secretaria,
para el mejor funcionamiento de la misma;

Asegurar la atencion, mediante entrevista, a las personas que soliciten algun tipo de
apoyo, acordando con la o él Titular de la Secretaria lo conducente;

Coordinar con las Subsecretarias, érganos desconcentrados, Direcciones y demas
Unidades Administrativas de la Secretaria, la resolucion de las problematicas
presentadas por la ciudadania, asi como las diversas facultades o encomiendas que
le asigne la o él Titular de la Secretaria;

Coordinar la tarea de recepciéon de solicitudes que estén en el ambito de su
competencia, y llevar control de las mismas, y;

Las demas que le confiera la o él Titular de la Secretaria.

SECCION CUARTA.
DEL DEPARTAMENTO DE LA SECRETARIA PARTICULAR.

Articulo 13.- El Departamento de Agenda, dependera directamente de la Secretaria
Particular, contara con las siguientes facultades, mismas que se ejerceran a través de su
Titular:

l. Programar y actualizar oportunamente la agenda de actividades de la o del Titular
de la Secretaria;
Il Informar a su superior inmediato de las observaciones y problematicas que se

generen en la integracion de la agenda de actividades de la o del Titular de la
Secretaria;

Participar en los eventos a los cuales haya sido convocado la o él Titular de la
Secretaria, 0 en su caso, enviar a quien vaya en su representacion, previa orden de
designacion;

Participar en la organizacion de las reuniones, eventos y demas actividades que
tenga la Secretaria Particular o el Despacho de la Secretaria, y;

Las demas que le confiera la o él Titular de la Secretaria Particular o Secretario.

V.

SECCION QUINTA.
DE LA DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL.

Articulo 14.- La Direccion de Comunicacion Social, dependera directamente de la o del

Titular Secretaria, contara con las siguientes facultades, mismas gue se ejerceran a través

de su Titular:

l. Analizar y supervisar la clasificacion de la informacién periodistica inherente a Ia
Secretaria en forma cotidiana, elaborando un resumen de las noticias mas
relevantes del Estado para su entrega a la o él Titular de la Secretaria;

X
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Coordinar la promocién y divulgacion en los medios de comunicacion las actividades

en las que participe la o él Titular de la Secretaria, las y/o los Subsecretarios, y

demas titulares de las Unidades Administrativas que integran la Secretaria:

M. Revisar y coordinar la emision de los comunicados de prensa oportunos y veraces
que impulsen, consoliden y protejan la imagen institucional de la Secretaria:

V. Asegurar la cobertura de los actos y eventos que presida la o &l Titular de la
Secretaria, proporcionando a los medios de comunicacion la informacién oficial al

respecto;

V. Planear, coordinar y supervisar la aplicacion de la imagen de gobierno en los
eventos, ceremonias y actividades que realice la Secretaria:

VI. Coordinar y asegurar la difusion de los manuales de comunicacién, imagen vy

protocolo, para homogeneizar las actividades que se realicen, en todas las Unidades
Administrativas de la Secretaria;

VII.  Coordinar la comunicacién social con las Dependencias de la Administracién Publica
del Estado y del Municipio;

VIll.  Coordinar la elaboracion de materiales, impresos, fotograficos y/o audiovisuales
para los distintos medios de comunicacién;

IX. Elaborar, producir y difundir campanas de la Secretaria en los diversos medios de
comunicacion masiva (Television, Radio, Sitio Web, Redes Sociales y Prensa);

X. Organizar y coordinar la agenda de medios, entrevistas y ruedas de prensa a los
medios de comunicacién con las autoridades de la Secretaria:

Xl Coordinar la publicacion y edicion de informacién en el sitio Web oficial de la
Secretaria;

Xll.  Coordinar y supervisar el uso y la administracién de las cuentas oficiales de redes
sociales de la Secretaria, asi como su contenido;

Xlll. ~ Coordinar el monitoreo y elaboracién de la sintesis de noticieros radiofonicos y

televisivos local, nacional e internacional, asi como de redes sociales y portales de
noticias en Internet;

XIV.  Asegurar la participacion de la Direccion de Comunicacién Social en las distintas
actividades de comunicacion que realicen en el Gobierno del Estado, que
coadyuven al mejoramiento de las actividades que realiza el area:

XV.  Establecer comunicacion con la Coordinacién General de Comunicacién, la
Direccion de Imagen Institucional de Gobierno del Estado y el Sistema

Quintanarroense de Comunicacion Social;

Asegurar la gestién la publicidad de las pautas y espacios en los medios de

comunicacioén social donde tenga acceso la Secretaria; h/

XVIl. Facilitar la asesoria en materia de comunicacién social a las Subsecretarias,
Direcciones y demas Unidades Administrativas de la Secretaria, Y;

XVIll. Las demas que le confieran otras disposiciones o asigne la o él Titular de la
Secretaria.

XVI.
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SECCION SEXTA. '
DEL DEPARTAMENTO DE LA DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL.

Articulo 15.- El Departamento de Redes Sociales y Web, dependera directamente de la
Direccion de Comunicacion Social, contara con las siguientes facultades, mismas que se
ejerceran a través de su Titular:

l. Realizar y actualizar la pagina web de la Secretaria con informacion que se
proporcione a través de los boletines de prensa, videos y fotografias, previa
autorizacion de su superior inmediato;

1. Realizar la publicacion, previa autorizacién de su superior inmediato, las acciones,

campanas, videos e informacion de las acciones que realiza la Secretaria en los
diversos medios digitales oficiales de difusion.

M. Proporcionar la atencién oportuna a los usuarios de medios electrénicos;
V. Realizar los productos graficos requeridos con base en la agenda temaética:

V. Producir la informacion que sera publicada en los diversos medios electrénicos
oficiales de la Secretaria y los disefios de acuerdo al Manual de Identidad
establecido;

Vi, Realizar y presentar ante su superior inmediato, un informe mensual del flujo de
actividades en las redes sociales, analisis de resultados, y;

VIl.  Las demas que le otorgue su superior inmediato y la o &l Titular de la Secretaria.

SECCION SEPTIMA. o
DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA, ACCESO A INFORMACION PUBLICA
Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

Articulo 16.- La Unidad de Transparencia, Acceso a Informacién Publica y Proteccién de
Datos Personales, dependera directamente de la o del Titular de la Secretaria, contara con
las siguientes facultades, mismas que se ejerceran a través de su Titular:

l. Asegurar la concentracion y difusién de la informacién publica a que se refiere el

Articulo 12 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica para el
Estado de Quintana Roo; /

f

Il. Coordinar la recepcion y despacho de las solicitudes de acceso a la informaci&n
publica;

I, Analizar y expedir la entrega o negativa de la informacién requerida fundando
motivando su resolucién en los términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo: 6(

V. Facilitar la asesoria a particulares en la elaboracion de solicitudes de informacion vy,

en su caso, orientarles sobre las Dependencias o Entidades u otro érgano que
pudiera tener la informacion publica que solicitan:

18
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V. Asegurar la realizacion de los tramites internos necesarios para localizar, y en su
caso, entregar la informacién publica solicitada, ademas de efectuar las
notificaciones a los particulares;

VI. Coordinar un registro de las solicitudes de acceso a la informacién publica, sus
resultados y costos, asi como el tiempo de respuesta de las mismas;

VII.

Elaborar los formatos de solicitudes de acceso a la informacion publica, asi como los
de acceso y correccion de datos personales:

VIIl.  Elaborar el manual de procedimientos para asegurar la adecuada atencién a las
solicitudes de acceso a la informacion puablica;

IX. Supervisar la aplicaciéon de criterios especificos en materia de clasificacion y
conservacion de los documentos administrativos, asi como la organizacién de
archivos; '

X. Elaborar un programa para facilitar la obtencién de informacion publica, que debera
ser actualizado periédicamente;

XI. Coordinar la difusién entre las y los servidores pliblicos los beneficios del manejo

publico de la informacién, asi como sus responsabilidades en el buen uso y
conservacion de ésta; '

Xil.  Asegurar la clasificacion como publica, reservada o confidencial la informacién, en
los términos del articulo 121 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Quintana Roo;

Xlll.  Elaborar y presentar el informe correspondiente a la Secretaria cuando se le solicite:

XIV.  Planear y coordinar la capacitacion a las y los servidores publicos de la Secretaria
en materia de transparencia y acceso a la informacién publica;

XV.  Facilitar la difusion y orientacién a la ciudadania en el ejercicio del derecho a la
informacién publica;

XVI.  Elaborar los programas de difusién y capacitacion inherentes a la transparencia y
acceso a la informacion publica;

XVII.  Asegurar su participacién como integrante del Comité de Transparencia de la
Secretaria, y;

XVIIl. Las demas acciones necesarias para garantizar y agilizar el flujo de acceso a la _ N
informacion publica, las que emanen de la Ley de Transparencia y Acceso a la/
Informacién Pulblica para el Estado de Quintana Roo, ordenamientos legale
aplicables o las que le confiera la o él Titular de la Secretaria.




PODER EJECUTIVO
ESTADO DE QUINTANA ROO

) SECCION OCTAVA. ,
DE LA DIRECCION GENERAL DE ATENCION A LA VIOLENCIA DE GENERO.

Articulo 17.- La Direccion General de Atencion a la Violencia de Género, dependera
directamente de la o del Titular de la Secretaria, contara con las siguientes facultades,
mismas que se ejerceran a través de su Titular:

l. Asegurar la atencion y seguimiento a los actos que, siendo presentados a través de
lo sefialado en el articulo 23 de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia del Estado de Quintana Roo, le sean notificados y constituyan materia de
declaracion de alerta de violencia de género en la entidad:

Il Coordinar con las Dependencias y Entidades corresponsables en el cumplimiento de
las acciones que hayan sido derivadas de alguna solicitud o activacién de alerta de
violencia de género en la entidad y, por ende, hayan sido notificadas al Gobierno del
Estado y a la Direccién General con base en lo estipulado en la Ley de Acceso de
las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Quintana Roo;

M. Asegurar la asesoria 0 en su caso representar, a la o al Titular de la Secretaria ante
el Sistema Estatal para prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra
las mujeres, que sefiala el articulo 34 de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia del Estado de Quintana Roo;

V. Coordinar y dar seguimiento a las reuniones interinstitucionales que se realicen para
la elaboracién del Programa Estatal Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia Contra las Mujeres, previsto en la Ley de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Quintana Roo;

V. Coordinar los informes que se turnen a la Secretaria sobre el seguimiento vy
cumplimiento de las acciones realizadas para atender las alertas de violencia de
género que se presenten en la entidad:

VI Asegurar la participacién de la Direccion General en los foros y eventos de
capacitacion que estén enfocados a la prevencion y/o atencién de la violencia de
geénero contra las mujeres;

VIl.  Coordinar los mecanismos y sistemas institucionales y/o interinstitucionales del
Estado creados para la prevencion, atencion, sancion y erradicacion de la violencia -
contra las mujeres, asi como sus homélogos nacionales y participar ep
representacion de la Secretaria, previa designacion;

VIII. - Administrar las acciones de promocién que, mediante la generacion de propuestds
o la participacion en foros, seminarios, conferencias o talleres, coadyuven en la
construccion de una cultura de respeto e igualdad de género, asi como del combate 6(
y prevencion de la violencia de género contra las mujeres;

IX. Establecer la coordinacién y comunicacién con las Dependencias de la
Administracién Publica Federal, Estatal y Municipal que, dentro de sus facultades

contribuyan en la prevencion y atenci6n de la violencia de género contra las mujeres,
para la generacién de acciones conjuntas;
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X. Controlar la atencion que se brinde a las solicitudes ciudadanas e institucionales de
las que se tenga conocimiento en materia de violencia contra las mujeres con el fin
de realizar la canalizacion correspondiente y vigilar su seguimiento;

XI. Asegurar el correcto monitoreo y vigilancia de los casos de violencia institucional
contra las mujeres, incluidos el acoso y hostigamiento sexual:

Xll.  Asegurar la atencion y seguimiento a lo estipulado en el articulo 40 de Ia Ley de
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Quintana Roo, y;

Xlll.  Las demas que senale la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

del Estado de Quintana Roo y otras disposiciones, la o ¢l Titular de la Secretaria le
encomiende.

SECCION NOVENA. )
DE LAS DIRECCIONES DE LA DIRECCION GENERAL DE ATENCION A LA
VIOLENCIA DE GENERO.

Articulo 18.- La Direccion de Seguimiento a la Violencia de Género, dependera
directamente de la Direccién General de Atencién a la Violencia de Género, contara con las
siguientes facultades, mismas que se ejerceran a través de su Titular:

l. Asegurar la colaboracion en el disefio del Programa Estatal Integral para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres, previsto en la Ley de
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Quintana Roo,
asi como dar seguimiento a su implementacién:

II. Establecer los elementos necesarios para la debida coordinacién entre el Estado y
los Municipios con la Federacion, en la prevencion, atencion, sancién y erradicacion
de la violencia contra las mujeres en la entidad;

[, Coordinar las acciones de seguimiento que realice el Gobierno Estatal en materia de
proteccion, atencion, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres;

[\ Elaborar los estudios y diagnésticos que se realicen con la finalidad de obtener
informacién para la formulacién de politicas puUblicas en materia de prevencion,
atencién, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres:

V. Analizar, en coordinacion con la Direccién Juridica para Asuntos sobre Violencia de
Geénero, el contenido de la declaratoria de alerta de violencia de género que sea
notificados al Poder Ejecutivo Estatal;

VI. Elaborar, revisar y poner a consideracion de la Direccién General de Atencion a la
Violencia de Género, previa coordinacién con la Direccién Juridica para Asuntos &
sobre Violencia de Género, las acciones para atender la declaratoria de alerta de
violencia de género en la entidad;

VII.  Coordinar la difusién de los resultados que se obtengan de las acciones del Sistema
Estatal para prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres
y el Programa Estatal Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la

o
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VL.

Xl

Violencia Contra las Mujeres, previstos en la Ley de Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia del Estado de Quintana Roo;

Coordinar la elaboracién y actualizacion del historial archivistico de foros, eventos.
seminarios y encuentros oficiales en los que participe y organice la Direccién General
de Atencion a la Violencia de Género en materia de prevencion, atencién, sancion y
erradicacion de la violencia contra las mujeres en la entidad:

Supervisar la elaboracién y actualizacion periddica del directorio de las y los
funcionarios puablicos a nivel municipal, estatal y federal que, entre sus atribuciones,
coadyuven en la prevencion, atencion, sancién y erradicacién de la violencia contra
las mujeres en la entidad;

Representar a la Direccion General de Atencion a la Violencia de Género en
reuniones, eventos y convocatorias oficiales, previa designacion, y;

Las demas que otras disposiciones, las o los titulares de la Secretaria y la Direccién
General de Atencion a la Violencia de Género le encomiende.

Articulo 19.- La Direccion Juridica para Asuntos sobre Violencia de Género, dependera
directamente de la Direccion General de Atencién a la Violencia de Género, contara con las
siguientes facultades, mismas que se ejerceran a través de su Titular:

VI.

VII.

Analizar, en coordinacién con la Direccién de Seguimiento a la Violencia de Género,
el contenido de la declaratoria de alerta de violencia de género que sean notificados
al Poder Ejecutivo Estatal;

Elaborar, revisar y poner a consideracion de la Direccién General de Atencién a la
Violencia de Género, previa coordinaciéon con la Direccién de Seguimiento a la
Violencia de Género, las acciones para atender la declaratoria de alerta de violencia
de género en la entidad;

Asegurar su participacién en la coordinacion y seguimiento de las acciones de
promocién y defensa de los derechos humanos de las mujeres que se realicen a
través de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica del Estado:
Examinar, y en su caso emitir opinién previa coordinacién con la Subsecretaria de
Asuntos Juridicos, sobre los convenios de cooperacién, coordinacién y concertacion

en materia de prevencion, atencion, sancién y erradicacion de la violencia contra las”™

mujeres en los que participe la Secretaria;

Disefiar bajo una optica transversal, la politica enfocada a la prevencién, atencié
sancion y erradicacion de los delitos con violencia contra las mujeres en la entidad:
Facilitar la asesoria juridica a la Direccion General de Atencion a la Violencia de
Género y servidores publicos que la integran sobre temas que sean asignados a la
misma;

Establecer canales de comunicacion con las areas juridicas de la administracion

publica federal, estatal y municipal que deban contribuir en la prevencién y atencién
a la violencia de género contra las mujeres;
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VIII

IX.

Representar a la Direccion General de Atencién a la Violencia de Género, previa
designacion de su Titular, y;

Las demas que otras disposiciones, las o los titulares de la Secretaria y la Direccién
General de Atencion a la Violencia de Género le encomiende.

SECCION DECIMA.

DE LOS DEPARTAMENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE ATENCION A LA

VIOLENCIA DE GENERO.

Articulo 20.- El Departamento de Atencion, Control y Seguimiento, dependera directamente

de la Direccién de Seguimiento a la Violencia de Género, contard con las siguientes
facultades, mismas que se ejerceran a través de su Titular:

VL

VIl

VIII.

Programar el calendario de reuniones para el disefio del Programa Estatal Integral
para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres,
previsto en la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado
de Quintana Roo;

Analizar y comprobar la debida coordinacion entre el Estado y los municipios con la
federacion, en la prevencion, atencion, sancion y erradicacién de la violencia contra
las mujeres en la entidad;

Informar las acciones de seguimiento que realice el Gobierno Estatal en materia de
proteccion, atencion, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres en la
entidad;

Ejecutar los estudios y diagndsticos que se realicen con la finalidad de obtener
informacién para la formulacion de politicas publicas en materia de prevencion,
atencion, sancidn y erradicacion de la violencia contra las mujeres;

Registrar e integrar las minutas de las reuniones de coordinacién que se realicen
entre la Direccién de Seguimiento a la Violencia de Género vy la Direccion Juridica
para Asuntos sobre Violencia de Género, para la atencion de los asuntos que le sean
asignados de la Direccién General de Atencién a la Violencia de Género:

Realizar la actualizacion periédica del historial archivistico de las actividades _

atendidas por la Direccion de Seguimiento a la Violencia de Género;

Realizar la actualizacion periédica del directorio de las y los funcionarios publicos a
nivel municipal, estatal y federal que, entre sus atribuciones, coadyuven en
prevencion y combate a la violencia de género contra las mujeres en la entidad:
Participar en reuniones, eventos y convocatorias oficiales, previa designacion, de su
superior jerarquico, a fin de representar a la Direccién General de Atencion a la
Violencia de Género, y;

Las demas que otras disposiciones, las o los titulares de la Direccién General de

Atencion a la Violencia de Género y la Direccién de Seguimiento a la Violencia de
Género le encomiende.

rv
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Articulo 21.- El Departamento de Proyectos Legales, dependera directamente de la
Direccién Juridica para Asuntos sobre Violencia de Género, contara con las siguientes
facultades, mismas que se ejerceran a través de su Titular:

VL.

Realizar las acciones para atender la declaratoria de alerta de violencia de género
en la entidad que hayan sido notificados al Poder Ejecutivo del Estado;

Ejecutar el seguimiento de las acciones de promocion y defensa de los derechos
humanos de las mujeres que se realicen a través de las Dependencias y Entidades
de la Administracion Publica del Estado, asi como en el asesoramiento juridico que
brinde la Direccién a la Direccién General de Atencién a la Violencia de Género;
Realizar los convenios de cooperacion, coordinacion y concertacién en materia de
prevencion, atencion, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres en
los que participe la Secretaria;

Realizar la actualizacién del directorio de las y los enlaces juridicos de la
administracion publica federal, estatal y municipal que, por sus atribuciones,
contribuyan en la prevencion, atencién, sancién y erradicacién de la violencia de
género contra las mujeres;

Participar en reuniones, eventos y convocatorias oficiales, previa designacion, de su
superior jerarquico, a fin de representar a la Direccion General de Atencién a la
Violencia de Género, vy;

Las demas que otras disposiciones, las o los titulares de la Direccion General de

Atencion a la Violencia de Género y la Direccion Juridica para Asuntos sobre
Violencia de Género le encomiende.

Articulo 22.- El Departamento de Gestion y Apoyo Administrativo, dependera directamente
de la Direccién General de Atencién a la Violencia de Género, contara con las siguientes
facultades, mismas que se ejerceran a través de su Titular:

Operar la coordinacion para dar atencién y respuesta a las disposiciones o
requerimientos administrativos que emanen de la Direccidén de Administracién de la
Secretaria;

Realizar el anteproyecto de presupuesto anual de la Direccion General de Atencién
a la Violencia de Género y presentarla a su Titular:

Realizar las gestiones necesarias ante la Direccion de Administracion de la
Secretaria, de los suministros necesarios para la Direccién General de Atencién a la
Violencia de Género, asi como los recursos de viaticos que, por razén de sus
funciones, deban realizar las y los servidores plblicos adscritos a Ia misma;
Ejecutar los cursos de capacitaciéon que en materia laboral le comunique la Direccién
de Administracion de la Secretaria;

Comprobar periédicamente el inmueble, inventario fisico del mobiliario, parque
vehicular y equipo de la Direccion General de Atencion a la Violencia de Género y

asegurar el buen Estado y funcionalidad de éstos, mediante la programacion de
mantenimientos preventivos; a
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VI.

VII.

VL.

Enviar la correspondencia
Violencia de Género;

Comprobar periodicamente |a inexistencia de situaciones que pongan en riesgo al
personal y/o edificio que ocupe la Direccién General de Atencién a la Violencia de
Geénero, implementando medidas de seguridad e higiene y gestionando las
reparaciones o mejoras para evitar accidentes:

Registrar las entradas y salidas fisicas del personal, asi como de los visitantes del
edificio que ocupa la Direccién General de Atencién a la Violencia de Género:
Operar la actualizacién del Sistema de Entrega-Recepcion en Linea de la Direccién
General de Atencién a la Violencia de Género y demas Unidades Administrativas
que la integran, conforme lo establece la Ley aplicable, y;

Las deméas que otras disposiciones, la o él Titular de la Direccion General de
Atencion a la Violencia de Género le encomiende.

que genere la Direccion General de Atencién a Ia

Articulo 23.- El Departamento de Vinculacién Institucional, dependera directamente de la

Direccion General de Atencién a la Violencia de Género, contara con
facultades, mismas que se ejerceran a través de su Titular:

VI.

las siguientes

Operar la actualizacién periédica del directorio de servidores publicos de indole
federal, estatal y municipal que, por la naturaleza de sus facultades, colaboren en el
tema sobre prevencién, atencion, sancién y erradicacion de la violencia de género
contra las mujeres;
Realizar las convocatorias y turnarlas, previa autorizacién de su superior inmediato,
de las reuniones interinstitucionales que realice la o &l Titular de la Direccién General
y demas Direcciones que la conforman, para la atencién sobre alertas de violencia
de género que se presenten en la entidad:

Realizar las actas derivadas de las reuniones que sefiala la fraccion Il del presente
articulo y dar seguimiento de los acuerdos que de ellas deriven:

Participar en el seguimiento de los compromisos y acciones a realizar de la Direccién
General de Atenci6n a la Violencia de Género;

Participar en representacion de la Direccién General de Atencién a la Violencia de
Género en los eventos o foros a los que haya sido convocada, previa designacion
de su superior inmediato, y;

Las demés que otras disposiciones, la o él Titular de la Direccion General de
Atencion a la Violencia de Género le encomiende.
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TULO TERCERO.
DE LAS FACULTADES DE LAS SUBSECRETARIAS, DIRECCIONES GENERALES,
DIRECCIONES Y JEFATURAS DE DEPARTAMENTO.
CAPITULO PRIMERO.
DE LAS FACULTADES GENERICAS DE LAS
TITULARIDADES DE LAS SUBSECRETARIAS.

Articulo 24 - Las Subsecretarias, para el logro de los objetivos de la Secretaria, contaran
con las siguientes facultades genéricas, mismas que se ejerceran a través de sus titulares:
Dirigir y controlar en la esfera de su competencia y por acuerdo de la o del Titular de

la Secretaria, la politica gubernamental, en términos de lo dispuesto por la Ley
Orgénica, el presente Reglamento y demas disposiciones legales aplicables;
Suscribir y coordinar la emisién de dictdmenes, opiniones e informes que les sean

.
Dirigir la elaboracién de estudios y proyectos derivados de los programas sectoriales

solicitados por la o él Titular de la Secretaria:
M.
que le correspondan, someterlos a la aprobacion de la o del Titular de la Secretaria
e informarle de la ejecucion y evaluacién de los mismos con la periodicidad y forma
en gque se acuerde;
Asegurar la asesoria en el ambito de sus respectivas competencias a la o &l Titular
de la Secretaria y a los demas servidores publicos que integran las Dependencias y

Entidades de la Administracion Publica del Estado;
Coordinar sus actividades con las y los demas servidores publicos, cuando asi se

requiera para el mejor desempefio de su cargo y el 6ptimo funcionamiento de la

V.
Asegurar el cumplimiento de las facultades que la o él Titular de la Secretaria les

V.
Secretaria;
encomiende y por acuerdo expreso representar a la Secretaria ante las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica del Estado, asi como en los
actos que la o él Titular de la Secretaria determine, informandole oportunamente
N )

VI.
Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus facultades, asi como aquellos

sobre |la ejecucion y desarrollo de sus actividades:
que le sean sefalados por delegacion o por suplencia, sea mediante firma autogra
Autorizar y presentar a la o él Titular de la Secretaria los proyectos de Ley, Decretos \
Reglamentos, Acuerdos y Convenios relativos al ambito de su competencia, asi

IX.

VII.
o electrdnica;
VIII.
como los manuales de organizacion, de procedimientos, de servicios y atencién al
publico, politicas, normas, criterios, sistemas y procedimientos de caracter técnico
de las Unidades Administrativas de su adscripcion;
Determinar los perfiles para proponer la o él Titular de la Secretaria, previa
integracion y analisis, a las titularidades de las Direcciones Generales y, cuando la
26 0\
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normatividad en materia de Servicio Profesional de Carrera lo permita, a las
titularidades de las Direcciones y Departamentos de su Subsecretaria:
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X. Asegurar la informacién y el apoyo que le sean requeridos por otras Dependencias

y Entidades de la Administracion Publica del Estado, previo acuerdo de 1a o del
Titular de la Secretaria;

Xl. Planear, organizar, dirigir, y evaluar el funcionamiento de las Unidades
Administrativas de su adscripcion, informando a la o él Titular de la Secretaria de las

actividades que éstas realicen:;

Establecer de acuerdo con sus respectivas competencias, las normas, politicas,

criterios, sistemas y procedimientos de caracter técnico, que deben regir a las

Unidades Administrativas de su adscripcion:

Xlll. ~ Coordinar, con la o él Titular de la Secretaria la atencién de los programas y el
despacho de los asuntos que estén bajo su responsabilidad:

XIV.  Representar legalmente a la Subsecretaria a su cargo;

XV.  Dirigir la elaboracion de informes, cuando la o &l Titular de la Secretaria lo requiera,
de las actividades realizadas por la Subsecretaria a su cargo;

XVI.  Asegurar el cumplimiento en materia de derechos humanos de las recomendaciones
de medidas administrativas que le requieran, colaborando al respecto con la
Comisién Nacional y Estatal de Derechos Humanos:

XVII.  Suscribir la expedicion de certificaciones de copias o de los documentos originales
que obren en los archivos de la Subsecretaria a su cargo, previa solicitud de parte
interesada, sea mediante firma autégrafa o electrénica:

XVIIl. Controlar y evaluar la adecuada actualizacién del Sistema de Entrega Recepcion de
su Unidad Administrativa;

XIX.  Asegurar la atencion y seguimiento de las diversas solicitudes de informacién publica
que se notifiquen a su Subsecretaria, asi como las demas disposiciones y
obligaciones que emanen de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Quintana Roo;

XX.  Coordinar y evaluar la adecuada prestacion de servicios al plblico, v:

XXI.  Las demés que otros ordenamientos les otorgue, asi como la o &l Titular del Poder
Ejecutivo del Estado o la o él Titular de la Secretaria.

XIl.

CAPITULO SEGUNDO. /N
DE LAS FACULTADES GENERICAS DE LAS ()K
TITULARIDADES DE LAS DIRECCIONES GENERALES Y DIRECCIONES.

Articulo 25.- Corresponde a las y/o los titulares de las Direcciones adscritas a la Secretaria, &
el ejercicio de las siguientes facultades genéricas:

l. Planear, organizar, dirigir y evaluar el desempefio de las facultades de las Unidades
Administrativas y personal adscrito a su cargo;

I. Asegurar la correcta atencion de las actividades y comisiones que en el ambito de
su competencia le encomienden sus superiores jerarquicos:
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M. Formular, validar y proponer a su superior jerarquico inmediato los anteproyectos del

PBR que le correspondan, asi como gestionar los recursos para el eficaz desarrollo
de sus funciones;

V. Elaborar y presentar para aprobacion de su superior jerarquico inmediato, el
establecimiento de las normas, criterios, sistemas y procedimientos de caracter
técnico que deban regir en las Unidades Administrativas de su adscripcion;

V. Comunicar a su superior inmediato el ingreso, licencias, promocion, remocion y cese
del personal considerado de libre designacién por la normatividad del Servicio
Profesional de Carrera, de la Direccién General y/o Direccion a su cargo;

V. Facilitar la asesoria técnica en asuntos de su competencia a las y los servidores
publicos de la Secretaria:
VII.  Facilitar la informacion publica de datos o la cooperacidén técnica que les sean

requeridos por las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal,
Estatal, o Municipal;

VIII.  Coordinar las acciones necesarias con las y/o los titulares de las demas Unidades
Administrativas de la Secretaria, cuando asi se requiera para el mejor y éptimo
funcionamiento de la misma;

IX. Representar, previa designacion, a la Secretaria ante los Organos de Gobierno,
juntas, comisiones, comités, consejos y demas organismos de esta naturaleza, que
de acuerdo a sus facultades asi se les requiera;

X. Firmar los documentos relativos al ejercicio de las facultades que le correspondan,
asi como aquellas que le sean delegadas, instruyan sus superiores jerarquicos y las
que le correspondan por suplencia;

Xl Formular y proponer a su superior jerarquico inmediato los anteproyectos de leyes,
decretos, reglamentos, acuerdos y 6rdenes sobre asuntos de su competencia; asi
como los manuales de organizacién, de procedimientos, servicios de atencion al
publico y demas aplicables;

XIl.  Firmar la elaboracién de certificaciones de copias o de los documentos originales
que obren en los archivos de la Direccion a su cargo, previa solicitud de parte
interesada, sea mediante firma autéctona o electrénica;

Xlll.  Coordinar el tramite y atencion de los recursos administrativos de su competencia ,
que promuevan ante ellos;

XIV.  Elaborar por escrito, cuando su superior inmediato lo requiera, un informe de las
actividades realizadas por las Unidades Administrativas a su cargo;

XV.  Asegurar el cumplimiento en materia de derechos humanos de Ias recomendaciones

de medidas administrativas que le requieran, colaborando al respecto con las
Comisiones Nacional y Estatal de los Derechos Humanos:;

J
i
XVI.  Supervisar y mantener actualizado el Sistema de Entrega Recepcion en Linea de la
unidad administrativa que le corresponda;
XVIlL.  Supervisar la atencion y seguimiento de las diversas solicitudes de informacién
publica que se notifiquen a su Direccién General o Direccién, asi como las demas
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disposiciones y obligaciones que emanen de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo;

Coordinar, supervisar y vigilar la adecuada prestacion de servicios al publico, y;
Las demas que otros ordenamientos o su superior jerarquico les encomiende.

XVIII.
XIX.

CAPITULO TERCERO.
DE LAS FACULTADES GENERICAS DE LAS TITULARIDADES DE LOS
DEPARTAMENTOS.

Articulo 26.- Corresponde a las y/o los titulares de las Jefaturas de Departamento adscritas

a la Secretaria, el ejercicio de las siguientes facultades genericas:

I. Realizar el cumplimiento y atencion de las actividades y comisiones, que en el &mbito
de su competencia le encomienden sus superiores jerarquicos:

Proponer, para la aprobacién de su superior jerarquico inmediato, el establecimiento

de las normas, criterios, sistemas y procedimientos de caracter técnico que deban

regir en su unidad administra de adscripcion:

1. Proporcionar asesoria técnica en asuntos de su competencia a las y los servidores
publicos de la Secretaria;

V. Realizar las acciones necesarias con las y/o los titulares de las demas Unidades
Administrativas de la Secretaria, cuando asi se requiera para el mejor y 6ptimo
funcionamiento de la misma;

V. Participar, previa designacion; en representacion de la Secretaria ante los organos
de gobierno, en juntas, comisiones, comités, consejos y demas organismos de esta
naturaleza, que de acuerdo a sus facultades asf se les requiera;

VI, Ejecutar en el ejercicio de las facultades que les sean delegadas y aquellas que le
correspondan por suplencia, asi como realizar los actos que le instruyan sus
superiores jerarquicos;

VIl.  Presentar y proponer a su superior jerarquico inmediato los anteproyectos de leyes,
decretos, reglamentos, acuerdos y 6rdenes sobre asuntos de su competencia; asi
como los manuales de organizacion, de procedimientos, y de servicios y atencién af

publico;
VIIl.  Ejecutar el seguimiento a los tramites y atencién de los recursos administrativos d
su competencia que promuevan ante ellos: -
IX. Informar a su superior jerarquico, sobre las actividades realizadas por las Unidades
Administrativas a su cargo;
X. Consolidar el cumplimiento en materia de derechos humanos de las O(

recomendaciones de medidas administrativas que le requieran, colaborando al
respecto con las Comisiones Nacional y Estatal de los Derechos Humanos;

XI. Realizar la actualizacion periédica del Sistema de Entrega Recepcion en Linea de la
unidad administrativa que le corresponda;

29
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XII.

XII.
XIV.

Articulo 27.- La Subsecretaria de Gobierno en la Zo

Proporcionar la informacién de las diversas solicitudes de informacion publica que
se notifiquen a su Departamento, asi como las demas disposiciones y obligaciones

que emanen de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Quintana Roo:

Operar y ejecutar la adecuada prestacion de servicios al publico, y;
Las demas que otros ordenamientos o su superior jerarquico les encomiende.

CAPITULO CUARTO
DE LAS FACULTADES ESPECIFICAS DE LAS SUBSECRETARIAS,
SUS DIRECCIONES Y DEPARTAMENTOS
SECCION PRIMERA
DE LA SUBSECRETARIA DE GOBIERNO EN LA ZONA SUR.

na Sur contara con las siguientes

facultades, mismas que se ejerceran a través de su Titular:

VI.

VII.

VIIL.

Asegurar la coordinacion interinstitucional para la realizacién de programas
especificos, vinculados con la politica interior del Estado.

Asegurar la colaboracion en las acciones con las autoridades correspondientes que
sefala el articulo 31 en su Fraccion Xl de la Ley Organica de la Administracién
Plblica del Estado de Quintana Roo.:

Coordinar y asegurar dentro del ambito de su competencia, las acciones de politica
interior encaminadas a atender los conflictos sociales, a fin de garantizar la
gobernabilidad, asi como la paz y estabilidad social:

Asegurar el establecimiento y fomento de las relaciones con los grupos politicos y
sociales, asociaciones sindicales y empresariales del Estado y en su caso fungir
como mediador con el fin de procurar la conciliacién de intereses en conflicto, asi
como conducir la adecuada atencion politica de la problematica de los grupos en
condiciones de vulnerabilidad del Estado:

Coordinar la atencion y seguimiento a los planteamientos que le sean formulados a
la o él Titular del Poder Ejecutivo del Estado y/o de la Secretaria, por grupos u

organizaciones de ciudadanos, con apego a los ordenamientos legales aplicables: /~ N

Establecer de manera coordinada con las Unidades Administrativas de la Secretarial
los canales de comunicacién para el analisis de la informacién politica captada;
Dirigir el trabajo que desarrollen las Direcciones Generales y/o Direcciones que tenga
bajo su responsabilidad;

Asegurar la peridédica comunicacién con la Subsecretaria de Gobierno en la Zona
Norte, para el intercambio de informacién politica que coadyuve en el mantenimiento
de la gobernabilidad en el Estado;

Asegurar que la informacién relevante sobre la situacion sociopolitica suscitada en
los municipios sea remitida de manera expedita a la Titularidad de Ia Secretaria;
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X.

XL

Planear, coordinar, y evaluar las acciones concernientes al desarrollo politico de la
Entidad, y;

Las demas que le confieran otras disposiciones normativas o la o &l Titular de Ia
Secretaria.

SECCION SEGUNDA

DE LAS DIRECCIONES DE LA SUBSECRETARIA DE GOBIERNO EN LA ZONA SUR

Articulo 28.- La Direccion de Asuntos de Gobierno, dependera directamente de la

Subsecretaria de Gobierno en la Zona
que se ejerceran a través de su Titular:

VL.

VII.

Sur, contara con las siguientes facultades, mismas

Revisar, estudiar y en su caso, canalizar la problematica que le presenten los
diversos sectores de la poblacion, relacionada con la afectacion de sus derechos y
garantias individuales;

Asegurar el apoyo institucional a la Subsecretaria de Gobierno en la Zona Sur en el
establecimiento de relaciones interinstitucionales entre el Poder Ejecutivo del Estado
con los Gobiernos Municipales, asi como con las autoridades federales, con el objeto
de realizar acciones de prevencién de conflictos politicos y gestion politica;

Revisar y analizar la informacion recabada en materia electoral, de migracion,
loterias, rifas y juegos y presentarla a Ia Subsecretaria de Gobierno en la Zona Sur,
para que en su caso ésta intervenga y colabore de manera coordinada con las
autoridades competentes;

Disenar esquemas de mediacién y negociacion entre partidos politicos o de
particulares, asi como de los diversos actores sociales organizados con el objetivo
de hallar soluciones a los conflictos que puedan derivar en la alteracién de la
gobernabilidad y paz social:

Supervisar la actualizacién del directorio de partidos politicos en sus estructuras
nacionales, estatales y municipales de todos aquellos con registro en el Instituto
Nacional Electoral, o ante el Instituto Electoral de Quintana Roo; incluyendo
agrupaciones politicas, candidatos independientes, asi como mantener actualizado

el directorio de autoridades ejidales, alcaldias, delegaciones y subdelegaciones/ :

municipales en el Estado, con el fin de mantener permanente comunicacién y diélogéb

con los diversos actores sociales organizados.
Revisar la informacion recabada relativa a los asuntos de organizaciones
estudiantiles en conflicto y presentarsela a la Subsecretaria de Gobierno en la Zona

Sur para que en su caso intervenga y colabore de manera coordinada con las
autoridades competentes en |a blsqueda de soluciones;

Programar reuniones peridédicamente con las titularidades de la Direccién de Asuntos
Politicos y Obrero Patronales y de la Direccion de Asuntos Agrarios para la
coordinacion de esfuerzos, planeacion de las acciones, el desarrollo de las metas y
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los objetivos, e informar a la Subsecretaria de Gobierno en la Zona Sur de los

resultados;

VIIl.  Organizar y controlar el seguimiento de las acciones que realice la Subsecretaria de
Gobierno en la Zona Sur en cada demarcacion municipal;

IX. Comunicar a la o él Titular de la Subsecretaria de Gobierno en la Zona Sur los
informes sobre la situacion politica que exista en cada demarcacién municipal, y;

X. Las deméas que otras disposiciones, la o &l Titular de la Secretaria, o la o el

Subsecretario de Gobierno en la zona Sur le otorguen.

Articulo 29.- La Direccion de Asuntos Politicos y Obrero Patronales. dependera
directamente de la Subsecretaria de Gobierno en la Zona Sur, contara con las siguientes
facultades, mismas que se ejerceran a través de su Titular:

I Asegurar la asesoria y apoyo institucional de la Secretaria en la conduccién de las
relaciones que, con motivo del desahogo de procedimientos legislativos, se susciten
entre el Poder Ejecutivo y el Poder Legislativo, asi como con los Ayuntamientos;

Il. Desarrollar vinculos politicos institucionales con el Poder Legislativo, sus organos,
los Grupos Parlamentarios y/o legisladoras y legisladores independientes que lo
integran, a fin de promover consensos y acuerdos para impulsar iniciativas y
proyectos legislativos que correspondan al interés del Poder Ejecutivo, dando
puntual seguimiento a éstos hasta su conclusién e informar a su superior inmediato
de manera expedita;

. Coordinar, con la dependencia o entidad de la Administracién Publica Estatal que
corresponda, la elaboracion de un programa de proyectos e iniciativas legislativas
del Poder Ejecutivo, a fin de prever los tiempos adecuados para su presentacién ante
el Congreso del Estado;

V. Desarrollar los esquemas necesarios para asegurar que la Secretaria; presente ante
el Congreso del Estado o ante su Diputacion Permanente, las iniciativas de
modificacion a la Constitucion Politica del Estado, de ley o de decreto:

V. Facilitar los medios necesarios para el tramite de presentacion ante el Congreso del
Estado o ante su Diputacién Permanente, en su caso, delas propuestas vy
nombramientos que en términos de la Constitucién Politica del Estado y las leyes
aplicables deban ser sometidos para su aprobacion, ratificacion o no objecién/
y tramitar lo relativo al ejercicio de las facultades del Poder Ejecutivo contenidas e
elarticulo 100 de la Constitucion Politica del Estado, sobre nombramientos
renuncias y licencias de las y los Magistrados del Tribunal Superior de Justicia y de
las y los Consejeros de la Judicatura, asi como lo dispuesto en otras leyes respecto
de nombramientos que en los mismos términos se realizan a propuesta del Ejecutivo: ﬂ(

VI. Integrar los informes para la Subsecretaria de Gobierno en la Zona Sur sobre el

desarrollo de las sesiones ordinarias y extraordinarias del Congreso del Estado o de
su Diputacién Permanente;
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VIL.

VIIL.

XI.
XIl.
XIIl.

XIV.

XV.
XVI.

XVII.

XVIIIL.

XIX.

Asegurar el seguimiento y observancia al procedimiento previsto en el articulo 164
de la Constitucion Politica del Estado respecto a las modificaciones a ésta, en las
cuales tengan que contar con el voto mayoritario de los H. Ayuntamientos del Estado;
Revisar, analizar y asegurar la puntual atencién y respuesta a los citatorios,
solicitudes, requerimientos, puntos de acuerdo, comunicaciones y demas actos que,
en términos del articulo 66 de la Constitucion Politica del Estado y de las
leyes aplicables, formulen el Congreso del Estado, sus 6rganos o sus comisiones
y miembros al Poder Ejecutivo o a las titularidades de las Dependencias y Entidades
de la Administraciéon Publica del Estado;

Verificar el tramite de la publicacién de leyes y decretos del Congreso del Estado, o
de su Diputacién Permanente en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo;
Elaborar y analizar los proyectos e iniciativas de caracter legislativo, en materias
relacionadas con la competencia de Ia Secretaria y de las entidades
paraestatales sectorizadas;

Asegurar la promocién de los derechos humanos laborales y la libertad sindical:
Estudiar y en su caso, remitir a las instancias competentes, de conformidad con las
disposiciones legales aplicables las peticiones que le formulen las organizaciones
obreras y patronales en el Estado y los Municipios;

Establecer mecanismos de atencion y mediacion para las controversias que surjan
entre las centrales sindicales u obreras y los patrones en el Estado:

Supervisar la conformacién de una base de datos actualizada de sindicatos en el
Estado por denominacién, nombre del representante legal, direccion, fecha de Gltima
toma de nota, secciones, delegaciones o cualquier forma de descentralizacion formal
dentro del Estado;

Coordinar la organizacién de eventos, congresos o convenciones en materia laboral:
Facilitar asesoria juridica en materia laboral individual o colectiva y brindar
alternativas para la resolucién y gestion de conflictos laborales;

Formular opiniones sobre temas coyunturales en materia laboral, cuando se le
requiera;

Disefiar propuestas para la realizacién de estudios y diagnésticos que contribuyan a
la modernizacion de las instituciones del Estado, a fin de fortalecer el equilibrio entre

.,

sus Poderes y 6rganos, asi como la gobernabilidad democratica, y; (/ ‘

Las demas que otros ordenamientos, la o &l Titular de la Secretaria y/o Subsecretario
de Gobierno en la Zona Sur le otorgue.

Articulo 30.- La Direccién de Asuntos Agrarios, dependera directamente de la Subsecretaria

de Gobierno en la Zona Sur, contara con las siguientes facultades, mismas que se ejerceran
a través de su Titular:

Revisar y en su caso, remitir a las instancias competentes, de conformidad con las
disposiciones legales aplicables, las peticiones que le formulen las organizaciones
agrarias en el Estado y los Municipios;

@(,.
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I Establecer mecanismos de atencion y mediacion conjuntamente con las instancias
legales respectivas en los conflictos que surjan entre las organizaciones agrarias;

1. Supervisar la conformacién y actualizacién de una base de datos de las
organizaciones agrarias en el Estado:

IV. Coordinar la organizacién de eventos, congresos o convenciones en materia agraria;

V, Facilitar la orientacién juridica en materia agraria, sea de manera individual o
colectiva;

VI. Formular propuestas u opiniones para la atencién de temas coyunturales en materia
agraria;

VIl.  Establecer comunicacién y coordinacién con la Direccion de Asuntos Politicos y

Obrero Patronales, asi como con la Direccién de Asuntos de Gobierno para el
intercambio de informacion que se genere, y;

VIII.  Las demas que otros ordenamientos, la o él Titular de la Secretaria y/o Subsecretario
de Gobierno en la Zona Sur le otorgue.

SECCION TERCERA ,
DE LOS DEPARTAMENTOS DE LA SUBSECRETARIA DE GOBIERNO
EN LA ZONA SUR

Articulo 31.- El Departamento de Gobernabilidad, dependera directamente de la Direccion

de Asuntos de Gobierno, contara con las siguientes facultades, mismas que se ejerceran a

través de su Titular:

l. Seguir e informar a su superior inmediato de las acciones que se realicen por parte
de la Direccién de Asuntos de Gobierno en los municipios;

Il. Analizar y comprobar que las necesidades administrativas que se generen para el
cumplimiento de las encomiendas asignadas a la Direccién de Asuntos de Gobierno
en los municipios se atiendan de manera eficiente;

I Proponer a la Direccidén de Asuntos de Gobierno los proyectos de respuesta a toda
solicitud que ingrese a la misma; )

V. Recabar informacion en materia electoral, de migracién, loterias, rifas y juegos y/
presentarla a su superior inmediato, asi como la relativa a asuntos de organizaciones|
estudiantiles en conflicto y presentar ante la Direccion de Asuntos de Gobierno para
que ésta, en su caso, intervenga y colabore de manera coordinada con la
Subsecretaria de Gobierno en la Zona Sur ante las autoridades competentes en |a
busqueda de soluciones:

V. Realizar y actualizar el directorio de partidos politicos en sus estructuras nacionales,
estatales y municipales de todos aquellos con registro en el Instituto Nacional
Electoral, o ante el Instituto Electoral de Quintana Roo, asi como las agrupaciones

politicas y candidatos independientes a fin de mantener comunicacion con cada una
de ellas.
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VI. Realizar y actualizar el directorio de autoridades ejidales, alcaldias, delegaciones y
subdelegaciones municipales en el Estado.
VIl Realizar y proponer ante la Direccién de Asuntos de Gobierno, la agenda de

reuniones con las titularidades de Ia Direccion de Asuntos Politicos y Obrero
Patronales y de la Direccién de Asuntos Agrarios para la coordinacién de esfuerzos,
planeacion de las acciones, el desarrollo de las metas y los objetivos:

VIll.  Realizar y actualizar los anexos que le aplican del sistema de Entrega Recepcion de
la Direccion de Asuntos de Gobierno y del Departamento de Gobernabilidad, y;

IX. Las demas que otros ordenamientos, la Secretaria, Subsecretaria de Gobierno en la
Zona Sur y/o Direccién de Asuntos de Gobierno le otorgue.

Articulo 32.- El Departamento de Asuntos Legislativos y Organizaciones Obrero Patronal,
dependera directamente de la Direccién de Asuntos Politicos y Obrero Patronales, contara
con las siguientes facultades, mismas que se ejerceran a través de su Titular:

l, Proponer un directorio y actualizarlo periddicamente, de funcionarios del Poder
Legislativo estatal y de las organizaciones obrero patronales que radiquen en la
entidad;

I Proponer un compendio que integre las iniciativas que presente la Secretaria ante el
Poder Legislativo estatal para contar con una debida organizacién e identificacion de
los documentos que se tramitan;

Il Proponer y documentar la presentacion de iniciativas y proyectos legislativos que
correspondan al interés del Poder Ejecutivo ante el Congreso estatal;

(\ Realizar informes técnicos sobre las sesiones ordinarias y extraordinarias del
Congreso del Estado o de su Diputacién Permanente;

V. Obtener y preparar la documentacién necesaria para la publicacion de leyes vy
decretos del Congreso del Estado o de su Diputacion Permanente:
VI. Analizar las demandas que presenten los sectores obrero patronal de la entidad ante

la Secretaria y en su caso, recabar y presentar la documentacién que se requiera
para ser turnadas a la instancia correspondiente;

VIl.  Proponer las convocatorias de actividades que emita la Direccion de Asuntos
Politicos y Obrero Patronales en materia laboral;

VIIl. - Participar en representacion de la Direccion de Asuntos Politicos y Obrero
Patronales, en las actividades de trabajo que le correspondan y a los que se haya
hecho compromiso, previa designacion:

IX. Proporcionar la asesoria juridica en la emision de opiniones sobre tematicas
laborales, y:

X. Las demas que la o él Titular de Ia Direccién de Asuntos Politicos y Obrero
Patronales le otorgue.
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Articulo 33.- El Departamento de Organizaciones Agrarias, dependera directamente de la
Direccién de Asuntos Agrarios, contara con las siguientes facultades, mismas que se
ejerceran a través de su Titular:

I Realizar un directorio de funcionarios de las organizaciones obrero agrarias que
radiquen en la entidad, y actualizarlo periédicamente;

1. Proponer las convocatorias y reuniones que sostenga la Direccién de Asuntos
Agrarios con las representaciones de las organizaciones agrarias, asi como llevar el
control y seguimiento de las mismas:

Il. Reallizar informes sobre los antecedentes de los conflictos o casos que atienda la o
¢l Titular de la Direccién de Asuntos Agrarios, sobre con las organizaciones agrarias;

V. Proporcionar asesoria juridica en la emisién de opiniones sobre tematicas agrarias;

AL Proponer las convocatorias, organizar y dar seguimiento a los eventos y actividades
que realice la Direccion de Asuntos Agrarios;
VI. Participar en representacién de la Direccién de Asuntos Politicos y Obrero

Patronales, en las actividades de trabajo que le correspondan y a los que se haya
hecho compromiso, previa designacion, y;

VIl.  Las demas que la o él Titular de la Direccién de Asuntos Agrarios le otorgue.

SECCION CUARTA. )
DE LA SUBSECRETARIA DE ASUNTOS JURIDICOS.

Articulo 34.- La Subsecretaria de Asuntos Juridicos contara con las siguientes facultades,

mismas que se ejerceran a través de su Titular:

l. Evaluar y en su caso recomendar Ia presentacion de los proyectos de iniciativas de
Leyes y Decretos que la o él Titular de la Secretaria le instruya, atendiendo a las
propuestas de las Dependencias, 6rganos administrativos desconcentrados y
Entidades de la Administracién Publica del Estado;

Il. Dirigir el tramite de los juicios contenciosos que se promuevan en contra de la o del
Titular de la Secretaria;

11l Coordinar los procedimientos administrativos que deriven de los recursos de \
inconformidad que se promuevan en contra de las calificaciones del Registro Publico
de la Propiedad y del Comercio, asi como de las quejas promovidas en contra de la
actuacion de las y/o los Notarios Publicos del Estado, y emitir las resoluciones

procedentes;
V. Representar legalmente a la Secretaria ante cualquier instancia civil, administrativa, A(
legislativa, fiscal, laboral, agraria o jurisdiccional de caracter federal, estatal o

municipal, asi como en controversias constitucionales, acciones de
inconstitucionalidad y en toda clase de juicios en los que la Secretaria sea parte,
incluyendo los juicios de amparo cuando la o &l Titular de la Secretaria no ejerza
directamente tal atribucion, lo que podra realizar por si o a través del Director Juridico
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VI.

VIL.

VIII.

IX.

XI.

XII.

Xl

de la Subsecretaria Juridica: asi como presentar denuncias o querellas: coadyuvar
con el Ministerio Publico, Fiscalia General o Fiscalias Especializadas: contestar y
reconvenir demandas, oponer exce pciones, comparecer en las audiencias, ofrecer y
rendir pruebas, presentar alegatos, comprometer en arbitros, celebrar convenios
amistosos; nombrar delegados o autorizados en los juicios en que la Secretaria sea
parte, recibir documentos y formular otras promociones en juicios civiles, fiscales,
administrativos, laborales, penales o de cualquier otra naturaleza, intervenir en actos
Y procedimientos en general, recusar jueces o magistrados, e interponer todo tipo de
recursos;

Evaluar, verificar y en su caso instrumentar la elaboracion de los proyectos de
iniciativas de Leyes y Decretos que le sean asignados y presentarselos a la o él
Titular de la Secretaria;

Asegurar la intervencién en asuntos de caracter legal en que tenga injerencia la
Secretaria;

Definir, establecer y evaluar, el procedimiento de publicacion de Leyes, Decretos y
demas disposiciones legales y documentos que conforme a la Ley deban publicarse:
Administrar el registro de firmas autégrafas o electronicas vy legalizar las firmas de
los documentos expedidos por las y los servidores publicos estatales, municipales,
organos auténomos, descentralizados o desconcentrados y aquellos a quienes la ley
les ha otorgado fe publica, asi como de las instituciones académicas publicas,
exhortos de autoridades administrativas o judiciales en que se exigiera la
intervencion del Poder Ejecutivo, y en su caso, el apostillado a los mismos:
Asegurar la orientacion y asesoria en materia juridica a las Subsecretarias,
Direcciones Generales, Direcciones y demas Unidades Administrativas de |a
Secretaria;

Determinar las propuestas y disposiciones juridicas que permitan la adecuada
instrumentaciéon del federalismo, la descentralizaciéon y el desarrollo municipal,
brindando asesorias de caracter juridico administrativo a los Ayuntamientos;
Coordinar, supervisar y evaluar las facultades y actividades de la Direccion General
de Notarias, de la Direccion General y Oficialia Central del Registro Civil, la Direccién
del Periodico Oficial del Estado de Quintana Roo, la Direccion Juridica y la Direccion /~

de lo Contencioso Administrativo y €n su caso disponer las directivas que encausen /»R
la correcta labor de las mismas: \

Dirigir la asesoria de caracter juridico en temas agrarios, ejidales y de tenencia de la b
tierra, asi como canalizar inconformidades e inquietudes sobre estos temas ante las
autoridades correspondientes, coordinandose previamente con la Subsecretaria de D\
Gobierno en la Zona Sur;

Asegurar su intervencion con la participacion que corresponda a otras autoridades
competentes, en el tramite de las expropiaciones, ocupacion temporal y limitacién de
dominio en los casos de utilidad publica: asi como en los recursos que se
interpongan, previo acuerdo de la o del Titular de Ia Secretaria;
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XIV.

XVL

XVII.

XVIII.

XIX.

Asegurar su participacién con los diversos 6rdenes de gobierno en la coordinacion,
operacion y ejecucion de los acuerdos, mecanismos, convenios, lineamientos,
normas, procedimientos y demds instrumentos de consolidacién del sistema de
justicia penal acusatorio y oral:

Asegurar su participacion, en términos de Ia legislacién aplicable en todo lo relativo
a la demarcacion y limites del Estado:

Planear, organizar y evaluar los programas, proyectos y actividades implementados
para dar cumplimiento a las estrategias establecidas en el Plan Estatal de Desarrollo;
Planear, organizar y evaluar las actividades administrativas relativas a los recursos
financieros, humanos y materiales de la misma:

Autorizar; previo acuerdo con la o él Titular de |a Secretaria, las ediciones de los
ejemplares del Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, y en su caso cuando
proceda, las reediciones que sean necesarias cuando determinada edicién se
encuentre agotada;

Representar a la o é| Titular de la Secretaria en las sesiones y reuniones de trabajo
en los que haya sido comisionado, )

Las demas que otras disposiciones o la o é| Titular de la Secretaria le confieran.

SECCION QUINTA.
DE LAS DIRECCIONES GENERALES Y DIRECCIONES DE LA
SUBSECRETARIA DE ASUNTOS JURIDICOS.

Articulo 35.- La Direccion Juridica, dependera directamente de la Subsecretaria de Asuntos

Juridicos, contara con las siguientes facultades, mismas que se ejerceran a través de su
Titular:

Facilitar el apoyo y asistencia en las cuestiones juridicas a la Subsecretaria de
Asuntos Juridicos para la atencion y resolucion de asuntos que le sean
encomendados por la o ¢l Titular del Poder Ejecutivo del Estado y/o de la Secretaria:
Facilitar la comunicacion eficiente entre la Subsecretaria de Asuntos Juridicos y la

Direccion General y Oficialia Central del Registro Civil, la Direccién General de"f—";

Notarias, la Direccion del Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo y la Direcci6
de lo Contencioso Administrativo en la implementacion de los programas y accione
en que ésta participe de acuerdo a los lineamientos del Poder Ejecutivo del Estado:
Establecer la coordinacién con las Unidades Administrativas de |a Secretaria de
Gobernacién, a fin de que la modernizacién de las Unidades Administrativas de la
Subsecretaria de Asuntos Juridicos, se efecttie de acuerdo a los lineamientos que

emita la autoridad federal, asi como gestionar ante tales instancias los recursos que
coadyuven a lo anterior;
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V.

VI

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XIIl.

XIV.

Coordinar la asesoria para la solucién de asuntos que por su complejidad son
remitidos o consultados por las demas Unidades Administrativas de la Secretaria; en
Su caso supervisando la conclusion correcta de la problematica presentada:
Elaborar y proponer politicas que permitan la mejor organizacién interna de la
Subsecretaria de Asuntos juridicos, que tengan como finalidad innovar en la atencion
y tramite de los asuntos que por norma corresponden a la Secretaria:

Coordinar la asesoria en el disefio e implementacion de medidas y lineamientos que
permitan a las Unidades Administrativas adscritas a la Subsecretaria de Asuntos
Juridicos modernizar los servicios que prestan:

Supervisar que las acciones que derivan del Plan Estatal de Desarrollo sean
cumplidas por las Unidades Administrativas adscritas a la Subsecretaria de Asuntos
Juridicos y en su caso, analizar la problematica que impide lo anterior para buscar la
solucién;

Representar, por ausencia u orden a la o el Subsecretario de Asuntos Juridicos en
los procedimientos juridicos, administrativos y en demas actividades que le
encomienden;

Firmar las apostillas de documentos conforme a la normatividad respectiva, asi como
la legalizacion de firmas de los servidores publicos estatales, municipales, Notarios
Publicos del Estado, y demas que la norma permita;

Firmar los informes previos o justificados, asi como dar respuesta a todo
requerimiento, y promover toda clase de recursos en los juicios de amparo en
representacion de la o del Titular de la Secretaria de Gobierno o Subsecretario de
Asuntos Juridicos;

Revisar, analizar y dictaminar sobre los Instrumentos Juridicos que sean sometidos
a su consideracion.

Asistir en representacion de su superior jerarquico a las reuniones de trabajo en los
que haya sido comisionado;

Representar al Secretario de Gobierno o al Subsecretario de Asuntos Juridicos, en
toda clase de juicios, demandas administrativas, y procedimientos administrativos,
en que ambos se vean inmersos, o para accionar contra de terceros en nombre de
aquellos, y;

Las demas que la titularidad de la Subsecretaria de Asuntos Juridicos o la Secretari
le encomiende.

Articulo 36.- La Direccion de lo Contencioso Administrativo, dependera directamente de la

Subsecretaria de Asuntos Juridicos, contara con las siguientes facultades, mismas que se
ejerceran a través de su Titular:

l.

Coordinar e instrumentar el sentido de las resoluciones dentro de los procedimientos

llevados a cabo conforme a las evidencias documentales, previo acuerdo y
autorizacion de la Subsecretaria de Asuntos Juridicos;
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I. Coordinar e instrumentar el proceso administrativo, que con motivo de las quejas
interpuestas en contra de las y/o los Notarios o Notarias Publicas del Estado se
presenten, hasta ponerlos en Estado de resolucion para firma de la autoridad
competente, asi como de los procedimientos administrativos que se desahoguen en
la Subsecretaria de Asuntos Juridicos, con motivo de las irregularidades cometidas
por éstas y/o éstos:

. Analizar las promociones de demanda en contra de las y/o los Notarios o Notarias
Publicas del Estado, e informar a Ia Subsecretaria de Asuntos Juridicos, sobre Ia
admision o rechazo de la misma, por no ajustarse a la Ley correspondiente:

IV. " Analizar y supervisar la correcta elaboracion de los proyectos de contestacion de
demandas laborales en las que se encuentre involucrada la Secretaria:

V. Analizar las demandas civiles promovidas en contra de la Secretaria y elaborar el
proyecto de contestacion, a fin de proteger los derechos de Ia misma;

V. Estudiar, analizar y dar seguimiento a los procedimientos juridicos que se instauren
en contra de la Secretaria, o bien cuando se promuevan en defensa de los intereses
de la misma;

VII.  Asegurar su asistencia a las audiencias dentro de las controversias juridicas
administrativas en las que la Secretaria sea parte:

VIIl.  Supervisar el adecuado control y actualizacién de los expedientes que se generen

en la Direccion de lo Contencioso Administrativo;
IX.  Asistir en representacion de su superior jerarquico a las reuniones de trabajo en los
que haya sido comisionado, y:

X. Las demas que le otorguen otras disposiciones o encomiende la Subsecretaria de
Asuntos Juridicos.

Articulo 37.- La Direccién General y Oficialia Central del Registro Civil, dependera
directamente de la Subsecretaria de Asuntos Juridicos y contara con las siguientes
facultades, mismas que se ejerceran a través de su Titular:

l. Administrar la fe pablica registral, donde conste el estado civil de las personas, para
cuyo pleno ejercicio se auxiliara de las y/o los Oficiales del Registro Civil y demas ~
servidores publicos que asi se determine;

Il. Controlar, coordinar, inspeccionar y supervisar las facultades de las Oficialias de
Registro Civil, asi como las que realicen el Departamento de Archivo y demas areas i
de registro: '

M. Controlar la funcién directiva de la Unidad Administrativa, coordinando las :
actividades registrales y promoviendo planes, programas, métodos y procedimientos 0(
que contribuyan al mejor aprovechamiento de los elementos técnicos y humanos del
sistema registral para la eficacia y buen funcionamiento del mismo;

V. Asegurar, supervisar y evaluar el cumplimiento de la normatividad que en materia
de registro establezca el Caodigo Civil y el Cédigo de Procedimientos Civiles, ambos
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del Estado de Quintana Roo, asi como el presente Reglamento Interior y las demas
disposiciones legales aplicables;

V. Formular e instrumentar ordenamientos, tendientes a unificar criterios en Ia practica

registral, los que tendran vigencia y obligatoriedad a partir de la fecha en que les
sean notificados a los Oficiales del Registro Civil;

VI. Disefiar y desarrollar programas para difundir los servicios del Registro y Ia
regulacién del estado civil de las personas:
VIl.  Desarrollar los proyectos, reformas, modificaciones y adiciones a las leyes, codigos

0 reglamentos en materia de registro civil para el mejor desempefio de la Direccién
General y Oficialia Central, previa validaciéon de la Subsecretaria de Asuntos
Juridicos;

VIIl.  Instrumentar los acuerdos, convenios € instrucciones de la o del Titular del Poder
Ejecutivo del Estado, asi como las comisiones que le indique;

IX. Asegurar y verificar el procedimiento de asignacién de la CURP y formular la
elaboracién de la informacion que sea requerida por la Secretaria de Gobernacién
por conducto de la Direccion General del Registro Nacional de Poblacién e
Identificacién Personal para la elaboracién de la cédula de identidad ciudadana;

X. Administrar actos del estado civil con las facultades de Oficial en casos
extraordinarios en todo el Estado:
Xl. Autorizar con su firma sea autografa, digital o firma electrénica avanzada, la

expedicion de certificaciones de las actas que obren en los libros o formas del
archivo a su cargo;

XIl.  Planear y coordinar la capacitacion, actualizacién y profesionalizacion del personal
integrante de la Direccién General y Oficialia Central del Registro Civil:
Xlll.  Revisar y analizar las quejas del publico sobre Ia prestacion del servicio y en su

caso, las correspondientes a las remitidas por las Oficialias para que sean
debidamente atendidas:

XIV.  Instrumentar la asesoria juridica, administrativa y técnica necesarias a las Oficialias
existentes en el Estado;

XV.  Establecer la jurisdiccién de las Oficialias y supervisar y evaluar la organizacion y
funcionamiento de las mismas;

XVI. Formular e instrumentar estudios socioecondmicos para que se promueva |
apertura de Oficialias o el cambio de ubicacion de las ya existentes;

XVIL.  Autorizar los actos registrados en las Oficialias en que la o él Titular falleciere 0 que -
por cualquier circunstancia no haya firmado cuando el acto cumpla con los requisitos
legales correspondientes:

XVIII. Autorizar e instrumentar la impresion y distribucién de formatos en donde deban &
asentarse los actos del estado civil y las copias certificadas de las actas en todo el
Estado de Quintana Roo:

XIX.  Distribuir a todas y a cada una de las Oficialias del Estado los formatos uniformes
para el registro de actas, asi como las formas para la expedicién de certificados;
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XX.  Asegurar la reposicién inmediata 0 restauracion de los
relacionados con los actos del estado civil de las persona
deteriorados, destruidos o extraviados conforme a las consta
archivos, certificando su autenticidad:

XXL. Instrumentar la atencién inmediata 3 las resoluciones judiciales que reciba y en su
caso directamente o remitiéndolas a Ia oficina correspondiente, para que sean
debidamente cumplimentadas;

XXl Autorizar la correccion de los vicios o defectos que contengan las actas del estado
civil, asi como los registros extemporaneos de nacimiento y de defuncién y delegar
esas facultades expresamente Y por escrito a favor del personal que determine para
tal efecto;

XXII. Autorizar a la o al Jefe del Departamento de Archivo, que expida las constancias de
inexistencia correspondientes bajo su responsabilidad:

XXIV. Autorizar al Departamento de Archivo la reposicion o restauracion de libros y
documentos deteriorados, destruidos o extraviados efectuando las anotaciones
marginales necesarias;

XXV. Supervisar y evaluar el cumplimiento del adecuado funcionamiento del sistema
nacional para la solicitud, tramite y obtencion de certificaciones de actas del Registro
a traves del Sistema para la inscripcion y certificacion de los actos del estado civil
de las personas;

XXVI. Asegurar la compulsa de las actas que integran los libros de las Oficialias con los
que correspondan al archivo de Ia Direccion, mediante las supervisiones vy
verificaciones correspondientes:

XXVII. Autorizar la expedicién de certificaciones de los asientos, actas y actos del estado
civil que se encuentren registrados en la Direccion por la via rapida, previo pago del
derecho correspondiente:

XXVIII. Organizar e instrumentar la captura y procesamiento electrénico de la informacién
de las actas del Registro Civil queé se generen mediante las normas y lineamientos
establecidos o que se establezcan para tal efecto:

RXIX. Integrar mensualmente los datos estadisticos de los movimientos de actas del
estado civil de las personas recabando estos de las Oficialias del Registro Civil, a P

efecto de hacer llegar oportunamente a las Oficinas Estatales del Instituto Nacional CX
\

libros y documentos
S que se encuentren
ncias existentes en los

Electoral y del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, la informacién que la
ley de la materia establece;

XXX. Determinar con la o el Subsecretario de Asuntos Juridicos, y obtener su autorizacién
previa, para todo movimiento de personal adscrito a la Direccion General y Oficialia

Central, en la implementacién de los programas, planes y demas actividades 0\
inherentes a la funcién sustantiva del registro civil;

XXXI. Planear la apertura de nuevas Oficialias o el cambio de ubicacion de las ya existente,
asi como el nombramiento y cambio de titulares de las Unidades Administrativas;
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XXXIL. Instrumentar acuerdo de autorizacion de las solicitudes de divorcio administrativo, y
€n su caso delegar esta funcion a favor de los demas titulares de las Oficialias;

XXXIIl. Determinar el contenido de las copias certificadas de actas expedidas y autenticar
la firma de los Oficiales del Registro Civil para Ia apostilla o legalizacion
correspondiente;

XXXIV. Firmar convenios de coordinacién con los organismos publicos o privados
interesados en la promocién y extensién de los servicios del Registro Civil, previa
consulta y autorizacién de Ia o del Titular de la Subsecretaria de Asuntos Juridicos,
y;

XXXV. Las demas que le confiera el Codigo Civil para el Estado de Quintana Roo, el
Reglamento del Registro Civil, el presente Reglamento Interior, asi como otras

disposiciones normativas, la o del Titular de la Secretaria y la 0 el Subsecretario de
Asuntos Juridicos.

Articulo 38.- La Direccion General de Notarias, dependera directamente de |a
Subsecretaria de Asuntos Juridicos, contara con las siguientes facultades, mismas gue se
ejerceran a través de su Titular:

l. Revisar los protocolos y folios que les sean presentados por las Notarias Publicas,
a través de sus titulares, y asegurar que éstos cumplan con todos los requisitos que
menciona la Ley del Notariado para el Estado de Quintana Roo, y remitirlos a la
Secretaria para su autorizacion;

Il Integrar y presentar por escrito a la o al Titular del Poder Ejecutivo las faltas de
cualquier género en que incurran las Notarias Piblicas, particularmente sus titulares
en el ejercicio de sus funciones:

M. Administrar los registros de expedicion de patentes, de sellos y firmas de los Notarios
Puablicos, asi como la fecha de nombramientos, determinacion del cargo y de
licencias y suspensiones de los mismos;

V. Supervisar el registro y archivo de datos de los testamentos autorizados por las
Notarias Publicas, a través de sus titulares, y de las cuales hayan dado aviso en
cumplimiento de lo dispuesto por la Ley del Notariado para el Estado de Quintana
Roo;

V. Firmar y presentar los informes que les soliciten la o él Titular del Poder Ejecutivo y
las demas autoridades, Jueces y el Consejo Directivo del Consejo de Notarios:

VI, Analizar y presentar por escrito a la o &| Titular del Poder Ejecutivo las irregularidades
que existan en los protocolos o en los apéndices, como resultado de las visitas o -
cuando se entreguen para su custodia; 6(

VII.  Autorizar en definitiva las escrituras que hayan sido previamente firmadas pory ante
las Notarias Publicas, a través de sus titulares, cuyos protocolos hubieren sido
depositados en el Archivo de Notarias por cualquiera de las causas previstas en la

Ley del Notariado para el Estado de Quintana Roo vy llenar todos los requisitos
previos y posteriores a la autorizacion:
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VI Firmar y expedir, a peticién de las y/o los Notarios, de las y los interesados o por
mandato judicial, los testimonios y copias certificadas o simples de las escrituras que
obren asentadas en los libros del protocolo depositados en el Archivo General de
Notarias, previo pago de los derechos correspondientes:

IX. Autorizar y registrar el sello oficial de los Notarios;

X. Supervisar las visitas a las Notarias Publicas del Estado:

XI. Coordinar la prestacién del servicio notarial, en los casos a que se refiere el Articulo
15 de la Ley del Notariado para el Estado de Quintana Roo, v;

Xl Las demas facultades que sean propias y naturales del servicio, las que la Ley del

Notariado para el Estado de Quintana Roo u otras disposiciones legales establezcan,
o lo que la Subsecretaria de Asuntos Juridicos o la Secretaria le encomiende.

Articulo 39.- La Direccion del Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo, dependera
directamente de la Subsecretaria de Asuntos Juridicos, contara con las siguientes
facultades, mismas que se ejerceran a través de su Titular:

l. Publicar a través del Periddico Oficial del Estado, para conocimiento y observancia
general, las leyes, decretos, reglamentos, acuerdos, manuales y demas actos
previstos por las leyes, asi como las diversas disposiciones normativas de derecho
publico o privado en general expedidos por los poderes del Estado y los
Ayuntamientos, en sus respectivos ambitos de competencia;

Il. Supervisar la difusién de las ediciones del Periddico Oficial del Estado de Quintana
Roo;

I, Supervisar y coordinar la venta y distribucion oportuna de ejemplares del Periédico
Oficial del Estado de Quintana Roo;

IV. Formular, instrumentar, supervisar y evaluar el establecimiento de un sistema
adecuado y eficaz para la distribucion oportuna del Periédico Oficial del Estado de
Quintana Roo en los Municipios del Estado de Quintana Roo, utilizando en su caso
la via electronica:;

V. Coordinar la organizacién del archivo de los ejemplares del Periddico Oficial del
Estado de Quintana Roo, mediante un sistema de clasificacién por materia, asi como L~
la codificacion de las leyes con sus respectivas reformas y modificaciones: [\

VI. Planear, disefiar y supervisar el establecimiento de un método de conservacion ew
formatos digitales del archivo de los ejemplares del Periédico Oficial del Estado d \
Quintana Roo, con el fin de crear una hemeroteca virtual;

VIl.  Analizar y presentar a la o &l Titular de |a Subsecretaria de Asuntos Juridicos para

Su aprobacion y orden en su caso, los asuntos a incluirse en las publicaciones del 6(
Periodico Oficial del Estado de Quintana Roo, y;

VIl Las demas que la Ley del Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, otros

ordenamientos y/o la titularidad de |a Subsecretaria de Asuntos Juridicos o Ia
Secretaria le encomiende.,
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SECCION SEXTA. ,
DE LOS DEPARTAMENTOS DE LA SUBSECRETARIA DE ASUNTOS JURIDICOS.

Articulo 40.- El Departamento de Tramites y Gestion Documental, dependera directamente
de la Subsecretaria de Asuntos Juridicos, contara con las siguientes facultades, mismas
que se ejerceran a través de su Titular:

l. Realizar el tramite de los asuntos administrativos de personal, material de oficina,
vehiculos, mobiliario y equipo de la Subsecretaria de Asuntos Juridicos, sus
Direcciones Generales, Direcciones y Departamentos ante la Direccién de
Administracion;

Il. Seguir los trabajos de planeaciéon de actividades, programas y proyectos de la
Subsecretaria de Asuntos Juridicos y sus Direcciones adscritas, necesarios para dar
atencion a las lineas de accién del Plan Estatal de Desarrollo:

1. Operar la correcta captura de las actividades de la Subsecretaria de Asuntos
Juridicos y Unidades Administrativas adscritas, en el Sistema de Integracién
Programatica y Presupuestal (SIPPRES), asi como entregar los reportes
correspondientes ante la Direccion de Administracion:

V. Participar en los trabajos de integracién del informe del Subcomité Sectorial de
Gobernabilidad y Proteccién Civil, y llevar seguimiento de sus acciones, asi como
asegurar la entrega de los informes trimestrales de indicadores:

V. Participar en la elaboracion de la informacion que la Subsecretaria de Asuntos
Juridicos genere para la integracién del informe de gobierno:

VI. Registrar el control de los expedientes que conforman el Archivo de la Subsecretaria
de Asuntos Juridicos y ponerlos a disposicién para su consulta;

VII.  Realizar la actualizacion del Sistema de Entrega Recepcién en linea de Ia
Subsecretaria de Asuntos Juridicos y las Unidades Administrativas que la
conforman;

VI Iniciar y dar seguimiento al procedimiento de Entrega-Recepcién de la Titularidad de

la Subsecretaria de Asuntos Juridicos;

IX. Registrar y analizar las solicitudes de publicaciones en el Periodico Oficial del Estad
de Quintana Roo y elaborar las ordenanzas de publicacion correspondientes para |
aprobacion de la Subsecretaria de Asuntos Juridicos:

7 -

X. Realizar el tramite de las solicitudes de validacion de publicaciones ante Ia
Dependencias de la Administracion Plblica del Estado:

XI. Participar en representacion de la Subsecretaria de Asuntos Juridicos en las
reuniones de trabajo que correspondan, previa designacién de su superior ﬂ(
inmediato;

XII. Participar en cursos, talleres, conferencias sobre temas relacionados a sus
funciones, y;

Xlll.  Las demas que le otorguen otras disposiciones o encomiende |Ia titularidad de la

Subsecretaria de Asuntos Juridicos.

b

(;_?;_‘ .



PODER EJECUTIVO
ESTADO DE QUINTANA ROO

Articulo 41.- ElI Departamento de Apoyo a Asuntos de lo Contencioso, dependera
directamente de la Direccién de lo Contencioso Administrativo, contara con las siguientes
facultades, mismas que se ejerceran a través de su Titular:

I Ejecutar el sentido de las resoluciones dentro de los procedimientos llevados a cabo
conforme a las evidencias documentales, previa autorizacion de la Subsecretaria de
Asuntos Juridicos o Direccion:

Il Participar; en coordinacion con el Departamento de Procesos Legales y la Direccion
de lo Contencioso Administrativo, en el seguimiento del proceso administrativo que
con motivo de las quejas interpuestas en contra de las y/o los Notarios o Notarias
Publicas del Estado se presenten, hasta ponerlos en estado de resolucion para firma
de la autoridad competente, asi como de los procedimientos administrativos que se
desahoguen en la Subsecretaria de Asuntos Juridicos, con motivo de las
irregularidades cometidas por éstas y/o éstos:

M. Proporcionar el apoyo de la Direccién de lo Contencioso Administrativo, durante la
celebracion de las audiencias programadas en los diversos asuntos que la misma
atiende de conformidad con sus funciones;

V. Analizar y realizar los proyectos de resolucion de los expedientes que por norma

corresponde emitir a la Secretaria y presentarlos ante la Direccién de lo Contencioso
Administrativo para su validacion:

V. Proponer y actualizar un sistema de control, fisico y digital, que permita resguardar
y conservar todos los instrumentos juridicos en los que la Secretaria funja como
parte;

VI. Programar las asistencias a las audiencias dentro de las controversias juridicas
administrativas en las que la Secretaria sea parte;

VIl.  Operar y actualizar el control de los expedientes que se generen en la Direccién de
lo Contencioso Administrativo, estableciendo un sistema digital para ello, y;

VIIl.  Las demas que otras disposiciones o Ia Subsecretaria de Asuntos Juridicos o Ia

Direccion de lo Contencioso Administrativo le encomiende.

Articulo 42.- El Departamento de Procesos Legales, dependera directamente de |
Direccion Juridica, contara con las siguientes facultades, mismas que se ejerceran a travé
de su Titular:

l. Analizar la realizacion de los procedimientos juridicos que la Ley del Notariado par, !
el Estado de Quintana Roo establezca para el buen desempefio de la funcién -
notarial;

Il. Participar conjuntamente con el Departamento de lo Contencioso Administrativo yla
Direccién de lo Contencioso Administrativo, en el proceso administrativo, que con
motivo de las quejas interpuestas en contra de las y/o los Notarios o Notarias
Publicas del Estado se presenten, hasta ponerlos en estado de resolucion para firma
de la autoridad competente, asi como de los procedimientos administrativos que se

a. . —
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desahoguen en la Subsecretaria de Asuntos Juridicos, con motivo de las
irregularidades cometidas por éstas y/o éstos;

Realizar los tramites sobre diversas solicitudes de las y/o los Notarios Pblico del
Estado;

Realizar la actualizacién continua del Directorio de las Notarias Publicas del Estado;
Realizar la actualizacién continua de los expedientes de las Notarias Publicas del
Estado, asi como las Garantias Notariales:

Proponer la designacion de las titularidades de las Notarias Publicas para la
prestacion de los servicios publicos notariales, cuando se trate de atender asuntos

de interés social como programas de vivienda popular, agrarios y demas supuestos
legales, previo acuerdo y autorizacion de la Subsecretaria de Asuntos Juridicos o
Direccion Juridica;

Participar en la revisién y analisis de los contratos en que intervenga la Secretaria,
informando a la Direccién Juridica y/o a la Subsecretaria de Asuntos Juridicos sobre

las deficiencias encontradas para su adecuacion respectiva:

Analizar los acuerdos tendientes a beneficiar a los ciudadanos del Estado de
Quintana Roo, con respecto a la funcion notarial;

Analizar los procedimientos juridicos que la Ley de Valuacion para el Estado de
Quintana Roo establezca, para el buen desemperio de las y/o los Peritos Valuadores;
Recabar y en su caso actualizar anualmente la informacién para los expedientes y

el Padrén de Peritos Valuadores del Estado; asi como gestionar su publicacién en el
Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo;

Proporcionar asesoria en materia juridica tanto a las Notarias Publicas del Estado,
Peritos Valuadores y ciudadanos del Estado, en asuntos por Cuya naturaleza
delicada, asi le indique la Subsecretaria de Asuntos Juridicos:

Proporcionar apoyo en las actividades que, con motivo de los procesos electorales
que se realicen en la entidad, participe la Secretaria en el ambito de sus facultades
legales:

Realizar la certificacion, de documentos que obren en los archivos de Ia
Subsecretaria de Asuntos Juridicos: 7 s
Participar; en representacion de la Subsecretaria de Asuntos Juridicos, en reuniones/
de trabajo, cursos, talleres, conferencias;

Proporcionar apoyo en la asesoria en materia juridica a las areas de Ia Secretaria
asi como a Dependencias y Entidades de la Administracion Publica del Estado, en
asuntos por cuya naturaleza delicada le indique su superior inmediato o Ia
Subsecretaria de Asuntos Juridicos; 0(
Dar seguimiento al tramite de |as actividades que el area de apostillas y

legalizaciones efectie, analizando y €n su caso determinando la procedencia de los
documentos respectivos:
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XVII.

XVIIL

Proponer iniciativas de leyes, decretos, 0 acuerdos del Poder Ejecutivo del Estado:;
coordinando sus facultades con otras Unidades Administrativas con facultades
similares, y;

Las demas que otras disposiciones o la Subsecretaria de Asuntos Juridicos o
Direccién Juridica le encomienden.

Articulo 43.- El Departamento de Verificacién y Publicacion del Periédico Oficial, dependera
directamente de la Direccion del Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, contara con
las siguientes facultades, mismas que se ejerceran a través de su Titular:

VI.

VIl
VIIL.

Analizar y enviar respuestas a las notificaciones provenientes de Juzgados,
Tribunales, Salas, de la Suprema Corte, y/o de cualquier organismo o institucion
publica o privada de indole jurisdiccional, administrativo o legal y que afecte o tenga
relacion directa o indirecta con el Perigdico Oficial del Estado de Quintana Roo,
previo acuerdo con la Direccién del Periodico Oficial del Estado de Quintana Roo;
Participar en coordinacién con otras autoridades competentes, la atencion en el
tramite de los asuntos juridicos en los que el Periddico Oficial del Estado de Quintana
Roo sea unidad responsable; asi como en los récursos que se interpongan, previo
acuerdo con la Direccion del Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo;

Enviar los ejemplares certificados de ediciones del Periodico Oficial del Estado de
Quintana Roo a solicitud de la autoridad competente;

Comprobar el cumplimiento de los requisitos que la Ley del Periédico Oficial del
Estado de Quintana Roo establece para la publicacion de las ediciones:

Enviar respuestas a las solicitudes de informacién que la Unidad de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales solicite a la
Direccion del Periodico Oficial del Estado de Quintana Roo, y presentarlas ante su
superior inmediato para su aprobacion:

Analizar la elaboracién de escritos de contestacion de aquellos requerimientos,
observaciones, informes y recomendaciones de los 6rganos protectores de los
Derechos Humanos, local y nacional, en el ambito de las facultades de Ia Direccién
del Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo y presentarlas ante su superior p
inmediato para su aprobacion:

Realizar la actualizacién permanente los expedientes correspondientes a su area:

/
Participar en representacion de la Direccién del Peridédico Oficial del Estado déé).l<
Quintana Roo en los asuntos juridicos en los que intervenga: '

Participar como suplente de la o del Titular de Ia Direccion del Periédico Oficial del
Estado de Quintana Roo durante su ausencia, con base en lo que establezca el
Titulo Quinto del presente Reglamento Interior, y;

Las demas que le otorguen otras disposiciones o encomiende la Subsecretaria de
Asuntos Juridicos o la Direccion del Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo.
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Articulo 44 .- FE| Departamento de Informatica, dependera directamente de la Direccién

Gene

ral y Oficialia Central del Registro Civil, contara con las siguientes facultades, mismas

que se ejerceran a través de su Titular:

V.

VI.

VIL.

VIII.

XI.

XIl.

Analizar y proponer los programas de computo requeridos a la Direccién General y
Oficialia Central del Registro Civil, Areas y las Oficialias Municipales para
modernizacién y sistematizacion:

Proponer mejoras e innovaciones a Ia Direccién General y Oficialia Central del
Registro Civil, que garanticen la confiabilidad y seguridad en el uso de la firma digital

y electronica avanzada impresas por medios electrénicos en las certificaciones de

las actas y formas del registro civil:

Proporcionar atencion en coordinacién con la Direccién General y Oficialia Central

del Registro Civil, a la elaboracién, vigilancia y supervision del envio electrénico de

las inscripciones generadas por las Oficialias, a la Direccién General del Registro
Nacional de Poblacién e Identificacién Personal:

Sistematizar y conservar en medios magneticos de manera periodica y permanente,

los archivos de captura y digitalizacién de las inscripciones histéricas y recientes del
estado civil de las personas, de todos los municipios del Estado;

Proporcionar capacitacion y asesoria técnica a las Oficialias y a las diferentes
Unidades Administrativas de la Direccion General y Oficialia Central del Registro
Civil, en el manejo técnico y/o administrativo del sistema local y/o nacional, de
inscripcion y certificacion de los actos del estado civil de las personas:

Obtener oportunamente los medios magnéticos y/o cualquier otro medio, para
garantizar los respaldos informaticos necesarios que aseguren el almacenamiento

de la informacion que se genera de la actividad registral;

Producir gréaficas de informacién y comparacion referentes a las distintas actividades

de las Oficialias y/o de la Direccién General y Oficialia Central del Registro Civil;
Programar el mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de computo, para

el buen funcionamiento de las areas del Registré Civil y Oficialias Municipales:

Participar en las actividades referentes al otorgamiento y expedicion de la constancia
CURP en el Estado; s
Proporcionar capacitacion y asesoria técnica a las Oficialias en estrecha \
coordinacién con el Registro Nacional de Poblacién en todas las actividades \
operativas relacionadas con el Programa de Modernizacion Integral del Registro
Civil;

Analizar periédicamente los resultados obtenidos en la ejecucion de los sistemas /
implantados, para su aprovechamiento en la captura de informacion: 6(
Proporcionar apoyo a la Direccién General y Oficialia Central del Registro Civil y
Oficialias Municipales, en seguimiento al Programa de Modernizacion Integral del
Registro Civil, que permita agilizar los tramites de las solicitudes de los ciudadanos;
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Xl Informar a la Direccién General y Oficialia Central del Registro Civil el avance de los
programas Implantados con la Modernizacion del Registro Civil, de las Oficialias,
para la toma de decisiones:

XIV.  Realizar auditorias periddicas a los usuarios del sistema local y nacional para
presentar un informe a la Direccién General y Oficialia Central del Registro Civil;

XV.  Operar controles internos del material de oficina, computo y refacciones, para evitar
su inadecuado uso;

XVI.  Realizar el tramite a la correspondencia turnada al departamento, y;

XVIl.  Las demas que le sean conferidas por las disposiciones legales y las que le sean
delegadas por su superior Jerarquico.

Articulo 45.- El Departamento de Archivo, dependera directamente de Ia Direccion General
y Oficialia Central del Registro Civil, contara con las siguientes facultades, mismas que se
ejerceran a través de su Titular:

l. Operar la custodia, conservacion, clasificar y ordenamiento de acuerdo al ano, de
menor a mayor, de los libros duplicados, apéndices, legajos y expedientes que
integran el Archivo Central del Registro Civil;

Il. Realizar la encuadernacion de las actas, para la integracion de los libros del registro
que forman parte del Archivo Central, y realizar anualmente un inventario de los
mismos;

1l Elaborar y mantener actualizados los indices de cada libro del Registro Civil que
obren en el Archivo, para facilitar la busqueda de datos registrales:

V. Ordenar, bajo su responsabilidad, que se realicen las anotaciones en las actas de
los libros del Archivo Central;

V. Informar a la Direccion General y Oficialia Central del Registro Civil, de la pérdida,
destruccién o extravio de actas o libros del Registro Civil, asi como de cualquier

irregularidad que ponga en peligro la seguridad del Archivo, levantando un acta
circunstanciada;

VI, Realizar la rehabilitacion y empastado de los libros de Registro Civil:
VI Proporcionar asesoria a las Oficialias sobre |a clasificacion, conservacion, .
encuadernacion y archivo de las actas del Registro Civil; o
VIIl. - Proporcionar los libros del Archivo Central y demas apéndices para su captura pc{i
medios electronicos, cuando le sean solicitados;
IX. Realizar la actualizacién del inventario fisico de los diferentes libros que contienen :
las actas del estado civil de las personas; ;
X. Informar a la Direccion General y Oficialia Central del Registro Civil, las anomalias D(
ylo uso ilegal de los libros;
XI. Realizar la actualizacién periodica del Sistema de Entrega Recepcion segun lo
establece la Ley aplicable, y:
XIl.  Las demas que le sean conferidas por las disposiciones legales y las que le sean
delegadas por su superior jerarquico.
™
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Articulo 46.- El Departamento Administrativo, dependera directamente de Ia Direccion
General y Oficialia Central del Registro Civil, contara con las siguientes facultades, mismas
que se ejerceran a través de su Titular:

; Realizar el cumplimiento de la legislacion laboral, las condiciones generales de
trabajo del Poder Ejecutivo y demas circulares y/o disposiciones administrativas que
emanen de la Direccion de Administracién de la Secretaria, relacionadas con la
administracién de los recursos humanos, financieros y materiales e informaticos;

1. Obtener de la Direccién de Administracion de |a Secretaria, la Impresién del Formato
Unico para el Registro de los Actos del Estado Civil y Expedicion de Copias
Certificadas, para prevenir el desabasto:

Il Operar la custodia y resguardo del Formato Unico para el Registro y Expediciéon de
Copias Certificadas, Formatos Foliados y de Tramite que, con motivo de la Funcién
Registral, se tenga en existencia en la Direccién General y Oficialia Central del
Registro Civil;

V. Proporcionar a los Coordinadores de los Municipios del Estado y a la propia

Direccién General y Oficialia Central del Registro Civil, los Formatos Oficiales para
el debido cumplimiento de su funcioén;

V. Producir los Recibos de Entrega-Recepcién de Formatos Oficiales, asi como llevar
a cabo el control de inventario de las altas y bajas de dichos formatos;

VI. Realizar reportes aplicables de actividades, conforme al avance de las metas
contempladas en el PBR;

VIl.  Proponer el Anteproyecto de Presupuesto de Egresos y metas del PBR anual,
conforme a la normatividad vigente:

VIl Operar el seguimiento de las licitaciones que con motivo de la funcién registral se

tenga que efectuar conforme a la normatividad vigente:

IX. Obtener de la Direccién de Administracion de la Secretaria, el material de oficina,
limpieza, mobiliario y equipo, para solventar las necesidades de las areas que lo
requieran;

X. Realizar el tramite oportuno todas las incidencias y comisiones oficiales del personal
de la Direccion General y Oficialia Central del Registro Civil referentes al personal; /~

XI. Proponer y programar la capacitacién y adiestramiento para el personal de Ids
Unidades Administrativas de la Direccién General y Oficialia Central del Regis
Civil;

Xl Realizar periédicamente el inventario fisico del mobiliario y equipo de la Direccidon
General y Oficialia Central del Registro Civil en coordinacion con la Direccidon de ﬁ(

Administracion de la Secretaria;

Xlil.  Proporcionar el mantenimiento adecuado para su buen estado y funcionalidad, al

mobiliario y equipo de las Unidades Administrativas de |a Direccion General y
Oficialia Central del Registro Civil;
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XIV. Proporcionar el mantenimiento adecuado para su buen estado mecanico y fisico, a
los vehiculos asignados a la Direccién General y Oficialia Central del Registro Civil,
a fin de garantizar el adecuado funcionamiento de los mismos;

XV.  Realizar la gestion del pago de sueldos, compensaciones y viaticos al personal de Ia
Direccién General y Oficialia Central del Registro Civil:

XVI.  Enviar la correspondencia generada por la Direccién General y Oficialia Central del
Registro Civil a las Dependencias de los tres ordenes de gobierno, Instancias
Judiciales y/o Ministeriales y/o particulares;

XVIl.  Comprobar periédicamente Ia inexistencia de situaciones que pongan en riesgo al
personal y/o edificio, implementando medidas de seguridad e higiene y gestionando
las reparaciones o mejoras para evitar accidentes:

XVIII. Realizar la gestion para vigilancia en el edificio que ocupa la Direccion General y
Oficialia Central del Registro Civil en la entrada y salida del trabajo para evitar algun
robo en sus instalaciones:

XIX.  Realizar la actualizacion constante del Sistema de Entrega Recepcién conforme lo
establece la Ley aplicable, y;

XX.  Las demas que le sean conferidas por las disposiciones legales y las que le sean
delegadas por su superior jerarquico.

Articulo 47 - El Departamento Juridico, dependera directamente de la Direccion General y
Oficialia Central del Registro Civil, contara con las siguientes facultades, mismas que se
ejerceran a través de su Titular:

l. Proponer a la Direccién General y Oficialia Central del Registro Civil proyectos de
las reformas, modificaciones, adiciones o derogaciones al Cédigo Civil para el
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo en materia registral y del presente
Reglamento Interior;

1. Analizar, revisar y difundir los lineamientos y requisitos a que deberan sujetarse, los
contratos, convenios, acuerdos y autorizaciones que celebre o expida la Direccion
General y Oficialia Central del Registro Civil;

. Presentar oportunamente los recursos ordinarios y/o extraordinarios relacionados =
con las facultades del Registro Civil, de conformidad con los informes previos y!/ )
justificados que en materia de amparo que deba rendir la Direccion General y
Oficialia Central del Registro Civil y demas Servidores Publicos del Registro Civil, '|
que con motivo de sus facultades sean sefialados como autoridades responsables;

V. Proporcionar asesoria juridica a la Direccion General y Oficialia Central del Registro
Civil, Jefaturas de Departamento, Oficiales y demas auxiliares del Registro Civil,
siempre que se relacionen con sus funciones;

V. Proporcionar asesoria a todo usuario referente a los tramites y procedimientos que
se realizan en la Direccién General y Oficialia Central del Registro Civil:
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VI.

VII.

VL.

XI.

XII.

X1,

XIV.

XV.

Presentar de manera oportuna, los informes que le solicite la Direccion General y

Oficialia Central del Registro Civil, asi como cualquier autoridad judicial y
administrativa;

Realizar y comunicar criterios para que los Oficiales cumplan con las disposiciones
legales y normativas aplicables en la celebracién de los actos registrales;

Realizar la contestacién de demandas interpuestas en su contra con motivo de
hechos y actos de estado civil que les hayan sido notificados por la autoridad judicial,
a la Direccibn General y Oficialia Central del Registro Civil y las Oficialias
Municipales:

Expedir copias certificadas de los documentos Yy constancias que se guarden en los
Archivos del Registro, cuando deban ser presentados en procedimientos judiciales,
contenciosos administrativos o averiguaciones previas:

Programar y realizar cursos de capacitacion a Oficiales y demas servidores publicos
de la Direccion General y Oficialia Central del Registro Civil sobre los actos
registrales que tengan relacién con temas juridicos;

Participar en representacion de la Direccién General y Oficialia Central del Registro
Civil y Servidores Publicos del Registro Civil, en los juicios en los que éstos sean
parte, con motivo de sus funciones:

Informar a la titularidad de la Direccion General y Oficialia Central del Registro Civil
de cualquier anomalia, falta u omisién realizada por servidores publicos de la
Direccion:

Recabar informacion para la elaboracién de denuncias en contra de Oficiales,
servidores publicos y demas empleados del Registro Civil que hayan incurrido en
faltas u omisiones durante la celebracion de los actos registrales:;

Realizar la actualizacion constante del Sistema de Entrega Recepcién segin lo
establece la Ley aplicable, y;

Las demas que le sean conferidas por las disposiciones legales y las que le sean
delegadas por su superior Jerarquico.

Articulo 48.- El Departamento de Visitaduria Zona Norte 1, dependera directamente de la o
Direccion General de Notarias, contara con las siguientes facultades, mismas que se/ \

ejerceran a través de su Titular:

Programar un calendario de visitas de inspeccion a las Notarias Publicas qu
contemplan los municipios de Solidaridad. Cozumel y Tulum, o bien donde se le
requiera y turnarla a la Direccién General de Notarias para su aprobacion;
Comprobar que los protocolos y folios que presenten las Notarias cumplan con los
requisitos que exige la Ley del Notariado para el Estado de Quintana Roo, asi como
la informacién que contienen los indices, las actas y escrituras publicas que integran
los apéndices de las notarias publicas sea correcta;
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V.

V.

VI.

Recabar para conocimiento de las Notarias, las observaciones detectadas en las
visitas programadas que contempla la Fraccién | del presente articulo e informar a la
titularidad de la Direccion General de Notarias:

Realizar una comunicacion periodica con los demas Jefaturas de Departamento de
Visitaduria para el intercambio de informacion;

Participar en representacion de la Direccion General de Notarias en los eventos o
reuniones a las que haya sido convocada, previa autorizacién de su Titular, y;

Las demas que sefiale la Ley del Notariado para el Estado de Quintana Roo u otras
disposiciones legales, asi como las que la titularidad de la Direccion General de
Notarias o la Subsecretaria de Asuntos Juridicos le encomienden.

Articulo 49.- El Departamento de Visitaduria Zona Norte 2, dependera directamente de la

Direccion General de Notarias, contara con las siguientes facultades, mismas que se
ejerceran a través de su Titular:

VI.

Programar un calendario de visitas de inspeccién a las Notarias Publicas que
contemplan los municipios de Benito Juarez, Puerto Morelos e Isla Mujeres, o bien
donde se le requiera, en coordinacién con el Departamento de Visitaduria Zona Norte
3 para la distribucién de actividades, y turnarla a la Direccién General de Notarias
para su aprobacion:

Comprobar que los protocolos y folios que presenten las Notarias cumplan con los
requisitos que exige la Ley del Notariado para el Estado de Quintana Roo, asi como
la informacion que contienen los indices, las actas y escrituras pblicas que integran
los apéndices de las notarias publicas sea correcta:

Recabar para conocimiento de las Notarias, las observaciones detectadas en las
visitas programadas que contempla la Fraccion | del presente articulo e informar a la
titularidad de la Direccion General de Notarias:

Realizar una comunicacién periddica con las demas Jefaturas de Departamento de
Visitaduria para el intercambio de informacion:

Participar en representacion de la Direccion General de Notarias en los eventos o
reuniones a las que haya sido convocada, previa autorizacién de su Titular, Y;

Las demas que senale la Ley del Notariado para el Estado de Quintana Roo u otra
disposiciones legales, asi como las que la titularidad de la Direccidn General d
Notarias o la Subsecretaria de Asuntos Juridicos le encomienden.

Articulo 50.- El Departamento de Visitaduria Zona Norte 3, dependera directamente de |a

Direccion General de Notarias, contara con las siguientes facultades, mismas que se
ejerceran a través de su Titular:

L

Programar un calendario de visitas de inspeccion a las Notarias Publicas que
contemplan los municipios de Benito Juarez, Puerto Morelos e Isla Mujeres, o bien
donde se le requiera, en coordinacién con el Departamento de Visitaduria Zona Norte
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VI.

2 para la distribucién de actividades, y turnarlo a la Direccién General de Notarias
para su aprobacion:

Comprobar que los protocolos y folios que presenten las Notarias cumplan con los
requisitos que exige la Ley del Notariado para el Estado de Quintana Roo, asi como
la informacion que contienen los indices, las actas y escrituras publicas que integran
los apéndices de las notarias publicas sea correcta:

Recabar para conocimiento de las Notarias, las observaciones detectadas en las
visitas programadas que contempla la Fraccion | del presente articulo e informar ala
o él Titular de la Direccion General de Notarias;

Realizar una comunicacién periddica con las demas Jefaturas de Departamento de
Visitaduria para el intercambio de informacion;

Participar en representacion de la Direccion General de Notarias en los eventos o
reuniones a las que haya sido convocada, previa autorizacién de su Titular, Y;

Las demas que sefiale la Ley del Notariado para el Estado de Quintana Rao u otras
disposiciones legales, asi como las que la o él Titular de la Direccion General de
Notarias o la Subsecretaria de Asuntos Juridicos le encomienden.

SECCION SEPTIMA.
DE LA SUBSECRETARIA TECNICA.

Articulo 51.- La Subsecretaria Técnica contara con las siguientes facultades, mismas que
se ejerceran a través de su Titular:

VI.

VIL.

Representar a la o él Titular de la Secretaria en las sesiones y reuniones de trabajo
de los 6rganos de gobierno de las Entidades de la Administracion Publica
Paraestatal;

Asegurar el estricto seguimiento de los proyectos en los que participa la Secretaria:
Coordinar la elaboracion y remisién de los diversos informes de actividades que le
requieran a la Subsecretaria por las Dependencias de la Administracion Publica del
Estado;

Dirigir la elaboracion de las politicas y lineamientos relacionados con la politica de
poblacién y el desarrollo demografico en la entidad, asi como intervenir en los
diversos instrumentos juridicos en la materia en los que el Estado participe con |
Federacion, demas Estados y los Municipios;

Asegurar la participacién en la ejecucion de los acuerdos y convenios de
colaboracién suscritos con la Federacion y otros organismos publicos en los que la
Subsecretaria tenga participacion:

Coordinar los trabajos de integracion de los Programas de Desarrollo en los que
participa la Secretaria;

Coordinar y dar seguimiento a los trabajos del Grupo Estatal para la Prevencién del
Embarazo en Adolescentes, y:
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VIl Las demas que otras disposiciones v, la o él Titular de Ia Secretaria le otorguen.

SECCION OCTAVA _
DE LAS DIRECCIONES DE LA SUBSECRETARIA TECNICA

Articulo 52.- La Direccién de Planeacion, dependera directamente de la Subsecretaria
Técnica, contara con las siguientes facultades, mismas que se ejerceran a través de su
Titular:

l. Formular y distribuir la informacion en materia de planeacion de las areas adscritas
a la Secretaria;

Il. Disefiar y establecer la metodologia necesaria para llevar el control Yy seguimiento
del Plan Estatal de Desarrollo para el cumplimiento de las lineas de accién gue le
corresponden a la Secretaria, asi como verificar el cumplimiento de su programa
Sectorial, proponiendo su actualizacién;

1. Asegurar su participacién en la elaboracion del Programa Sectorial de la
Secretaria;

V.. Verificar el cumplimiento que corresponda a la Secretaria en los planes nacional,
estatal y sectorial;

V. Desarrollar las comisiones y facultades especiales que le confieran las o los titulares
de la Secretaria y Subsecretaria Técnica e informarles oportunamente del desarrollo
de las mismas, v;

\%R Las demas que le confiera la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de
Quintana Roo, la o &l Titular de la Secretaria o de la Subsecretaria Técnica.

Articulo 53.- La Direccién de Programas de Poblacién, dependera directamente de la

Subsecretaria Técnica, contara con las siguientes facultades, mismas que se ejerceran a

través de su Titular:

l. Coordinar acciones con las instancias correspondientes, para la implementacion y
difusion de campafias y Programas que tengan impacto en el ambito de su/
competencia;

Il. Supervisar las campafias de promocién sobre temas de prevencion y sensibilizacion
de tematicas poblacionales.

I, Elaborar programas de informacion, educacién y comunicacion a grupos especificos
de la poblacién, del sector educativo, medios de comunicacion y Dependencias de ;
la  Administracién Pdblica del Estado, previa coordinacién con las instancias ﬁ\
correspondientes, cuyo quehacer esté vinculado a mejorar el nivel de calidad de vida
y el bienestar de Ia poblacién;

V. Supervisar la implementacién de campafas de promocion y difusién de materiales
educativos y de informacién demografica en materia de poblacion y desarrollo;
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V. Elaborar mecanismos para ampliar y fortalecer la participacion de los sectores
publico, social y privado en el desarrollo de los programas de poblacién en la Entidad

VI. Asegurar la instalacion Y su correcto funcionamiento de los Consejos Municipales, a
fin de fomentar la descentralizacién de la politica de poblacién:

VII.  Facilitar la informacion necesaria a los Consejos Municipales, en la elaboracion y
ejecucion de sus programas de trabajo;

VIIl. - Formular estrategias, lineamientos y criterios técnicos que coadyuven a la mejor

operacion y organizacion de los Consejos Municipales y al desarrollo de |a
planeacion demografica, para consolidar |a institucionalizacion de Ia politica de
poblacién;

IX. Desarrollar mecanismos que apoyen a los sectores publico, social y privado para
que éstos realicen o promuevan acciones en materia de poblacion:

X. Coordinar la formulacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de los programas vy
proyectos con la cooperacién de Organizaciones de la Sociedad Civil, Organismos
No Gubernamentales, para incrementar las capacidades nacionales en materia de
poblacién y desarrollo, Y,

Xl Las demas que le confieran otras disposiciones legales y las que le encomiende la
o del Titular de la Subsecretaria Técnica.

Articulo 54.- La Direccién de Estudios Sociodemograficos, dependera directamente de Ia
Subsecretaria Técnica contara con las siguientes facultades, mismas que se ejerceran a
través de su Titular:

l. Elaborar criterios demograficos para incluirse en la estructuracion de politicas
publicas, planes y programas en materia de poblacién y desarrollo;

I Organizar y Coordinar los trabajos relativos al disefio de mecanismos para generar,
captar, sistematizar y analizar informacién estadistica en materia de Poblacion y
Desarrollo;

1. Elaborar indicadores de poblacién sobre crecimiento natural, social y reorientacion
de flujos migratorios internos:

V. Formular diagnésticos de vulnerabilidad de grupos y sectores que se relacionen con
los fenémenos demograficos de la entidad;

V. Elaborar diagnoésticos socio-demograficos, proyecciones de poblacién y coordinar
estudios e investigaciones socio-demograficas, que sirvan de herramienta para Ia

politicas poblacionales:

V1. Formular el desarrollo de escenarios de poblacién y verificar su avance con relacién (X
a la dinamica demografica estatal:

VIl.  Establecer y desarrollar metodologias para la elaboracién de estudios e
investigaciones socio-demograficas de la entidad, y;

VIl Las demas que le confieren otras disposiciones legales y las que le encomiende Ia

o del Titular de la Subsecretaria Técnica.
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SECCION NOVENA. o
DE LOS DEPARTAMENTOS DE LA SUBSECRETARIA TECNICA.

Articulo 55.- El Departamento de Programas Sectoriales, dependera directamente de la

Direccion de Planeacion, contara con las siguientes facultades, mismas que se ejerceran a
través de su Titular:

V.

V.

Comprobar el debido cumplimiento de las lineas de accién que correspondan a la
Secretaria en el Plan Estatal de Desarrollo e informar a su superior inmediato de los
resultados;

Participar en la organizacién de las reuniones que tengan como fin atender y dar

seguimiento al programa de desarrollo de |a Secretaria, asi como en la organizacion
de eventos y actividades que realice;

Participar en la integracion de informacion para el
corresponda a la Subsecretaria Técnica:

Participar en representacién de |a Direccion de Planeacion en
reuniones, previa designacion de su superior inmediato, y;

Las demas que le confiera la o el Director de Planeacion o Subsecretario Técnico.

Informe de Gobierno que

los eventos o

Articulo 56.- El Departamento de Difusion de Programas Poblacionales, dependera
directamente de la Direccién de Programas de Poblaciéon contara con las siguientes

facultades, mismas que se ejerceran a

VI.

VIL.

través de su Titular:

Realizar programas de informacién, educacién y comunicacién dirigidos a grupos
especificos de la poblacién, sector educativo, medios de comunicacion y
Dependencias cuyo quehacer esté vinculado a mejorar el nivel y bienestar de la
poblacién;

Programar la difusién de acciones para ampliar las capacidades y oportunidades en
el ejercicio de los derechos de la sexualidad y de la reproduccién:

Realizar campafias de promocion y difusion de materiales educativos y de
informacién demografica en materia de poblacién y desarrollo:

Programar la difusion de carteles, tripticos y boletines en materia poblacional, a
través de los diversos medios de comunicacion, recalcando la importancia de lo
factores demograficos y derechos de Ia sexualidad y reproduccion:

Programar la difusion de spots de radio y television con informacion demografica, e
los que se oriente a la poblacién en temas de salud sexual y reproductiva,
autocuidado de la salud y prevencion del suicidio;

Realizar platicas y talleres a la poblacion en general principalmente a las y los nifos,
adolescentes y jévenes, para prevenir situaciones de riesgo;

Comprobar que se brinde la debida informacion y asistencia técnica a los Consejos
Municipales y organismos equivalentes, para impulsar la institucionalizacién de la
politica de poblacion en ese ambito, e incrementar las capacidades técnicas que
permitan mejorar el disefio de los programas institucionales:

58

~



A

W

Y Dlpng,, -
) S:f:’; o’

RO

: ;}3\‘ =

PODER EJECUTIVO
ESTADO DE QUINTANA ROO

VIII.

IX.

X.

Xl

Proporcionar estrategias que permitan a los sectores publico, social y privado,
realizar o acciones en materia de poblacion:

Proporcionar informes platicas y talleres de los programas de sensibilizacion
poblacional, cuando le sea requerido:

Analizar y enviar la correspondencia turnada a la Direccién para su tramite
administrativo, y;

Las demas que le sean conferidas por las disposiciones legales y las que le sean
delegadas por su superior jerarquico.

Articulo 57.- El Departamento de Anélisis Sociodemograficos, dependera directamente de

la Direccion de Estudios Sociodemograficos contara con las siguientes facultades, mismas
que se ejerceran a través de su Titular:

VI.

VII.

VIII.

Obtener los criterios demograficos que deben incluirse en la estructuracion de
politicas publicas, planes y programas en materia de poblacién y desarrollo;
Analizar los trabajos relativos al disefio de mecanismos para generar, captar,
sistematizar y analizar informacion estadistica en materia de poblacién y desarrollo;
Analizar la integracién de los indicadores de poblacién sobre crecimiento natural,
social y reorientacion de flujos migratorios internos:

Obtener diagnosticos de vulnerabilidad de grupos y sectores que se relacionen con
los fenémenos demograficos de la entidad:

Realizar diagnosticos socio-demograficos, proyecciones de poblacién, estudios e
investigaciones socio-demograficas, que sirvan de herramienta para la elaboracion
de estrategias y programas que coadyuven a la oportuna aplicacion de politicas
poblacionales;

Proponer los escenarios de poblacién y su avance con relacién a la dinamica
demografica estatal;

Analizar metodologias para realizar estudios e investigaciones socio-demogréaficas
de la entidad;

Proporcionar estrategias y prioridades en materia de desarrollo regional y urbano,
empleo, politica fiscal y social, en el ambito educativo, de salud y seguridad social,
para mejorar la distribucion territorial de la poblacion:

Analizar los convenios con entes no Gubernamentales y Gubernamentales tant
nacionales como extranjeros, que fortalezcan las politicas y atiendan |
necesidades de crecimiento demografico, Y,

Las demas que le sean conferidas por las disposiciones legales y las que le sean
delegadas por su superior jerarquico.
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SECCION DECIMA.
DE LA SUBSECRETARIA DE GOBIERNO EN LA ZONA NORTE.

Articulo 58. La Subsecretaria de Gobierno en la Zona Norte, contara con las siguientes

faculta
l

VI.

VII.

VIII.

XII.

des, mismas que se ejerceran a través de su Titular:

Establecer mecanismos de coordinacion y comunicacién eficiente entre la sociedad
y las unidades operativas y administrativas adscritas a la Secretaria y demas
Dependencias y Entidades de la Administracién Pblica del Estado a fin de resolver
la problematica presentada por la ciudadania en la Zona Norte de| Estado,
Coordinar la atencién oportuna y eficazmente a la ciudadania que solicite algdn tipo
de apoyo, asi como registrar y clasificar la problematica social en la Zona Norte del
Estado;

Representar a la Secretaria en las sesiones o reuniones con instituciones de la
administracion publica, previa designacion:

Asegurar la debida atencién y seguimiento a los asuntos relacionados con lo politico,
economico, laboral y agrario en la Zona Norte del Estado, previa comunicacion y
coordinacién con la Subsecretaria de Gobierno en la Zona Sur para efectos de
intercambio de informacion;

Coordinar, evaluar y dirigir el desempefio de las Direcciones a su cargo;

Coordinar y autorizar las lineas de comunicacién que se emitan por parte de la
Secretaria en la Zona Norte del Estado, en coordinacién con la Direccién de
Comunicacion;

Coordinar el registro de firmas autografas o electronicas y legalizar las firmas de los
documentos expedidos por las y los servidores publicos estatales, municipales y
aquellos a quienes la ley les ha otorgado fe plblica, asi como de las instituciones
académicas publicas, exhortos de autoridades administrativas 0 judiciales en que se
exigiera la intervencion del Poder Ejecutivo, y en su caso, el apostillado
correspondiente, previa coordinacién con la Subsecretaria de Asuntos Juridicos;
Establecer las facilidades con las autoridades federales en lo relativo a estudios
sociales, asi como gestionar y en su caso canalizar los asuntos que le encomienden
la o él Titular de la Secretaria:

Asegurar la colaboracion y participacién, cuando se le requiera, en los eventos Y]
giras de la o del Titular del Poder Ejecutivo del Estado en la Zona Norte del Estado;
Representar a la o él Titular del Poder Ejecutivo del Estado cuando asi se le solicite;
Asegurar la atencion a la audiencia de 1a o del Titular del Poder Ejecutivo del Estado
por cuanto hace a las solicitudes, reclamos, gestiones, demandas, apoyos y K

orientacion a la ciudadania;

Coordinar las gestiones ante las Dependencias Federales, Estatales y Municipales
de los tramites que soliciten las personas de escasos recursos economicos:
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Xill.

X1V,

Establecer un programa Permanente de relaciones publicas con los Consulados,
Secretaria de Relaciones Exteriores, Hoteles, Dependencias Federales, Estatales y
Municipales, hospitales del sector publico y privado, ¥

Las demas que otros ordenamientos y la o él Titular de la Secretaria le otorguen.

SECCION DECIMA PRIMERA.

DE LAS DIRECCIONES DE LA SUBSECRETARIA DE GOBIERNO EN LA ZONA

NORTE.

Articulo 59.- La Direccion de Asuntos Sociales, dependera directamente de I3 Subsecretaria

de Gobierno en la Zona Norte, contard con las siguientes facultades, mismas que se
ejerceran a través de su Titular:

V.

VI.

Asegurar la debida atencion, gestion y seguimiento de las demandas sociales de
asuntos relacionados con lo politico, laboral y agrario que surjan en la Zona Norte
del Estado;

Supervisar la elaboracion y actualizacion periédica, de un directorio de las
organizaciones politicas, laborales y agrarias que se encuentren ubicadas en la Zona
Norte del Estado:

Coordinar las reuniones de trabajo que haya entre los sectores politico, laboral y
agrario, y la Subsecretaria de Gobierno en I3 Zona Norte;

Establecer vinculos Yy canales de comunicacién con los sectores politico, laboral y
agrario de la entidad en la Zona Norte, asi como con la Direccién de Asuntos de
Gobierno, la Direccién de Asuntos Politicos y Obrero Patronales y la Direccién de
Asuntos Agrarios para el intercambio de la informacién que se genere;

Representar a la o él Titular de Ia Secretaria y/o Subsecretaria de Gobierno en la
Zona Norte en los foros y eventos de capacitacién que estén enfocados a mejorar
las herramientas de atencion y gestion con los grupos politicos, laborales y agrarios
en la Zona Norte, previa autorizacién de su superior inmediato, y;

Las demas disposiciones que, la o él Titular de la Secretaria y/o Subsecretaria de
Gobierno en la Zona Norte le encomiende.

Articulo 60.- La Direccién de Gestion de Tramites en la Zona Norte, dependera directament

de la Subsecretaria de Gobierno en |a Zona Norte, contara con las siguientes facultades,
mismas que se ejerceran a través de su Titular;

Organizar, coordinar y asegurar la gestion ante la Direccion de Administracién de
los recursos humanos, materiales y financieros que requieran para su buen
funcionamiento las Unidades Administrativas de la Subsecretaria de Gobierno en la
Zona Norte, de tal manera que sean suministrados en tiempo y forma, asi como el
pago de los sueldos y demas prestaciones a los servidores publicos de las Unidades
Administrativas ubicadas en Ia Zona Norte, recabar las firmas en las formas
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respectivas y efectuar la comprobacién de las mismas;

Formular y proponer ante la Direccion de Administracion de la Secretaria, la

implementacion de los programas de capacitacion para el personal de la

Subsecretaria de Gobierno en la Zona Norte;

1. Asegurar la debida actualizacion del inventario fisico del mobiliario y equipo de la
Subsecretaria de Gobierno en la Zona Norte en coordinacién con la Direccion de
Administraciéon de la Secretaria, asi como su debido uso y funcionalidad;

IV. Supervisar el buen estado mecanico y fisico de los vehiculos asignados a la
Subsecretaria de Gobierno en la Zona Norte, gestionando ante la Direccién de
Administracién el mantenimiento preventivo de los mismos;

V. Organizar y asegurar la debida distribucion de Ia correspondencia generada por la
Subsecretaria de Gobierno en la Zona Norte al interior de |a Secretaria asi como a

las Dependencias Federales, Estatales y Municipales;

Supervisar el aseguramiento de las instalaciones que ocupa la Subsecretaria de

Gobierno en la Zona Norte para garantizar la seguridad del inmueble asi como

coordinar la participacién en las acciones implementadas por el Programa Interno

de Proteccion Civil y verificar periodicamente la inexistencia de situaciones que

pongan en riesgo al personal y/o edificio, implementando medidas de seguridad e

higiene y gestionando las reparaciones o mejoras para evitar accidentes, ante la

Direccion de Administracion de la Secretaria:

VIl Coordinar el registro de asistencia e incidencias del personal que labora en las
Unidades Administrativas de la Zona Norte, y enviarlas a la Direccién de
Administracion, para su aplicacién en |a némina;

VIIl.  Elaborar y enviar el informe de actividades correspondiente, del PBR de Ia
Subsecretaria de Gobierno en la Zona Norte, asi como coordinar y verificar que los
Titulares de cada unidad administrativa envien sus informes correspondientes, y;

IX. Las demas disposiciones que, la o el Titular de la Secretaria y/o Subsecretaria de
Gobierno en la Zona Norte le encomienden.

VI

Articulo 61.- La Direccidn de Asuntos Econdmicos, dependera directamente de la
Subsecretaria de Gobierno en la Zona Norte, contaréa con las siguientes facultades, mismas
que se ejerceran a través de su Titular:

l. Establecer vinculos y canales de comunicacién con los sectores empresariales
emprendedores de la entidad en la Zona Norte, asi como con las Dependencia
Federales, Estatales y Municipales, que tengan como finalidad apoyar al sector
econdémico dentro del ambito de competencia de la Secretaria;

I Supervisar la realizacion y actualizacion periddica, de un directorio de D(
organizaciones empresariales que estén ubicados en la Zona Norte del Estado;

1. Organizar las reuniones de trabajo que haya entre el sector empresarial y la
Subsecretaria de Gobierno en la Zona Norte:
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V. Disefiar proyectos que esten enfocados a atender las demandas de los grupos
empresariales y emprendedores en la Zona Norte de la entidad, dentro del ambito
de facultades de la Secretaria:

V. Representar a la o él Titular de la Secretaria y/o Subsecretaria de Gobierno en |a
Zona Norte en los foros y eventos de capacitacién que estén enfocados en la
atencion de las demandas del sector empresarial y emprendedor, dentro del ambito
de competencias de la Secretaria, y;

VI, Las demas disposiciones que, la o él Titular de la Secretaria y/o Subsecretaria de
Gobierno en la Zona Norte le encomienden.

Articulo 62.- La Direccion de Medios Zona Norte, dependera directamente de Ia
Subsecretaria de Gobierno en la Zona Norte, contara con las siguientes facultades, mismas
que se ejerceran a través de su Titular:

L. Supervisar la elaboracidn y actualizacion de manera periédica un directorio de
medios de comunicacién ubicados en la Zona Norte de la entidad:

Il. Coordinar la organizacién y preparacion de las conferencias de prensa y entrevistas
que se realicen por parte de la Subsecretaria de Gobierno en la Zona Norte, asi
como de la Secretaria, en coordinacién con la Direccion de Comunicacion Social:

1. Supervisar la elaboracién y difusion entre los medios ubicados en la Zona Norte de
la entidad, los boletines y comunicados de prensa oficiales que se emitan, en
coordinacién con la Direccion de Comunicacién y la Subsecretaria de Gobierno en
la Zona Norte;

V. Desarrollar campanas de difusion para la Secretaria en los diversos medios de
comunicacién en la Zona Norte del Estado, previa coordinacion con Ia Direccion de
Comunicacion Social de la Secretaria:

V. Representar a las o los titulares de Ia Secretaria y Subsecretaria de Gobierno en la
Zona Norte en los foros y cursos de capacitacion enfocados al mejoramiento de las
herramientas y desempeiio de la comunicacién de la Secretaria, y;

VI. Las demas disposiciones que, la o él Titular de la Secretaria y/o Subsecretaria de
Gobierno en la Zona Norte le encomienden.

Articulo 63.- La Direccién de Apoyo Institucional, dependera directamente de
Subsecretaria de Gobierno en la Zona Norte, contara con las siguientes facultades, misma
que se ejerceran a través de su Titular:

I Supervisar las acciones que realice |a Secretaria o Subsecretaria de Gobierno en la
Zona Norte que tengan como finalidad fomentar la participacion ciudadana:

I Facilitar apoyo institucional a aquellas Unidades Administrativas de |a Secretaria O(
que, en razon de sus funciones, requieran proporcionar algun servicio o tramite
administrativo con los habitantes que lo soliciten en la Zona Norte de la entidad;

. Establecer comunicacion periédica con el enlace de Tramites y Servicios de Ia
Secretaria para actualizar la informacién que se brinde al publico:
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V.

V.

VI

VII.

VIII.

Asegurar el otorgamiento oportuno de la informacién acerca de los tramites y
servicios que ofrece la Secretaria a la sociedad:

Administrar las encomiendas que la titularidad del Poder Ejecutivo del Estado haya
delegado a la Secretaria en la Zona Norte:

Representar a la Secretaria o la Subsecretaria de Gobierno en la Zona Norte en
actos, eventos y reuniones oficiales, previa designacion de su superior jerarquico:
Supervisar la elaboracion y actualizacion del directorio de funcionarios publicos a
nivel municipal, estatal y federal que, por razones de sus funciones, establezcan
oficinas en la Zona Norte de la entidad, A

Las demas disposiciones que, la o él Titular de la Secretaria y/o Subsecretaria de
Gobierno en la Zona Norte le encomienden.

SECCION DECIMA SEGUNDA.

DE LOS DEPARTAMENTOS DE LA SUBSECRETARIA DE GOBIERNO EN LA ZONA

NORTE.

Articulo 64.- El Departamento de Atencién a Demandas Sociales en Ia Zona Norte,
dependera directamente de la Direccién de Asuntos Sociales, contara con las siguientes
facultades, mismas que se ejerceran a través de su Titular:

l.

VI.

Realizar y actualizar los expedientes de las demandas sociales que atienda la
Direccién de Asuntos Sociales y actualizarla periédicamente;

Realizar un directorio de las organizaciones politicas, laborales y agrarias que se
encuentren ubicadas en la Zona Norte del Estado:

Recabar y enviar informacion que se genere como resultado de lo sefialado en la
fraccion Il del presente articulo con la Direccién de Asuntos Politicos y Obrero
Patronales, asi como con la Direccién de Asuntos Agrarios;

Programar y enviar las convocatorias para reuniones de frabajo que haya entre los
sectores politico, laboral y agrario, con la Subsecretaria de Gobierno en la Zona
Norte y llevar registro de cada una:

Participar en los foros y eventos de capacitacién que estén enfocados a mejorar la
herramientas de atencién y gestién con los grupos politicos, laboral y agrario en |
Zona Norte, previa autorizacion de su superior inmediato, y;

Las demas disposiciones que, la o él Titular de la Direccién y/o Subsecretaria de
Gobierno en la Zona Norte le encomienden.

Articulo 65.- El Departamento de Servicios Generales Zona Norte, dependera directamente
de la Direccion de Gestion de Asuntos Administrativos en la Zona Norte, contara con las
siguientes facultades, mismas que se ejerceran a través de su Titular:

Programar la gestion de recursos humanos, financieros y materiales que requiera la
Subsecretaria de Gobierno en la Zona Norte;
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I Realizar el control del personal asignado a la Subsecretaria de Gobierno en la Zona
Norte para la gestion del pago de sueldos y prestaciones;

Programar y llevar registro de las capacitaciones que tenga el personal de la

Subsecretaria de Gobierno en la Zona Norte:

V. Realizar la debida actualizacién del inventario fisico del mobiliario y equipo de la
Subsecretaria de Gobierno en la Zona Norte, en coordinacion con la Direccion de
Administracion de la Secretaria;

V. Programar las acciones de mantenimiento preventivo del parque vehicular y de
mantenimiento del mobiliario y equipo asignado a la Subsecretaria de Gobierno en
la Zona Norte;

VI. Proporcionar un plan de accién que permita la identificacion de posibles situaciones
que pongan en riesgo la seguridad fisica del personal de la Subsecretaria de
Gobierno en la Zona Norte;

VIl Realizar un registro de asistencias e incidencias del personal de la Subsecretaria de
Gobierno en la Zona Norte, y enviarlas a la Direccién de Administracion para su
correspondiente aplicaciéon en la némina;

VIIl. - Realizar la distribucién de la correspondencia gue se genere por parte de la
Subsecretaria de Gobierno en la Zona Norte al interior de la Secretaria asi como a
las Dependencias Federales, Estatales y Municipales, y;

1X. Las demas disposiciones que, la o él Titular de la Direccién de Gestién de Asuntos

Administrativos en la Zona Norte y/o la Subsecretaria de Gobierno en la Zona Norte
le encomienden.

Articulo 66.- El Departamento de Difusién Zona Norte, dependera directamente de la
Direccion de Medios Zona Norte, contara con las siguientes facultades, mismas que se
ejerceran a través de su Titular:

l. Realizar y actualizar el directorio de medios de comunicacién que radican en la Zona
Norte del Estado;

Il Realizar convocatorias a los diversos medios de comunicacién a las conferencias de
prensa que realice la Subsecretaria de Gobierno en la Zona Norte:

1. Proporcionar su apoyo en las conferencias de prensa o entrevistas que realice
personal de la Secretaria, convocadas por la Direccion de Comunicacién Social;

V. Proporcionar los boletines y comunicados de prensa oficiales que emita la
Subsecretaria de Gobierno en la Zona Norte; ‘

V. Participar en foros y cursos de capacitacién enfocados al mejoramiento de las (/\
herramientas y desempefio de la comunicacién de la Secretaria, previa autorizacién
de su jefe inmediato, y;

VI. Las demas disposiciones que, la o él Titular de la Direccion de Medios Zona Norte
y/o la Subsecretaria de Gobierno en la Zona Norte le encomienden.
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SECCION DECIMA TERCERA.
DE LA SUBSECRETARIA DE ENLACE INTERINSTITUCIONAL.

Articulo 67.- La Subsecretaria de Enlace Interinstitucional contara con las siguientes

facultades, mismas que se ejerceran a través de su Titular:

l. Definir y disefar politicas, estrategias y acciones que coadyuven en la preservacion
de la soberania e integridad territorial del Estado:

Establecer relacién y coordinacién con las y/o los titulares de las Subsecretarias,

Direcciones de la Secretaria y Representaciones Institucionales, a fin de resolver las

problematicas existentes:

Coordinar los trabajos que para efecto se realicen para la organizacién del Informe

Anual de Gobierno del Poder Ejecutivo del Estado;

V. Representar a la Secretaria en las sesiones o reuniones con la administracion
publica federal, estatal o municipal, previa designacion;

Coordinar con las autoridades federales y municipales en los asuntos que por norma

corresponden a la o él Titular de la Secretaria, estableciendo el vinculo de

coordinacién para tal fin con las diversas areas que integran la Secretaria, y en su

caso con las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica del Estado;

VI. Establecer la vinculacién entre la Secretaria y las asociaciones religiosas,
organismos no Gubernamentales y sociedad civil, con apego a las leyes,
reglamentos y demas ordenamientos legales aplicables:

VII..  Determinar mecanismos que permitan incentivar la legalidad de la constitucién de
las Asociaciones Civiles en el Estado:
VIIl.  Coordinar con las Dependencias competentes, el impulso del debido cumplimiento

de las disposiciones legales para el funcionamiento de las asociaciones religiosas;

IX. Definir, disefar e instrumentar mecanismos que permitan elevar la cultura politica, la
participacion ciudadana organizada y el fortalecimiento de las relaciones entre el
Estado y las representaciones de grupos sociales, organismos no Gubernamentales,
entre otros, y; .

X. Las demas que otros ordenamientos y la o &l Titular de Ia Secretaria le otorguen.

k\
SECCION DECIMA CUARTA.
DE LAS DIRECCIONES DE LA SUBSECRETARIA DE ENLACE :
INTERINSTITUCIONAL. D(

Articulo 68.- La Direccion de Enlace con Organizaciones Sociales, dependera directamente

de la Subsecretaria de Enlace Interinstitucional contara con las siguientes facultades,

mismas que se ejerceran a través de su Titular:
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Asegurar la debida coordinacién con las diversas Unidades Administrativas adscritas
a la Secretaria, a fin de coadyuvar en la solucién de las problematicas presentadas
por la ciudadania;

Il. Comunicar al personal adscrito a la Subsecretaria de Enlace Interinstitucional, sobre
la implementacion de politicas, estrategias y acciones con el fin de preservar la
soberania e integridad territorial del Estado;

M. Supervisar la elaboracion y actualizacién del padrén de asociaciones civiles y
agrupaciones religiosas en la entidad:

V. Disefiar y elaborar esquemas que coadyuven en la participacion ciudadana
organizada;

V. Analizar y supervisar la elaboracién de mecanismos que permitan incentivar la
legalidad de la constitucién de Asociaciones Civiles en el Estado;

VI. Asegurar la comunicacion, atencién y solucién de las demandas que tengan las
asociaciones civiles y agrupaciones religiosas en la entidad:

VIl Disefiar, coordinar y supervisar acciones que estén encaminadas a la capacitacion,
actualizacion y el incentivo a la participacién de las asociaciones civiles y
agrupaciones religiosas en la entidad:

VI Organizar las reuniones que sostenga la o el Subsecretario de Enlace
Interinstitucional con asociaciones civiles o religiosas y elaborar minuta de cada una
de ellas;

IX. Representar a la Secretaria en las sesiones o reuniones que le sean encomendadas,
previa designacion, y;

X. Las demas que otros ordenamientos o el superior jerarquico inmediato le
encomienden.

Articulo 69 - La Direccion de Organizacién, dependera directamente de |a Subsecretaria de
Enlace Interinstitucional contara con las siguientes facultades, mismas que se ejerceran a
través de su Titular:
l. Coordinar y supervisar la convocatoria, asi como la elaboracién y entrega de las
listas de asistencia y minutas de reuniones de trabajo que se realicen a fin de dar ﬁ\
seguimiento al Informe Anual de Gobierno del Poder Ejecutivo del Estado:
1. Revisar e informar a su superior inmediato sobre los avances que realicen cada un
de las Dependencias o Entidades, respecto a la organizacién del Informe Anual de i
Gobierno; /
M. Supervisar la correcta elaboracion del directorio de funcionarios publicos vinculados B(/
a la organizacion del Informe de Gobierno del Poder Ejecutivo del Estado;
IV.. Coordinar la agenda de reuniones que sostenga la o el Subsecretario de Enlace
Interinstitucional con las y/o los enlaces de las Dependencias de la Administracién

Publica del Estado a fin de atender temas vinculados a la organizacion del Informe
Anual de Gobierno;
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VI.

VII.

Elaborar y supervisar las reuniones de trabajo a las que presida o asista la o &l Titular
de la Subsecretaria de Enlace Interinstitucional:

Representar a la Secretaria en los eventos o reuniones oficiales de trabajo, previa
designacion, v;

Las demas que otros ordenamientos o el superior jerarquico inmediato le
encomienden.

SECCION DECIMA QUINTA.
DE LOS DEPARTAMENTOS DE LA SUBSECRETARIA DE ENLACE
INTERINSTITUCIONAL.

Articulo 70.- El Departamento de Atencién a Asociaciones Civiles y Religiosas, dependera
directamente de la Direccidon de Enlace con Organizaciones Sociales contara con las
siguientes facultades, mismas que se ejerceran a través de su Titular:

VI.

VII.

VL.

Articulo 71.- El Departamento de Seguimiento a Informes de Gobierno, dependera
directamente de la Direccién de Organizacién, contara con las siguientes facultades,
mismas que se ejerceran a través de su Titular:

Presentar un reporte de las problematicas que la ciudadania ha expuesto ante la
Secretaria;

Participar en las reuniones que sostengan la Subsecretaria de Enlace
Interinstitucional o la Direccion de Enlace con Organizaciones Sociales;

Realizar y actualizar el padrén de asociaciones civiles y religiosas en la entidad:;
Proporcionar y presentar los mecanismos que coadyuven a la participacion
ciudadana organizada, capacitacién, actualizacion y el incentivo a la participacién de
las asociaciones civiles y agrupaciones religiosas en la entidad:

Operar las convocatorias que la Subsecretaria de Enlace Interinstitucional realice a
fin de brindar capacitacion a las asociaciones civiles y agrupaciones religiosas en la
entidad;

Realizar la actualizacién constante del Sistema de Entrega-Recepcion en linea de la
Subsecretaria de Enlace Interinstitucional y demas Unidades Administrativas que la
integran, conforme lo establece la Ley aplicable;

Participar en representacion de la Secretaria en los eventos o reuniones oficiales de
trabajo, previa designacion, y;

Las demas que otros ordenamientos o el superior jerarquico inmediato |
encomienden.

Proporcionar y asegurar la participacion y asistencia de las y/o los enlaces de las
Dependencias en las convocatorias de las reuniones interinstitucionales para la
integracién del Informe Anual de Gobierno del Poder Ejecutivo del Estado;
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Comprobar el correcto registro de las asistencias y elaboracién de minutas de las
reuniones interinstitucionales que se realicen para la organizacién del Informe Anual
de Gobierno del Poder Ejecutivo del Estado:

Realizar el directorio de las y los servidores publicos que funjan como enlaces en la
integracion del Informe Anual de Gobierno del Poder Ejecutivo del Estado;
Programar las reuniones y asegurar el registro y seguimiento de las mismas que
sostenga la o el Subsecretario de Enlace Interinstitucional con las y/o los enlaces de
las Dependencias a fin de atender temas vinculados a la organizacion del Informe
Anual de Gobierno del Poder Ejecutivo del Estado:

V. Participar en representacion de la Subsecretaria de Enlace Interinstitucional en los

eventos o reuniones oficiales de trabajo, previa designacion, y;

V. Las demas que otros ordenamientos o el superior jerarquico inmediato le
encomienden.

_ SECCION DECIMA SEXTA. _
DE LA SUBSECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS Y VINCULACION CON LA
SEGURIDAD HUMANA.

Articulo 72. La Subsecretaria de Derechos Humanos y Vinculacién con la Seguridad
Humana contara con las siguientes facultades, mismas que se ejerceran a través de su
Titular:

l. Dirigir los trabajos de la Secretaria de Gobierno en el tema de atencién a los
derechos humanos individuales y colectivos, trata de personas, desaparicion
forzada, proteccion a periodistas, entre otros:

1. Asegurar el cumplimiento y seguimiento al Programa Especial de Derechos
Humanos y las relativas al Plan Estatal de Desarrollo vigente:

1. Coordinar los esfuerzos que las Dependencias de la Administracion Publica del —,
Estado para el adecuado cumplimiento de las recomendaciones aceptadas por e
Poder Ejecutivo del Estado, formuladas por las Comisiones Nacional y Estatal de lo
Derechos Humanos y Organismos Internacionales e informar a la o él Titular de |
Secretaria sobre su cumplimiento:

V. Dirigir el funcionamiento y operacién de la Unidad Estatal de Proteccién y establecer A(

la coordinacion necesaria con el Mecanismo Federal Para la Proteccion de Personas
Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas. con el fin de aplicar y actualizar en
el Estado los Protocolos de Coordinacién en la materia:

V. Coordinar y presentar ante la Secretaria para su aprobacion, los dictamenes sobre
las peticiones, por parte de servidores y ex servidores publicos del Poder Ejecutivo
y Judicial del Estado para los Servicios de Proteccidn a Funcionarios al Comité de
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V1.

VII.

VIIL.

Xl

XIl.

XIII.

XIV.

XV.

Autorizacion de Escoltas a Servidores Publicos y al Comité de Autorizacion de
Escoltas a Ex Servidores Publicos;

Dirigir los trabajos y actividades de las autoridades que integran la Comisi6n
Interinstitucional Contra los Delitos en Materia de Trata de Personas del Estado de
Quintana Roo, para prevenir, atender y combatir el delito de trata de personas en el
Estado;

Asegurar el establecimiento de vinculos de comunicacién, coordinacién
colaboracion con las instituciones y Dependencias de la Administracién Publica del
Estado, responsables de los temas relacionados con la seguridad humana,
seguridad publica, procuracién e imparticién de justicia, prevencion social del delito
y participacion ciudadana en la entidad:;

Asegurar la participacion e impulsar talleres, conferencias, seminarios y eventos
especializados que promuevan una cultura de los derechos humanos individuales y
colectivos;

Asegurar el establecimiento de vinculos de colaboracién con organismos privados,
sociales, nacionales e internacionales, asi como impulsar iniciativas de ley que
garanticen la defensa de los compromisos internacionales en materia de derechos
humanos que asuma el Estado Mexicano, promoviendo y coadyuvando con las
Dependencias y Entidades de la Administracién Publica del Estado para dar
cumplimiento a éstos;

Dirigir estudios y analisis cuantitativos y cualitativos en materia de derechos
humanos individuales y colectivos;

Representar a la Secretaria, previa autorizacién de su Titular, en los foros y
mecanismos afines a los derechos humanos individuales y colectivos:

Definir, mediante la generacion de politicas publicas y protocolos entre otros, el
fortalecimiento y consolidacion de una cultura del respeto a los derechos humanos
individuales y colectivos;

Asegurar la colaboracion con los trabajos de la Comision Ejecutiva de Atencion a
Victimas del Estado de Quintana Roo, asi como con la Comisién Nacional de
Busqueda y los organismos e instancias locales en la materia;

Asegurar la debida coordinacién con las Comisiones Nacional y Local de Busqueda,
asi como con los organismos e instancias locales en la materia, en los trabajos que
se encuentren en el ambito de su competencia, y;

Las demas que otros ordenamientos y la o él Titular de la Secretaria le indiquen.
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) SECCION DECIMA SEPTIMA.
DE LA DIRECCION DE LA SUBSECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS Y
VINCULACION CON LA SEGURIDAD HUMANA.

Articulo 73.- La Direccién de Derechos Humanos, dependera directamente de la
Subsecretaria de Derechos Humanos y Vinculacién con la Seguridad Humana contara con
las siguientes facultades, mismas que se ejerceran a través de su Titular:

l. Coordinar los trabajos de la Secretaria en el tema de atencién a los derechos
humanos individuales y colectivos, trata de personas, desapariciéon forzada,
periodistas, entre otros; '

I Elaborar y coordinar los trabajos del Programa Especial de Derechos Humanos y las
relativas al Plan Estatal de Desarrollo con las Dependencias y Entidades de Ia
Administracion Publica del Estado, asi como con la Comisién Nacional de Derechos
Humanos, la Comisién Estatal de Derechos Humanos y Organismos Internacionales.

1. Supervisar los esfuerzos que las Dependencias de la Administracién Publica del
Estado emprendan para el adecuado cumplimiento de las recomendaciones
aceptadas por el Poder Ejecutivo del Estado, formuladas por las Comisiones
Nacional y Estatal de los Derechos Humanos y Organismos Internacionales e
informar a la o &l Titular de la Secretaria sobre su cumplimiento:

V. Organizar y supervisar el funcionamiento y operacién de la Unidad Estatal de
Proteccién, con el Mecanismo Federal Para la Proteccién de Personas Defensoras
de Derechos Humanos y Periodistas, y la aplicacién de los Protocolos de
Coordinacion Nacional y Estatal:

V. Coordinar los trabajos para los dictamenes sobre las peticiones, por parte de
servidores y ex servidores puUblicos del Poder Ejecutivo y Judicial del Estado, al
Comité de Autorizacién de Escoltas a Servidores Plblicos y al Comité de
Autorizacion de Escoltas a Ex Servidores Publicos;

VI. - Coordinar los trabajos y actividades de las autoridades que integran la Comisién
Interinstitucional Contra los Delitos en Materia de Trata de Personas del Estado de
Quintana Roo, para prevenir, atender y combatir el delito de trata de personas en el
Estado;

VIl.  Coordinar los mecanismos de comunicacion, colaboracién y vinculacién con la
Secretaria de Seguridad Ptblica, la Fiscalia General del Estado y el Poder Judicial,
para la paz social y la seguridad humana;

VIll. -~ Organizar y coordinar talleres, conferencias, seminarios y eventos especializados "
que promuevan una cultura de los derechos humanos individuales y colectivos; ()(

IX. Asegurar el cumplimiento de los compromisos internacionales en materia de
derechos humanos que asuma el Estado Mexicano, asi como promover y coadyuvar
con las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica del Estado para dar
cumplimiento a éstos, estableciendo vinculos de colaboracién con organismos
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privados, sociales, nacionales e internacionales, asi como impulsar iniciativas de ley
que garanticen su defensa;

X. Coordinar estudios y analisis cuantitativos y cualitativos en materia de derechos
humanos individuales y colectivos:
XI. Coordinar las acciones para la elaboracion, implementacién y actualizacién de

politicas publicas y protocolos de actuacién especificos en los temas de derechos
humanos individuales y colectivos;

Xll.  Integrarse como enlace ante la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado
de Quintana Roo para dar seguimiento a las resoluciones de ésta, al interior de la
administracion publica estatal, y en su caso presentar recomendaciones, asi como
mantener una estrecha relacion de colaboracién y coordinacién de acciones:

Xlll.  Facilitar el apoyo en los trabajos de la Comisién Nacional de Busqueda y los
organismos o instancias locales en la materia;

XIV.  Coordinar con las Comisiones Nacional y Local de Blusqueda, asi como con los
organismos e instancias locales en la materia, los trabajos que se encuentren en el
ambito de su competencia, y;

XV.  Las demas que le confieren otras disposiciones legales y las que le encomiende la o
el Subsecretario de Derechos Humanos y Vinculacion con la Seguridad Humana.

SECCION DECIMA OCTAVA.
DE LOS DEPARTAMENTOS DE LA SUBSECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS
Y VINCULACION CON LA SEGURIDAD HUMANA.

Articulo 74.- El Departamento para la Atencién a Periodistas y Defensores de Derechos
Humanos, dependera directamente de la Direccién de Derechos Humanos, contara con las
siguientes facultades, mismas que se ejerceran a través de su Titular:

l. Proporcionar atencion y seguimiento a las denuncias presentadas a la Unidad Estatal
de Proteccion para garantizar la proteccion a defensores de los derechos humanos
y periodistas en coordinacion con el mecanismo federal para la proteccion de
personas defensores de derechos humanos y periodistas:

Il Realizar el seguimiento al Protocolo Nacional de Coordinacion para la Proteccion de
Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas, asi como los que se
deriven a nivel estatal;

I, Proporcionar y dar seguimiento a los dictamenes y solicitudes para la proteccion a
funcionarios y los Comités de Autorizacién de Escoita para ex servidores y servidores
publicos;

[\ Participar y organizar foros, talleres, conferencias o eventos que promuevan el

respeto a los derechos humanos individuales y colectivos relacionados con
defensores de derechos humanos y periodistas:




NIDOS 4,

" ey,
SeHIPNG

CEAY
R \F

& son

PODER EJECUTIVO
ESTADO DE QUINTANA ROO

V. Compilar los compromisos internacionales en materia de derechos humanos
relacionados con Defensores de Derechos Humanos y Periodistas que asuma el
Estado Mexicano, asi como promover y coadyuvar con las Dependencias y
Entidades de la Administracién Puablica del Estado para dar cumplimiento a éstos,
estableciendo vinculos de colaboracién con organismos privados, sociales,
nacionales e internacionales, asi como impulsar iniciativas de ley que garanticen su
defensa;
Presentar y proporcionar estudios y analisis cuantitativos y cualitativos de los
programas adscritos al Poder Ejecutivo del Estado en materia de derechos humanos
individuales y colectivos relacionados con defensores de derechos humanos y
periodistas;
VIl Realizar politicas publicas y protocolos de actuacién especificos en los temas de
derechos humanos individuales y colectivos relacionados con defensores de
derechos humanos y periodistas, y;
Las demas que le confieran otras disposiciones legales y las que le encomiende la

Direccion de Derechos Humanos o la Subsecretaria de Derechos Humanos y
Vinculacién con la Seguridad Humana.

V1.

VIIL.

Articulo 75.- El Departamento de Atencién a Derechos Humanos, dependera directamente
de la Direccion de Derechos Humanos, contara con las siguientes facultades, mismas que
se ejerceran a través de su Titular:

l. Participar y ejecutar la atencion a los trabajos de la Secretaria en el tema de atencién
a los derechos humanos individuales y colectivos, trata de personas, desaparicién
forzada, periodistas, entre otros:

1. Realizar el seguimiento a las actividades contenidas en el programa especial de
derechos humanos y las relativas al Plan Estatal de Desarrollo con las Dependencias
y Entidades de la Administracion Publica del Estado, asi como con la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos, la Comisién Estatal de los Derechos Humanos
y Organismos Internacionales;

M. Programar las sesiones del Subcomité Especial de Derechos Humanos:

V. Comprobar y dar seguimiento al cumplimiento a las recomendaciones dirigidas al
Poder Ejecutivo Estatal emitidas por la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos, la Comision Estatal de los Derechos Humanos y Organismos
Internacionales;

V. Programar, ejecutar y participar en foros, talleres, conferencias o eventos que
promuevan el respeto a los derechos humanos;

Comprobar el cumplimiento de los compromisos internacionales en materia de

derechos humanos que asuma el Estado Mexicano, asi como promover y coadyuvar

con las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica del Estado para dar

cumplimiento a éstos, estableciendo vinculos de colaboracién con organismos

VI.
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privados, sociales, nacionales e internacionales, asi como impulsar iniciativas de ley
que garanticen su defensa;

VII.  Presentar y programar estudios y analisis cuantitativos y cualitativos de los
programas adscritos al Poder Ejecutivo del Estado en materia de derechos humanos;

VIIl.  Proporcionar un plan de accién para la implementacion y actualizacién de politicas
publicas y protocolos de actuacién especificos en los temas de derechos humanos,
Y

IX. Las demas que le confieren otras disposiciones legales y las que le encomiende la

Direccién de Derechos Humanos o Ia Subsecretaria de Derechos Humanos y
Vinculacion con la Seguridad Humana.

Articulo 76.- El Departamento de Vinculacion con Ia Seguridad Humana, dependera
directamente de la Subsecretaria de Derechos Humanos y Vinculacion con la Seguridad
Humana, contara con las siguientes facultades, mismas que se ejerceran a través de su
Titular:

l. Programar y realizar el seguimiento a los trabajos y actividades de las autoridades
que integran la Comision Interinstitucional Contra los Delitos en Materia de Trata de
Personas del Estado de Quintana Roo, para prevenir, atender y combatir el delito de
trata de personas en el Estado:

Il Comprobar el puntual seguimiento y atencién de los mecanismos de comunicacién
y vinculacion con la Secretaria de Seguridad Publica, la Fiscalia General del Estado
y el Poder Judicial sobre el Sistema de Justicia Penal, la paz social y la seguridad
humana;

M. Programar y realizar la participacién en foros, talleres, conferencias o eventos que
promuevan el respeto a los derechos humanos relacionados con Ia seguridad
humana;

V. Comprobar el cumplimiento de los compromisos internacionales en materia de
derechos humanos que asuma el Estado Mexicano, asi como promover y coadyuvar
con las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica del Estado para dar
cumplimiento a éstos, estableciendo vinculos de colaboracion con organismo
privados, sociales, nacionales e internacionales, asi como impulsar iniciativas de le
que garanticen su defensa;

V. Realizar estudios y andlisis cuantitativos y cualitativos de los programas adscritos al
Poder Ejecutivo del Estado en materia de derechos humanos individuales y
colectivos relacionados con la seguridad humana;

VI. Presentar un plan de accién para la implementacion y actualizacién de politicas 0(

publicas y protocolos de actuacién especificos en los temas de derechos humanos

individuales y colectivos relacionados con defensores de derechos humanos y
periodistas;

VIl Operar la comunicacién con la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado
de Quintana Roo para dar seguimiento a las resoluciones de ésta, al interior de la
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administracién publica estatal, y en su caso presentar recomendaciones, asi como
mantener una estrecha relacion de colaboracion y coordinacién de acciones, y;
VIIl.  Las demas que le confieren otras disposiciones legales y las que le encomiende la

Direccion de Derechos Humanos o la Subsecretaria de Derechos Humanos y
Vinculacién con la Seguridad Humana.

CAPITULO QUINTO.

DE LAS FACULTADES ESPECIFICAS DE LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y SUS DEPARTAMENTOS.
SECCION PRIMERA.

DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION.

Articulo 77 .- La Direccién de Administracién, dependera directamente de la o del Titular de
la Secretaria, contara con las siguientes facultades, mismas que se ejerceran a través de
su Titular:

l. Organizar y coordinar la gestion y control de las incidencias del personal adscrito a
la Secretaria, integrando expedientes individuales de acuerdo a los lineamientos
emitidos por la Oficialia Mayor:;

IL. Asegurar la gestion de adscripcion, reubicacion Yy en su caso la remocién del
personal adscrito a la Secretaria en acuerdo con las y/o los titulares de las Unidades
Administrativas correspondientes:

M. Supervisar la elaboracién y actualizacién de las plantillas de personal y coadyuvar
en el disefio de los organigramas de las Unidades Administrativas de la Secretaria;

IV, Autorizar y supervisar el pago de las néminas de sueldos y demas prestaciones del

personal adscrito a la Secretaria, supervisando su correcta comprobacion ante la
Secretaria de Finanzas y Planeacién:

V. Asegurar la difusion y supervisar el cumplimiento del Reglamento de Condiciones
Generales del Trabajo, en coordinacién con la Oficialia Mayor;

VL. Supervisar, en coordinacién con la Oficialia Mayor, la actualizacion del personal & ™
través de cursos de capacitacion y adiestramiento:

Vil.  Coordinar las diferentes actividades civicas, sociales, culturales y deportivas en ldas
que participe la Secretaria:

VIll.  Coordinar y supervisar los programas institucionales de apoyo a los trabajadores

adscritos a la Secretaria, con el objeto de reconocer su desempefio laboral; :
IX. Asegurar la participacién en la elaboracion de los proyectos de Reglamento Interior, D(
Manuales de Organizacion, de Procedimientos, y de Servicios y atencién al publico
de las diferentes Unidades Administrativas adscritas a lIa Secretaria, procurando su
actualizacion en apego a la normatividad vigente en el Estado;
X. Supervisar las gestiones para la oportuna atencién de los requerimientos de
recursos materiales, humanos y financieros de las diferentes Unidades

75
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XI.

XIl.

Xl

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XXI.

Administrativas adscritas a la Secretaria, con sujecion al presupuesto autorizado y
a la capacidad y disponibilidad financiera de |a Secretaria de Finanzas y Planeacién:
Revisar y supervisar el uso y destino de los recursos materiales, humanos y
financieros por parte de las Unidades Administrativas de la Secretaria, emitiendo
lineamientos y mecanismos de control que coadyuven al eficaz y eficiente
aprovechamiento de dichos recursos;

Coordinar las tareas de limpieza, aseo y vigilancia de los inmuebles con el fin de
tener un control interno de calidad, asi como implementar un programa de
fumigacion y recarga de extinguidores procurando que prevalezcan las condiciones
de seguridad e higiene en las diversas Unidades Administrativas de la Secretaria:
Programar y supervisar el mantenimiento oportuno, preventivo y correctivo del
parque vehicular, los equipos de aire acondicionado y los bienes inmuebles de la
Secretaria y sus Unidades Administrativas:

Supervisar la implementacion de controles internos para la eficiencia de los recursos
basicos, como energia eléctrica, agua, entre otros, asi como el correcto uso del
servicio de fotocopiado y mensajeria en el edificio de Ia Secretaria y sus Unidades
Administrativas;

Asegurar la participacién en el Comité de la Secretaria de Medio Ambiente y en los
procesos consultivos de la Unidad de Transparencia:

Organizar y supervisar el control interno de combustible de la Secretaria y sus
Unidades Administrativas;

Organizar y controlar el almacén de materiales y suministros de la Secretaria,
regulando la adecuada distribucién a las Unidades Administrativas a través de un
sistema eficaz y eficiente control de inventarios;

Asegurar el puntual seguimiento a los compromisos establecidos en los programas
especiales, federales y/o estatales, asi como verificar, controlar y en su caso
administrar los recursos que se le asignen a la Secretaria para ejecutar obras o
proyectos derivados de esos programas y que sean materia de su competencia;
Comunicar a la Secretaria la informacion de relevancia para la toma de decisiones
administrativas a través del registro, control y analisis del comportamiento
presupuestal y financiero de la Secretaria, de indicadores relacionados con la
plantilla de empleados, del uso de los recursos materiales, suministros, servicios
generales y de las necesidades prioritarias para la realizacion de los objetivos del
PBR;

Formular a la o él Titular de la Secretaria los ajustes necesarios para el adecuado
ejercicio del gasto publico asignado a la Secretaria;

Representar en la Secretaria del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios de la Secretaria y formular propuestas ante el mismo, para atender las

necesidades de adquisiciones de las diferentes Unidades Administrativas de la
Secretaria;
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XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIIL.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

XXXIII.

Coordinar, evaluar e integrar el anteproyecto de presupuesto de egresos y el PBR
de la Secretaria, y someterlo a la autorizacion de la o del Titular de la Secretaria
para su tramite correspondiente ante la Secretaria de Finanzas y Planeacion:
Coordinar, supervisar y dirigir las facultades de las Unidades Administrativas de la
Secretaria, que por delegacion realicen actividades propias de la Direccidn de
Administracion, vigilando el estricto apego a la normatividad relacionada con la
administracion de los recursos humanos, materiales y financieros asignados a la
Secretaria;

Coordinar y asegurar la actualizacion de inventarios de bienes muebles e inmuebles
y de los recursos materiales a cargo de la Secretaria, asi como recabar los
resguardos correspondientes:

Supervisar el asesoramiento y apoyo a las Unidades Administrativas de |a
Secretaria, en la instalacién de sistemas, utilizacién de sistemas informaticos y
enlace al sitio de telecomunicaciones:

Supervisar el desarrollo y sistematizaciéon de informacién que permita el mejor
desempefio de las facultades y actividades de las Unidades Administrativas de la
Secretaria:

Coordinar las acciones que permitan ofrecer el mantenimiento correctivo y
preventivo a los equipos informaticos que permitan el mejor desempeno de las
Unidades Administrativas de la Secretaria;

Verificar la correcta asesoria y apoyo como enlace al Gobierno Digital en la
utilizacion y actualizacion del portal de la Secretaria;

Coordinar las acciones que permitan el resguardo de la informacién que utilicen en
los diversos medios electrénicos de las Unidades Administrativas de la Secretaria,
asi como supervisar la elaboracién de un inventario fisico de los bienes informaticos:
Supervisar las diversas auditorias que se efectlen a la Direccion de Administracién
por parte de alguno de los Organos fiscalizadores tanto estatal como federal, asi
como los procedimientos de licitacion e invitacién restringida de la Secretaria y sus
Organos Desconcentrados adscritos:

Asegurar el apoyo a las diversas areas que integran la Secretaria en la recepcion e
integracion de la informacion relacionada con contrataciones en lo que respecta a la
competencia de la Secretaria:

Organizar y supervisar la conformacién Yy capacitacion respectiva del Comité Intern
de Proteccion Civil:

Asegurar el apoyo a las diversas Unidades Administrativas de la Secretaria en la
instalacion y funcionamiento del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios de Bienes Muebles de la Secretaria, asi como en Ia

elaboracion de expedientes técnicos en materia de adquisiciones y prestacion de
servicios;
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XXXIV.Representar como integrante en el Comité de Transparencia de la Secretaria y el
Comité del Fondo de Financiamiento y Ahorro de los Trabajadores del Poder
Ejecutivo del Estado, y;

XXXV. Las deméas que otros ordenamientos o la o él Titular de la Secretaria le asignen.

SECCION SEGUNDA.
DE LAS JEFATURAS DE DEPARTAMENTO DE LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION.

Articulo 78.- El Departamento de Recursos Humanos, dependera directamente de Ia
Direccion de Administracién, contard con las siguientes facultades, mismas que se
ejerceran a través de su Titular:

l. Recabar y presentar todas las incidencias del personal adscrito a Ia Secretaria,
integrando expedientes individuales fisicos y digitales de acuerdo a los lineamientos
emitidos por la Oficialia Mayor:

I1. Realizar la actualizacién de |as plantillas de personal de las Unidades Administrativas
que conforman la Secretaria:

1. Realizar el pago de las néminas de sueldos y demas prestaciones del personal
adscrito a la Secretaria, supervisando su correcta comprobacién ante la Secretaria
de Finanzas y Planeacion:

V. Realizar la correcta difusion y vigilar el cumplimiento del Reglamento de Condiciones
Generales del Trabajo, en coordinacién con |a Oficialia Mayor;

V. Programar la participacién de su unidad administrativa en la difusion de las diferentes
actividades civicas, sociales, culturales y deportivas en las que participe la
Secretaria;

V. Participar, junto con la Oficialia Mayor, en la actualizacién del personal a través de
cursos de capacitacién y adiestramiento;

VIl.  Realizar y gestionar las prestaciones inherentes a estimulos otorgados al personal,
por desempefio laboral;

VIl Realizar las gestiones para la atencién de los requerimientos humanos de las

diferentes Unidades Administrativas adscritas a la Secretaria y de los Organo

Desconcentrados, con sujecién al Presupuesto autorizado y a la capacidad y
disponibilidad financiera de la Secretaria de Finanzas y Planeacion, y;

IX. Las demas que otras disposiciones yla o él Titular de la Direccion de Administracion
le encomienden.
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Articulo 79.- El Departamento de Recursos Financieros, dependera directamente de |a
Direccidn de Administracion, contara con las siguientes facultades, mismas gue se
ejerceran a través de su Titular:

l. Comprobar la correcta transparencia en Ia erogacion de los recursos en la
Plataforma Nacional de Transparencia de las diferentes Unidades Administrativas y

Organos Desconcentrados adscritos a la Secretaria:
Realizar y proporcionar la informacién de relevancia para la toma de decisiones
administrativas a través del registro, control y analisis del comportamiento
presupuestal programado y ejercido de la Secretaria, de indicadores relacionados
con la plantila de empleados, del uso de los recursos materiales, suministros,
servicios generales y de las necesidades prioritarias para la realizacién de los
objetivos del PBR;

M. Realizar la programacion presupuestal de la Secretaria en coordinacién con todas y
cada una de las areas que conforman el organigrama estructural de la Secretaria;

IV, Programar y dar seguimiento en la ejecucion de los proyectos sujetos a concurso y
programas especiales de la Secretaria:

V. Comprobar el correcto seguimiento a los compromisos establecidos en los
programas especiales, federales y estatales, asi como verificar, controlar vy
programar los recursos que se le asignen a la Secretaria para ejecutar obras o
proyectos derivados de esos programas Y que sean materia de su competencia, y;

V. Las demas que otras disposiciones y la o ¢l Titular de la Direccién de Administracion
le encomienden.

Articulo 80.- EI Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales, dependera
directamente de la Direccion de Administracion, contara con las siguientes facultades,
mismas que se ejerceran a través de su Titular:

l. Operar el almacén de materiales Yy suministro de la Secretaria, regulando la
adecuada distribucion de las Unidades Administrativas a través de un sistema eficaz
y eficiente del control de inventarios:

Il Realizar la correcta actualizacion de los inventarios del parque vehicular y bienes |
muebles e inmuebles adscritos a la Secretaria en el Sistema Integral d
Administracién de la Oficialia Mayor, recabar sus resguardos correspondientes
realizar anualmente la revision fisica de éstos;

I, Realizar las gestiones para la contratacion de los seguros del parque vehicular de la
Secretaria y sus Unidades Administrativas: asi como mantener comunicaciéon con
Oficialia Mayor y los agraviados al momento de algdn incidente: B(

(\A Programar las acciones que permitan la concentracion de equipo obsoleto, en mal

estado o en desuso, para promover su baja, de conformidad con la normatividad
establecida en la materia:
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V. Programar, dirigir y controlar las actividades de recepcion, entradas, transferencias
y salidas de los bienes de la Secretaria y sus Unidades Administrativas, asi como
llevar a cabo el registro de Ia mensajeria de las mismas;

V1. Analizar y asegurar la gestion de los expedientes de los contratos de servicios que
se realicen por parte de la Secretaria y sus Unidades Administrativas;

VII.  Ejecutar la instalacién del comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de
la Secretaria y sus Unidades Administrativas;

VIIl.  Participar en representacion de la Secretaria en el proceso de licitacién que realice
la Oficialia Mayor en la contratacién de un servicio o bien;

IX. Realizar la correcta gestion del programa de ordenes de compras consolidadas para

atender las necesidades de la Secretaria; asi como de las Unidades Administrativas
y Organos Desconcentrados:

X. Programar y asegurar la correcta ejecucion de los procedimientos que sefiala la ley
en la materia para adquirir los bienes muebles y contratar los servicios que la
Secretaria requiera; asi como sus Unidades Administrativas y Organos

Desconcentrados:

XI. Ejecutar durante el afio la correcta programacion presupuestal de la Secretaria, sus
Unidades Administrativas y los Organos Desconcentrados correspondientes, y;

Xll. - Las demas que otras disposiciones y la o &l Titular de |a Direccién de Administracion

le encomienden.

Articulo 81.- EI Departamento de Servicios Computacionales, dependera directamente de
la Direccion de Administracion, contard con las siguientes facultades, mismas gue se
ejerceran a través de su Titular:

l. Proporcionar los servicios de asesoria en la instalacion de sistemas, utilizacion de
sistemas informaticos y enlace al sitio de telecomunicaciones para el uso de las
Unidades Administrativas de la Secretaria:

1. Analizar y sistematizar informacion que permita el mejor desempefio de las
facultades y actividades de las Unidades Administrativas de la Secretaria:

M. Realizar el mantenimiento correctivo y preventivo a los equipos informaticos que
permitan el mejor desempefio de las Unidades Administrativas de la Secretaria:

V. Proporcionar los servicios de asesoria y colaboracién con las instancias encargadas
del uso y actualizacién del Portal Electrénico de |a Secretaria;

V. Proporcionar los servicios de asesoria a las Unidades Administrativas de la
Secretaria, en la implementacion de acciones que permitan el resguardo de la
informacién que utilicen en los diversos medios electronicos;

VI. Realizar un inventario fisico de los bienes informaticos y actualizarlo periédicamente;

VIl Participar en los cursos o capacitaciones que tengan como objetivo mejorar las
herramientas y aptitudes para el buen desempefio del cargo;

VIl Participar en representacion de la Direccion de Administracion en los eventos o

reuniones a las que haya sido convocada, previa designacion, y;

80

@



Segsie

PODER EJECUTIVO
ESTADO DE QUINTANA ROO

IX. Las demas que otras disposiciones y la o €l Titular de la Direccién de Administracion

le encomienden.

Articulo 82.- El Departamento de Presupuesto y Atencién a Auditorias, dependera
directamente de la Direccién de Administracion, contara con las siguientes facultades,
mismas que se ejerceran a través de su Titular:

l. Realizar la correcta atencién y seguimiento hasta solventar las diversas auditorias
que se efectlen a la Direccion de Administracién por parte de alguno de los Organos
fiscalizadores tanto estatal como federal;

Il. Realizar el debido el seguimiento y control al presupuesto de la Secretaria:

Il Realizar los procedimientos de licitacidn e invitacion restringida de la Secretaria asi
como los de sus Organos Desconcentrados:

V. Operar el sistema de la Unidad Compradora CompraNet:

V. Coordinar la atencién y seguimiento a la plataforma de transparencia en lo que
respecta a procedimientos de adjudicacién mediante licitacién puUblica e invitacién
restringida;

VI. Realizar y presentar las minutas de las sesiones del Comité de Adquisiciones,

Arrendamientos y Prestacion de Servicios de Bienes Muebles de la Secretaria;
Asegurar el resguardo de la documentacién de los procedimientos de adjudicacion,
Y,

Las demas que otras disposiciones y la o él Titular de la Direccién de Administracién
le encomienden.

VII.

VIII.

TITULO CUARTO.
DE LA DESCONCENTRACION ADMINISTRATIVA.

Articulo 83.- Para la atencion Y eficiente despacho de los asuntos de su competencia, la

Secretaria podra contar con Organos Administrativos Desconcentrados, jerarquicamente
subordinados a la titularidad

asuntos sobre ciertas materias o dentro del ambito territorial que se determine en cada

caso, de acuerdo a las disposiciones aplicables o las que la o él Titular de Ia Secretaria
determine.
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CAPITULO PRIMERO.
DE LAS FACULTADES GENERICAS DE LOS ORGANOS DESCONCENTRADOS.

Articulo 84.- Los Organos Desconcentrados, para el logro de los objetivos de la Secretaria,
contaran con las siguientes facultades genéricas, mismas que ejerceran a través de sus
titulares:

I Dirigir y controlar en la esfera de su competencia y por acuerdo de la o del Titular de
la Secretaria la politica gubernamental, en términos de lo dispuesto por la Ley
Organica, el presente Reglamento Interior y demas disposiciones legales aplicables;

Il. Asegurar la elaboracién de dictdmenes, opiniones e informes que les sean
solicitados por la o él Titular de la Secretaria relativos al cumplimiento de sus
responsabilidades;

1l Coordinar y dirigir la elaboracion de los estudios vy proyectos derivados de los
programas sectoriales que le correspondan, sometiendo a la aprobacion de la o del
Titular de la Secretaria e informando de la ejecucion y evaluacién de los mismos con
la periodicidad y forma en que se acuerde:

V. Asegurar la puntual asesoria en el ambito de sus respectivas competencias a la o &l

Titular de la Secretaria y demas servidores puiblicos que integran las Dependencias
y Entidades de la Administracion Publica del Estado:

V. Coordinar sus actividades con las y los demas servidores publicos, cuando asi se
requiera para el mejor desempefio de su cargo y el 6ptimo funcionamiento de la
Secretaria;

VI Asegurar el puntual desempefio de las facultades que la o ¢l Titular de la Secretaria

le encomiende y representar a la Secretaria ante las Dependencias y Entidades de
la Administracion Publica del Estado, e informar oportunamente sobre su ejecucion
y desarrollo de las actividades:

VIl.  Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus facultades, asi como realizar
actos y aquellos que le sean sefialados por delegacion o por suplencia;
VIl Dirigir los proyectos de ley, decretos, reglamentos, acuerdos y convenios relativos al

ambito de su competencia, asi como los manuales de organizacién, de
procedimientos, servicios y atencion al publico, politicas, normas, criterios y sistemas
de caracter técnico de las Unidades Administrativas de su adscripcion, para proponer
a la o él Titular de la Secretaria:

IX. Coordinar y autorizar la informacién y apoyo que le sean requeridos por otras
Dependencias y Entidades de la Administracién Publica del Estado, previo acuerdo
con la o él Titular de la Secretaria;

X. Planear, organizar, dirigir y evaluar el funcionamiento de las Unidades

Administrativas de su adscripcién, informando a la o él Titular de la Secretaria de las
actividades que éstas realicen:
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Xl. Establecer de acuerdo con sus respectivas competencias, las normas, politicas,
criterios, sistemas y procedimientos de caracter técnico, que deben regir a las
Unidades Administrativas de su adscripcion;

XII.

Recomendar a la o él Titular de la Secretaria, previa integracién y analisis, a las
titularidades de las Unidades Administrativas de su adscripcion, siempre que la
normatividad en materia de Servicio Profesional de Carrera lo permita;

Xlll.  Evaluar y asegurar, en coordinacién con la o &l Titular de la Secretaria Ia atencion
de los programas y el despacho de los asuntos que estén bajo su responsabilidad;

Representar legalmente al Organo Desconcentrado a su cargo en aquellos asuntos

relacionados con el ejercicio de sus funciones, e informar de inmediato a la o &l

Titular de la Secretaria;

XV.  Asegurar el cumplimiento en materia de derechos humanos con las
recomendaciones de medidas administrativas que le requieran, colaborando al
respecto con la Comision Nacional y Estatal de los Derechos Humanos:

XVI.  Suscribir certificaciones de los documentos originales que obren en los archivos del
Organo Desconcentrado a su cargo, previa solicitud de parte interesada;

XVIl.  Coordinar, supervisar y verificar la adecuada prestacion de servicios al publico, y;

XVIIl. Las demas que otros ordenamientos les otorgue, asi como la o él titular del Poder
Ejecutivo y/o de la Secretaria.

XIV.

CAPITULO SEGUNDO.
DE LAS FACULTADES ESPECIFICAS DE LOS ORGANOS DESCONCENTRADOS.
SECCION PRIMERA.
DE LA COORDINACION ESTATAL DE PROTECCION CIVIL DE QUINTANA ROO.

Articulo 85.- La Coordinacion Estatal de Proteccion Civil de Quintana Roo, para el logro de

sus objetivos y los de la Secretaria, contara con las siguientes facultades, mismas que

ejerceran a través de su Titular:

l. Determinar los riesgos a los que estd expuesto el Estado Y, en consecuencia
supervisar la elaboracion del Atlas de Riesgos;

Il Elaborar, instrumentar, operar y coordinar el Programa Estatal de Proteccién Civil;

I, Supervisar, verificar y coordinar la elaboraciéon de los Programas Especiales y
Regionales de Proteccion Civil:

\3 Instrumentar un sistema de seguimiento y autoevaluacion del Programa Estatal, e '
informar al Consejo Estatal de Proteccién Civil sobre su funcionamiento y avances;
Y. Someter a consideracién de la o del Titular de la Secretaria, la implementacién de

politicas publicas que tengan como fin el de fortalecer la cultura de |a proteccion

respecto a los diversos fenémenos que puedan poner en riesgo a determinada
poblacion;
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VI, Disenar y dirigir, previa aprobacion de
de prevencion de los fenémenos mete
territorio del Estado;

VIl.  Organizar, de conformidad con lo previsto en la Ley de la materia, el funcionamiento
correcto del Consejo Estatal de Proteccion Civil, programando las sesiones en forma
oportuna;

VIl Organizar eventos, cursos, talleres, sean a poblacion abierta o a las Dependencias

y Entidades de la Administracion Puablica del Estado, con el fin de inculcar y fortalecer

la cultura de la prevencion sobre cualquier fendmeno que po
poblacion, y;

la o del Titular de la Secretaria, las campanas
orolégicos, promoviendo la difusién en todo el

nga en peligro a la

IX. Las que les confieran las demas disposiciones juridicas aplicables, el Consejo Estatal
de Proteccion Civil o la o él Titular del Poder Ejecutivo del Estado y/o de la Secretaria.

SECCION SEGUNDA.

DEL ARCHIVO GENERAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

Articulo 86.- El Archivo General del Estado de Quintana Roo, para el logro de sus objetivos
y los de la Secretaria, contara con las siguientes facultades, mismas que ejerceran a través

de su Titular:

l. Establecer los procedimientos, metas y politicas para el ejercicio de las facultades

que conforme a las leyes competen al Archivo General del Estado de Quintana Roo;

II. Organizar e instrumentar el Archivo General del Estado de Quintana Roo, dictando

las medidas administrativas para tal fin, previa la aprobacion de la o del Titular de la

Secretaria de Gobierno;
1. Establecer normas y asesorar en materia de administracion de documentos y

archivos, a las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica del Estado,
asi como a los municipios que asi lo soliciten, en lo que respecta a la produccion,
manejo y aprovechamiento de sus documentos y archivos, y en la organizacion y
funcionamiento de los servicios de apoyo en la materia, coadyuvando en el ambito
de su competencia en los programas y acciones de modernizacion y simplificacion;

V. Asegurar la coordinacion de las relaciones que la o el Ejecutivo Estatal establezc
con los Poderes Legislativo y Judicial, con los ayuntamientos y Organos Auténomos
de la entidad, con otras instancias, organismos del sector publico, sectores sociales
privados, para procurar la mejor preservacién y aprovechamiento del patrimonio
archivistico local, desarrollando los programas y acciones requeridas al efecto;

V. Desarrollar los estudios para establecer las politicas y normas técnicas a las que se
sujetaran las Dependencias y Entidades contempladas en Ia Ley Organica de Ia
Administracién Publica del Estado de Quintana Roo en materia de administracion de

documentos y archivos;
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VI, Elaborar dictamenes, en coordinacion con las Dependencias y Entidades, asi como

con los municipios en su caso, sobre el destino de Ia documentacion generada y
conservada por los mismos, una vez prescrita su utilidad administrativa, legal y
contable, determinando de ser el caso su valor permanente e histérico;

VIl.  Asegurar su comparecencia ante la Legislatura del Estado en el periodo
constitucional que corresponda, cuando le sea requerida, o cuando se discuta una
ley o se estudie un asunto relativo a las actividades del Archivo General, previa
aprobacion de la o del Titular de la Secretaria de Gobierno;

Vill.  Disefiar y realizar, en coordinacién con las instancias pertinentes, programas y
acciones para el mejoramiento y desarrollo de los recursos humanos y materiales de
los servicios documentales y archivisticos del Gobierno Estatal:

IX. Intervenir en la declaratoria de los documentos, libros y demas materiales afines que
por su importancia o rareza no puedan transportarse o enajenarse, coadyuvando con
las instancias del Gobierno Estatal y Federal en la identificacion y proteccion del
acervo histérico y cultural de la Nacion:

X. Formular y firmar convenios, asi como desarrollar con los gobiernos municipales, los
poderes estatales, entidades y organizaciones sociales y privadas, los programas y
acciones necesarios para impulsar la modernizacién de los sistemas, recursos y
servicios archivisticos de la entidad, asi como la preservacion y el aprovechamiento
del patrimonio archivistico estatal:

Xl.  Asegurar su participacion, en el ambito de su competencia, en los actos de entrega
y recepcién de las oficinas publicas de las Dependencias y Entidades cuando existan
documentos que por su importancia historica sean susceptibles de conservacion;

XIl.  Instrumentar con la o él Titular de la Secretaria la contratacion de los servicios
técnicos y profesionales relacionados con la guarda y conservacion de aquellos
documentos que por su riqueza histérica y grado de deterioro asi lo amerite;

Xlll.  Determinar, con la aprobacién de la o del Titular de la Secretaria, la depuracion y
destino final de los documentos, apegados para el efecto a lo que dispone la Ley del
Sistema de Documentacion del Estado de Quintana Roo, y; i

XIV. Las demas que le sefialen su Reglamento Interior, otros ordenamientos legales, y
los que le encomienden la o él Titular del Poder Ejecutivo del Estado y/o de la

Secretaria.
_ SECCION TERCERA. @(
DE LA REPRESENTACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO EN LA CD. DE
MEXICO, D.F.

Articulo 87.- La Representacion del Gobierno del Estado en la ciudad de México, D.F. para
el logro de sus objetivos y los de la Secretaria, contara con las siguientes facultades,
mismas que ejerceran a través de su Titular:
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IV.

VL.

VIL.

VIIL.

Xl

XII.

Xl

XIV.

XV.

Representar al Gobierno del Estado de Quintana Roo de manera permanente en la
Ciudad de México, bajo las directivas y lineamientos que en su caso dicten las o los
titulares del Poder Ejecutivo del Estado y Secretaria;

Formular e instrumentar, con autorizaciéon de la o del Titular de la Secretaria, los
programas de trabajo de la Representacion, asi como los estudios, proyectos vy
asesorias que le encomiende el mismo;

Elaborar e instrumentar la resolucién de los asuntos encomendados a la
Representacion previa autorizacion de la o del Titular de la Secretaria;

Elaborar los programas de trabajo de la Representacion y someterlos a Ia aprobacion
de la o del Titular de Ia Secretaria;

Firmar los documentos relativos a las facultades de la Representacion;

Representar a la o al Titular del Poder Ejecutivo del Estado en los actos, eventos o
reuniones de trabajo con autoridades o particulares, previo acuerdo con la o &l Titular
de la Secretaria;

Firmar contratos y convenios en general toda clase de documentos, para atender
con oportunidad y eficacia la adecuada administracion y buen funcionamiento de la
Representacion y delegar el ejercicio de esta atribucion en el servidor publico
subalterno que corresponda;

Instrumentar y supervisar, los acuerdos que la o él Titular de la Secretaria le sefale:
Designar a los servidores publicos de Ia Representacion previa autorizacion y
aprobacion de la o del Titular de la Secretaria de Gobierno;

Establecer con la o él Titular de la Secretaria o con quien determine, las politicas y
lineamientos de la Representacion en materia administrativa y presupuestal;
Elaborar la propuesta de presupuesto que debe designarse a la Representacién,
previa aprobacion de la o del Titular de la Secretaria, asi como ejercer las que se le
asignen;

Formular los Manuales de Organizacién y de Procedimientos conforme a los cuales
deba operar la Representacion:

Formular y proponer a la o él Titular de la Secretaria las modificaciones a la
organizacion administrativa de la Representacion:

Autorizar los programas de trabajo de las areas administrativas de Ia
Representacion, y

Las demas que le sefialen su Reglamento interior, otras disposiciones legales, o las
que le confiera la o él Titular del Poder Ejecutivo del Estado y/o de la Secretaria.
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) SECCION CUARTA.
DE LA SECRETARIA EJECUTIVA DEL SISTEMA DE PROTECCION DE LOS
DERECHOS
DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES.

Articulo 88.- La Secretaria Ejecutiva del Sistema de Proteccién de los Derechos de Ninas,
Nifos y Adolescentes, para el logro de sus objetivos y los de la Secretaria, contara con las
siguientes facultades, mismas que ejerceran a través de su Titular:

l. Coordinar las acciones entre las Dependencias y las Entidades competentes de la
Administracién Publica del Estado y del Municipio que deriven de la Ley de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Quintana Roo;

1. Elaborar el anteproyecto del Programa Estatal para someterlo a consideracion de los
miembros del Sistema Estatal de Proteccion, para su aprobacion:;

. Instrumentar el seguimiento y monitoreo de la ejecucion del Programa de Proteccion
de Ninas, Nifios y Adolescentes del Estado de Quintana Roo;

\ Elaborar y proponer al Sistema Estatal de Proteccién su estatuto organico;

V. Controlar los acuerdos que se tomen en el Sistema Estatal de Proteccion, llevar el
archivo de éstos y de los instrumentos juridicos que deriven, y expedir constancia de
los mismos;

VI. Asegurar el apoyo al Sistema Estatal de Proteccién en la ejecucion y seguimiento de
los acuerdos y resoluciones emitidos:

VIl.  Establecer convenios de coordinacion, colaboracién y concertacién con instancias
publicas y privadas, nacionales e internacionales;

VIll. ~ Administrar el sistema de informacién a nivel local que refiere la fraccion XVI del

articulo 112 de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado
de Quintana Roo, con el objeto de contar con datos desagregados que permitan
monitorear los progresos alcanzados en el cumplimiento de los derechos de ninas,
ninos y adolescentes:

IX. Formular y promover estudios e investigaciones para fortalecer las acciones en favor
de la atencién, defensa y proteccién de ninas, nifios y adolescentes con el fin de
difundirlos a las autoridades competentes y a los sectores social y privado para su
incorporacion en los programas respectivos:

X. Distribuir entre las autoridades correspondientes y la poblacién en general los
resultados de los trabajos que realice, asi como toda aquella informacion publica que
tienda a la generacién, desarrollo y consolidacion de perspectiva en la materia, '
desagregada por lo menos, en razén de edad, sexo, entidad federativa, escolaridad W

y discapacidad;

Xl. Instrumentar procedimientos de informacién cada cuatro meses al Sistema Estatal
de Proteccion y a su Presidente, sobre sus actividades:

Xl Asegurar su participacion como instancia de interlocucion con organizaciones de la

sociedad civil, academia y demas instituciones de los sectores social y privado, y;
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XIIl.

Articulo 89.- La Direccion General del Re
para el logro de sus objetivos y los de la S

Las demas que le sefalen
del Estado de Quintana Ro

legales y las que le confiera la o él Titular del P

Secretaria.

la Ley de los Derechos de Ninas, Nifos y Adolescentes

0, su Reglamento Interior, asi como otras disposiciones

oder Ejecutivo del Estado y/o de Ia

) SECCION QUINTA.
DE LA DIREGCION GENERAL DEL REGISTRO PUBLIGO DE LA PROPIEDAD Y DEL

COMERCIO.

mismas que ejerceran a través de su titular:

VI.

Articulo 90.- La o él Titular de la Secretaria s
publico de la misma Dependencia

Administrar la fe publica registral y ejercerla con el auxilio de
demas unidades y servidores publicos autorizados conforme

aplicables;

Coordinar y controlar las actividades re
meétodos que contribuyan a Ia mejor apli
y humanos, para el

Examinar y verificar la resolucion de los re
promuevan en términos de ley, contra las calific

ecretaria, contar

eficaz funcionamiento del DGRPPC;
Determinar criterios, con caracter obligatorio
DGRPPC siempre que no sean contrarios a lo di

gistro Publico de la Propiedad y del Comercio,
a con las siguientes facultades,

los registradores y
a las disposiciones

gistrales y promover politicas, acciones y
cacién y empleo de los elementos técnicos

para los servidores publicos del
spuesto por las leyes aplicables:
inconformidad que se

cursos de

suspendan o denieguen las inscripciones que les soliciten;

Supervisar la actualizacién permanente del siste
los sistemas de tecnologia requeridos para el fun
a la ley y en general administrar todos Io
DGRPPC para la eficiencia y eficacia de Ia f
Las demas que le sean conferidas por el Codi
de Quintana Roo, el Reglamento del Registro

0 por otros ordenamientos.

TITULO QUINTO.

aciones de los Registradores que

DE LA SUPLENCIA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS.

CAPITULO UNICO.

DE LAS SUPLENCIAS DE LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS.

el Gobernador del Estado efectuara Ia designacion.

ma registral, la instrumentacion de
cionamiento del DGRPPC conforme
§ recursos materiales y humanos del
uncioén registral, y;

go Civil para el Estado Libre y Soberano
Publico de la Propiedad y del Comercio

era suplido en sus ausencias, por el servidor
que él designe, antes de su ausencia. En caso contrario,
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Articulo 91.- Las y/o los Subsecretarios seran suplidos en sus ausencias temporales
menores a 15 dias por la o el servidor publico de mayor jerarquia de su adscripcion que

designen. En ausencias mayores a 15 dias, por la o el servidor plblico que designe la o &l
Titular de la Secretaria.

Articulo 92.- Las y/o los Directores Generales seran suplidos en sus ausencias temporales
menores a 15 dias, por la o el Director o servidor publico de mayor jerarquia de su
adscripcion que designen. En ausencias mayores a 15 dias, seran suplidos por la o el
Director o servidor publico que designe la o él Titular de la Secretaria.

Articulo 93 .- Las y/o los Directores, Subdirectores y Jefes de Departamento seran suplidos
€n sus ausencias temporales menores a 15 dias, por la o el servidor publico de mayor
jerarquia de su adscripcion que designen. En ausencias mayores a 15 dias, por la o el
servidor plblico que designe su superior inmediato.

Articulo 94 - Las y/o los Titulares de los Organos desconcentrados seran suplidos en sus
ausencias temporales menores a 15 dias por la o el servidor publico de mayor jerarquia de

Su adscripcién que designen. En ausencias mayores a 15 dias, por la o el servidor publico
que designe la o él Titular de la Secretaria.

TiITULO SEXTO.
DE LAS RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS.

Articulo 95.- Las infracciones cometidas por parte de las y los servidores publicos de la
Secretaria, a las disposiciones del presente Reglamento Interior, seran sancionadas de
conformidad a lo previsto en la Ley General de Responsabilidades Administrativas y las
demas disposiciones legales o administrativas que correspondan, tomando en
consideracién en todo caso, la gravedad de la falta, la incidencia o reincidencia de la misma
y el comportamiento de la o el servidor publico en el desempefio de sus facultades.

Articulo 96. Las y los servidores publicos adscritos a la Secretaria, tienen Ia obligacién de
conocer y cumplir el contenido del presente Reglamento Interior y el marco normativo de

las facultades que ejerzan y en ningun caso podra alegar ignorancia o desconocimiento de
ellos.
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TiTULO SEPTIMO
DE LAS RELACIONES LABORALES.

Articulo 97.- Las relaciones laborales entre el Estado de Quintana Roo y las y los
trabajadores que prestan sus servicios en la Secretaria, se regiran conforme a lo que
dispone la Ley de los Trabajadores al Servicio de los Poderes Legislativo, Ejecutivo y
Judicial, de los Ayuntamientos y los Organismos Descentralizados del Estado de Quintana
Roo y por el Reglamento de las Condiciones Generales de Trabajo.

ARTICULOS TRANSITORIOS.

ARTICULO PRIMERO. Publiquese el presente Reglamento Interior de Ia Secretaria de
Gobierno del Estado de Quintana Roo en el Periodico Oficial del Estado de Quintana Roo.

ARTICULO SEGUNDO. EI presente Reglamento Interior entrara en vigor al dia habil
siguiente de su publicacion en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo.

ARTICULO TERCERO. Se abroga el Reglamento Interior de la Secretaria de Gobierno del

Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo, publicado en el Peritdico Oficial del Estado
de Quintana Roo, el 15 de octubre de 2018.

ARTICULO CUARTO. Los asuntos en tramite al entrar en vigor el presente Reglamento
Interior y que conforme al mismo correspondian a otras Unidades Administrativas, deberan
pasar de una unidad a otra y se resolveran y tramitaran por aquella unidad a |a que se le

haya atribuido la competencia conforme al presente instrumento y se haran cargo de los
mismos hasta su conclusion.

ARTICULO QUINTO. Los lineamientos, criterios, acuerdos, convenios, guias y demas
instrumentos de caracter juridico o administrativo que hayan sido expedidos con
anterioridad al presente Reglamento Interior y en los que se dé una mencién distinta a |a

Secretaria, se entenderan concedidas a ella y continuaran en vigor hasta en tanto no s
modifiquen o dejen sin efectos.

ARTICULO SEXTO. Se instruye a la Oficialia Mayor y a la Secretaria de Finanzas y
Planeacion, para que, en el ambito de sus atribuciones, provean de inmediato la exacta

observancia, y se efectien las modificaciones estructurales en términos del presente [}(
decreto, y se expidan los nombramientos correspondientes.

ARTICULO SEPTIMO. Se otorga un plazo de noventa dias habiles contados a partir de Ia

fecha de publicacion del presente Reglamento, para que cada unidad administrativa
actualice sus Manuales de Organizacion y Procedimientos.
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DADO EN LA RESIDENCIA DEL PODER EJECUTIVO, EN LA CIUDAD DE CHETUMAL,
CAPITAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, A LOS VEINTE DIAS DEL MES DE

OCTUBRE DEL DOS MIL VEINTE.

EL GOBERNADOR DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

C.P. CARLOS MANUEL JOAQUIN GONZALEZ

EL SECRETARIO DE GOBIERNO

\

DR. JORGE ARTU c‘aﬂiTRERAs CASTILLO,

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO
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