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Programa Presupuestal: 033 — Gobemabilidad

Componente: C02 - Derechos humanos de los quintanarroenses promovidos proporcionando informacién
y atencién a la ciudadania y grupos en condiciones de vulnerabilidad

Actividad: C02.A04. Coordinacién, concentracién, andlisis de la informacién en atencién a la
Declaratoria de Alerta de Violencia de Género y del Sistema Estatal para Prevenir, Atender,
Sancionar y erradicar la Violencia contra las Mujeres (PASEVCMQROO).

Indicador: C02.A04.104. Porcentaje de Recomendaciones de la Declaratoria de Alerta de
Violencia de Género contra las mujeres atendidas y seguimiento en el cumplimiento del
PASEVCMQROO.

Unidad Responsable: Direccién general de Atencién ala violencia de Género, SEGOBQROO.
Meta: 5.063% de avance en el cumplimiento de las Recomendaciones de la Declaratoria de Alerta
de Violencia de Género contra las Mujeres en el Estado.

Periodicidad: Semestral.

Informe 1er Semestre de enero a junio de 2020.

Enero 2 4 1 7
Febrero 2 4 2 2 Tl 20 3§ i 17
Marzo 2 1 1 2 1 8
Abril 2 1 2 1 3 1] 10
Mayo 3 1 1 2 1 1 5 71 21
Junio ) 1 1 6 16

Plaza Hollywood, Calle Rubf, entre avenida Xcaret y Cobd,
SM. 35, Mz. 1, Lt. 1, Canctn, Quintana Roo.
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Como actividades sustantivas en el cumplimiento de las metas de la Direccién General de
Atencién de Violencia de Género durante el mes de enero se mantuvieron 11 reuniones en los
cuales se realizé la gestién con Ayuntamientos para definir estrategias para cumplir con las
medidas de la declaratoria de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM) en el
Estado, dentro de las cuales destaca las reuniones de induccién en la promocién de acciones a
cumplir para atender la declaratoria del mecanismo de alerta que resultan en la recuperacién de
espacios publicos con perspectiva de género, el mejoramiento del alumbrado publico, el
incrementé de los patrullajes preventivos, la difusién de las lineas de apoyo y centros de atencidn
multidisciplinaria para las mujeres, a los ayuntamientos de Tulum, Solidaridad, Cozumel, Othén
P. Blanco, Lazaro Cérdenas, Benito Judrez y Puerto Morelos.

Asimismo, se destaca en 2020, el seguimiento al Fortalecimiento de los Grupos Especializados
de Atencién a la Violencia Intrafamiliar y de Género, mismo que corresponde a la Conclusién 1
del Informe del Grupo de trabajo y Medida de Prevencién No. 3 de la declaratoria de AVGM y
del Programa Estatal de dicho mecanismo. Derivado de la coordinacién del subsidio federal
destinado para AVGM, al respecto se adecuaron las instalaciones, se doté de una unidad mévil,
se uniformé y equipé del GEAVIG de Cozumel, con el desarrollo de un proyecto a cargo de la
Secretaria de Gobierno y la coordinacién del subsidio federal destinado para AVGM con el
Ayuntamiento.

Por otra en todos los grupos de los municipios se realizaron diversas capacitaciones para la
atencién a casos y de contencién emocional y de la coordinacién se logré la recuperacién de
una unidad mévil para el uso de atencién a mujeres victimas de violencia.

Asimismo, se trabajé coordinadamente con el ayuntamiento de Benito Judrez, en la creacién de
un programa especial para atender localmente las medidas de la Declaratoria de AVGM, con
fundamento en lo establecido en la Ley General de Acceso a una Vida Libre de Violencia y leyes
locales.

. Q,f}'

Reunién con ayuntamiento de Tulum. Reunién con ayuntamiznto de Solidaridad.

Plaza Hollywood, Calle Rubi, entre q.énidu Xcaret y Cobd,
SM. 35, Mz. 1, Lt. 1, Cancun, &?_uintuna Roo.
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Reunién con IMM y directores del Ayuntamiento de Benito
Judrez

Reunién con ayuntamiento de Puerto Morelos.

Reunién con ayuntamiento de Cozumel.

En el periodo se ha realizado el asesoramiento a dependencias en cuanto a la AVGM, como son
a las diferentes unidades de la Fiscalia General del Estado, la Secretarfa de Seguridad Piblica,
en el procesamiento de datos y de actividades participando activamente en reuniones operativas;
también orientando en actividades en atencién a la Declaratoria de Alerta de violencia de Género
contra las Mujeres, para la creacién de protocolos, capacitaciones o actividades para fortalecer
las acciones de las fiscalias, sobre todo las especializadas en delitos contra las mujeres, sexuales,
de trata y desaparicicnes. Con ello se atiende la Medida lll de Justicia y reparacién, en el
Indicador 1.

Reunién Ayuntamiento de Benito Judrez.

Plaza Hollywood, Calle Rubi, entre avenida Xcaret y Coba,
SM. 35, Mz. 1, Lt. 1, Cancon, Quintana Roo.
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FISCALIAESPECIALIZADAPARA LA
ATENCION DE DELITOS CONTRA
LAMUIER Y PORRAZONES DE GENERO -
Reunién con Fiscalia Especlizada PGG atencién a Delitos Reunién con Fiscalia Especializada en Bisqueda de Personas.

Contra la Mujer.

La coordinacién y orientacién con las dependencias del Gobierno del Estado y ayuntamientos
para el ejercicio de los recursos federales con base en los “Lineamientos para la obtencién y
aplicacién de recursos destinados a las acciones de coadyuvancia para las declaratorias de Alerta
de Violencia de Género contra las Mujeres en Estados y Municipios”, resulta indispensable en el
cumplimiento de las medidas, conclusiones, e indicadores de la Declaratoria, por lo que durante
el primer trimestre del afio 2020, se coordiné con SESA, Fiscalia General del Estado, SQCS,
SEQ, Ayuntamiento de Cozumel, SEDESO, SEFIPLAN y CONSEJERIA JURIDICA, y asesoré a las
dependencias responsables de proyecto para el cierre y la comprobacién de los 7 proyectos que
se lograron consolidar en el segundo semestre de 2019, por un monto de $8,810,320.00,
obteniendo de ellos los siguientes resultados, que atienden a diversas medidas de la AVGM,
mismos que en 2020 se difundieron pormenorizadamente "~ en el sitio  web:
https://qroo.gob.mx/segob/subsidio-conavim-avgm-2019:

»  Fl fortalecimiento de especialistas en la atencién a mujeres que sufren violencia de
género, siendo del sector educativo 137 figuras educativas de educacién bdsica, media
superior, superior e instituciones formadoras de docentes; asf como 262 estudiantes de
educacién bdsica y media superiory 188 madres y padres de familia, en 20 comunidades
escolares de Cozumel, Benito Judrez, Solidaridad, Tulum, Felipe Carrillo Puerto, Puerto
Morelos y Othén P. Blanco. Se generé el “Manual para atender casos de violencia contra
las mujeres en Instituciones de Educacién Superior del Estado de Quintana Roo”.

»  En materia de salud se beneficié a mujeres de 15 afios y mds en cualquier situacién de
violencia y que se encuentran en procesos terapéuticos, en los municipios de zona norte,
con la distribucion de formatos para expediente clinico dirigido al personal de salud de
Médulos Especializados en Atencién a la Violencia Familiar y de Género en hospitales
generales de los Municipios de Benito Judrez, Solidaridad y Cozumel.

Plaza Hollywood, Calle Rubi, entre ovjejnida Xcaret y Cobd,
SM. 35, Mz. 1, Lt. 1, Cancin, Quintana Roo.
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* Lo Secretarfa de Gobierno del Estado de manera directa fortalecié al grupo GEAVIG

(Grupo Especializado de Atencién a la Violencia Familiar y de Género) del municipio de
Cozumel, donde cuentan hoy con instalaciones adecuadas para atencién a mujeres
victimas de violencia familiar y sus hijas e hijos, con mobiliario de oficina, equipo
cémputo, uniformes dignos ademds de una camioneta - patrulla, especifica para el uso

de los GEAVIG y traslado de victimas.

= En el mismo sentido, en los trabajos con la Fiscalia General del Estado, en coordinacién
con el Centro de Justicia para las Mujeres, se logré dotar de equipo de oficina y equipo
de cédmputo e instrumentos para la orientacién de las actividades de los profesionistas de
la Unidad de Contexto especializada en el andlisis y contexto de violencia contra las
mujeres por razones de género al tiempo de que en la Fiscalia Especializada en Atencién
a Delitos por Razones de Género, se avanzé en la revisién de expedientes en rezago de
los ¢ltimos 7 afios estableciendo la metodologia para su andlisis progresivo.

»  Se disefié material digital, de audio y video, con perspectiva de género de audio y video,
que se difunden al publico en general, en radio y televisién.

=  Con la gestién en 2019, también se beneficié a mujeres, a través de dotar de
herramientas cognoscitivas que permitié su autorreconocimiento y manejo de la
problemética en sus hogares principalmente en las regiones 220, 228, 236, 77, 103 y
Alfredo V. Bonfil, de Benito Judrez.

Para el acceso al subsidio de AVGM en el ejercicio 2020, se convocé, coordiné y asesoré a las
dependencias del Gobierno del Estado y a ayuntamientos, para participar en la presentacién de
proyectos. Derivado de dichas actividades se presentaron antes CONAVIM un toral de 19
proyectos por un monio total de $34,432,087.00, aprobdndose un monto de $3,839,000.00,
que se continba coordinando hasta lograr su conclusién, con proyectos que tienen como obijetivo
por una parte, formar un grupo de asesores juridicos adscritos a la CEAVEQROO, especializados
en atencién con perspectiva de género, generacién de un protocolo para los mismos, mecanismo
de evaluacién y una guia de atencién especializada, y por otra parte fortalecer la Fiscalia
General del Estado.

Reunién con SEDESO por proyectos 2019 y 2020

g N
Reunién para cierre de proyecto 2019 Cozumel.

Plaza Hollywood, Calle Rubi, entre avenida Xcaret y Coba,

SM. 35, Mz. 1, Lt 1, Cancun, Quintana Roo.
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Reunién con CONAVIM Seguimiento a proyectos 2020.
2020.
% GOBERNAGION  CONAVIM
Reunion de trabajo con CONAVIM sobre criterios para la Reunién con Comunicacion Social SEGOB

elaboracién de proyectos por modalidad.

Avanzamos en la creacién de programas para la atencién a la alerta de violencia de género
contra las mujeres dentro del émbito estatal y municipal. Es importante mencionar, la creacién
del Programa Especial de Prevencién y Atencién de la Violencia Género, con el cual se

institucionaliza la gestién de acciones de prevencién y atencién de la violencia de género vy la
sistematizacién de la informacién.

Plaza Hollywood, Calle Rubf, entre avenida Xcaret y Cobd,
SM. 35, Mz. 1, Lt. 1, Cancin, Quintana Roo.
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Reunién SEFIPLAN, IQM, creacién de Programa Especial. Capacitacién poragenerociénae programas de inversiéon
) SEFIPLAN.

Ee ]
Reunién interna presentacién de Programa Especial. Validacién de SEFIPLAN de Programa Especial.

Como accién permanente brindamos acompafamiento y conducimos en materia de la AVGM a
las dependencias de la administracién publica estatal y municipal, y nos coordinamos con
Comisién Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres (CONAVIM),
generando y coordinando reuniones de trabajo, de las que resulta el seguimiento de cada una
de las Medidas y Conclusiones de la Declaratoria de Alerta de Violencia de Género.

od ot
i pere ot
[

Atencién a civdadana y coordinacién con ayuntamiento de Entrega de titulos de propiedad del Centro de Justicia para las
Lézaro Cérdenas y Fiscalia Especializada. Muijeres en Cancin.

W
GRUPOS REF! XNO$
PARA MUER!S ONUNE

= P :
Reunién con CEAVEQROO e IQM, Plan sin Violencia en

Coordinacién de AVGM * Enlace Ayuntamiento Benito Judrez CP IMM C
asa.

Alencion a civdadunas varias y coordinacion con
ayuntamiento de Benito Judrez y Fiscalia Especializada.

Plaza Hollywood, Calle Rubi, entre avenida Xcaret y Coba,
SM. 35, Mz. 1, Lt. 1, Cancun, Quintana Roo.
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Durante la emergencia sanitaria por el COVID- 19, se continué laborando a distancia y
presencialmente cuando asf fue necesario. Desde el inicio de la cuarentend y ante la implantacién
federal de la “Jornada de Sana Distancia”, se previno formalmente a las dependencias
corresponsables de la implementacién de acciones por la AVGM de la situacién que estaba por
suscitarse, tomando en consideracién las recomendaciones del MESECVI de la OFA a través del
comité de expertas, con el cual se solicité la incorporacion de la perspectiva de género en las
medidas que se tomen para la mitigacién del COVID-19 y el reforzamiento de acciones para la
prevencién y atencién de la violencia de género. :

Por ofra parte, se creé un contacto de correo electrénico y se participé en capacitaciones para
el uso de herramientas tecnolégicas para atender cualquier solicitud en el marco del Programa
Especial para la Atencién y Prevencién de la Violencia de Género. El personal recibe la
capacitacién para el regreso seguro a las labores presenciales, mixtas o desde casa mediante el
uso de herramientas tecnolégicas en la Internet. Se elaboré un manual de retorno a actividades,
mediante un diagnéstico del personal sobre la vulnerabilidad y actividades para mejorar las
condiciones de atencién al puUblico. Se continué ininterrumpidamente la coordinacién de
subsidios federales en materia de AVGM, asf como la vinculacién con dependencias y
ayunfamientos como actores corresponsables en relacién con las recomendaciones de la
Declaratoria.

% Comité ée
Wi Expertas

Comite de Expertas solicita la Incorporacién de la perspectiva de
género on las medidas que se tomen para Ja mitigacién del
COVID-19 y el de ac ara 1o p y
atencién de la violencia de género

Vashington DC, 18 de moizo de 20
Seguimiento de fa Convencién
a3 medidas

sen cos: a prevencisn y ot
de  ta aolencis  conta 183 rwieres y ez n#as  ducanie  ests  etapn.

2 Lav custentenay como medios que obligan & 1au mujers ¥ niftas i convivir por
laruos periodos con bus victimario:

Capacitacién sobre retorno de actividades presenciales ante Por eto, at Com L i
2 Fara preivers asta siniacion. antce 125 aus desncon:
la pandemia del COVID-19.

50 todas las meakiss necesarisn

Prevencién a las dependencias con las recomendaciones del

MESECVI de la OEA.

CNDH 7, N
La Comision Nacional de los Derchas Hisnanos

“®RY / Certiticado de estudios
CONS Al\ClA s s

Hascisa dot Socorre Pool May

Narcisa del Sacorro Pool May st it

Protocolos de atencion y servicio

Capacitacién Derechos humanos. Capacitacién Protocolos de atencién y servicio.

Plaza Hollywood, Calle Rubi, entre avenida Xcaret y Cobd,
SM. 35, Mz. 1, Lt. 1, Cancin, Quintana Roo.
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Adatsida Poal Tolin
[ T T e —
Todo sobre Ia prevencion del COVID-19

Capacitacién Todo sobre la prevencién del COVID-19.

Conversatorio OEA “COVID-19 en clave feminista”

Se continué parﬁcipohdo en el Comité Integral de Igualdad de Género (CIIG), asf como
actividades de staff en representacién del Gobierno del Estado y asistencia a diversos foros,

conversatorios y reunicnes en atencién a la violencia contra las mujeres.

Informe de actividades CEDHQROO.

JEHONDE ESTAMOS?

Foro Nacional de Combate al Feminicidio.

Plaza Hollywood, Calle Rubi, entre avenida Xcaret y Cobad,
SM. 35, Mz. 1, Li. 1, Cancun, Quintana Roo.
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Conversatorio Nacional de prevencién de la violencia contra la Apoyo en la integrar informacién impresa a entregar a la
Muijer. poblacién por la contingencia de COVID-19.

Se define como un proceso
paulatine y ascendente de
etapas en las que la intensidad y
la frecuencia de las agresiones
se va incrementando a medida
que pasa el tiempo.

e
. T ; ; Conversatorio “Redes de apoyo” IQM
Mesa de Mejores prdcticas con Consejeras de Inmujeres poy

Con estas acciones se han atendido en el periodo 2 Recomendaciones de la Alerta de Violencia
de Género Contra las Mujeres y se ha dado seguimiento de manera general a las Medidas de la
Declaratoria.

Mercedes {
Directora General de Atencién a la Violencia de Género.

Plaza Hollywood, Calle Rubi, entre avenida Xcaret y Cobad,

SM. 35, Mz. 1, Lt. 1, Cancon, é intana Roo.






