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REPORTE TRIMESTRAL DE CONFLICTOS Y DEMANDAS SOCIALES ATENDIDAS Y RESUELTAS

Clave y nombre de la Dependencia

1104-1101 - Secretaria de Gobierno

Programa Presupuestario

E013 — Gobernanza

Resumen narrativo del nivel reportado

C04.A01 - Atencién de conflictos de organizaciones sindicales y gremiales

Indicador

CO04AO0111 - Promedio de conflictos existentes por organizacion sindical y gremial atendida

Meétodo de Calculo

(Numero de conflictos sindicales y gremiales existentes/Total de organizaciones sindicales y gremiales
atendidas)

Trimestre Reportado

Cuarto trimestre

Liga de acceso

https://groo.gob.mx/segob/indicadores-de-resultados-segob/

Unidad Responsable

1104-2430 - Direccion de Asuntos Obrero Patronales

Datos de las variables reportadas:

Numerador:

Denominador:

Nimero de conflictos sindicales y gremiales existentes. (2)

Calendario Numerador

Octubre | Noviembre | Diciembre

0.000 0.000 2.000




AAA ; ECEESREB
DE GOBIERNO

QUINTANA ROO

GOBILNHG DEL L3TADO “aozajzonw

Denominador:

Total de organizaciones sindicales y gremiales atendidas (11)

Calendario Denominador

Octubre | Noviembre | Diciembre

1.000 1.000 11.000

Descripcion de los resultados: Este indicador tiene como meta anual atender 8 conflictos relacionados con las organizaciones
sindicales y gremiales con la finalidad de alcanzar soluciones pacificas. Para este cuarto trimestre se han atendido 2 conflictos
existentes, con ello se alcanzo el promedio del .0182 estimado para este periodo, dando cumplimiento a lo previsto como objetivo

de esta actividad, beneficiando con ello a 3 hombres y 3 grupos sociales.
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Octubre | Noviembre | Diciembre

0.000 0.000 2.000| 0.780

1.000 1.000 11.000
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Tipo de Evidencia: Informe de actividades y fotografias.

M.A.D. Rubi Pamela Paz Pérez

Directora de Asuntos Obreros Patronales de la

Subsecretaria de Gobierno de la SEGOB

Anexo de evidencia

El objetivo principal que se busca con esta actividad, es el fortalecer la coordinacion entre los poderes del Estado y los sectores publico,

privado y social, mediante la atencién de conflictos de organizaciones sindicales y gremiales.

Es por ello que, durante este cuarto trimestre del afio 2024, en la Subsecretaria de Gobierno se atendieron representantes de diversas
organizaciones gremiales y sindicales a quienes se les brindo asesoria en distintos temas, asi como apoyo para la resolucion de conflictos

o probleméticas a fin de alcanzar acuerdos en beneficio de las mismas y de la sociedad quintanarroense.
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En relacion a ello el 24 de octubre se atiende a los representantes de las Cooperativas “COMERCIALIZADORA AGROPECUARIA
EL COCOYOL”, S.C DER.L. DE C.V. y la “UNIDAD AGROPECUARIA EL GALERON”, S.C. DE R.L. DE C.V, del municipio de
José Maria Morelos, quienes manifiestan diversos conflictos que han tenido por la falta de orientacion relacionada con la Elaboracién
de sus contratos de usufructo, documento que se les requiere por CONAGUA para sus titulos de concesion. Se les apoya con la
elaboracion de sus usufructos, y se turna al Registro Agrario Nacional para el tramite correspondiente, el cual concluye el dia 1 de

noviembre, fecha en que se les hace entrega de los contratos ya listos para que realicen en tramite ante la CONAGUA.

El 10 de diciembre se apoy6 al Representante de la Cooperativa LUUM HAAJ, SC de RL de CV quien manifiesta problemas diversos
con el pago del servicio Eléctrico, por lo que solicita que se les brinde el acompafiamiento para asistir ante la Comisién Federal de

Electricidad para checar lo del adeudo que presentan en este servicio por parte de la cooperativa. Se les acompaiia a las oficinas de la
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Comisién Federal de Electricidad y se les atiende por la Lic. Carolina Andrade Herrera, responsable de la Zona Comercial, Chetumal,

quien les explica y orienta con respecto al problema que le plantean.




