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REPQORTE ESTADISTICO TRIMESTRAL DE ACCIONES IMPLEMENTADAS PARA MEJORAR
LOS TRAMITES Y SERVICIGS POR TIPO

Clave y nombre de la
Dependencia:

21104104 - Secretaria de Gobierno

Programa Presupuestario:

EC49 - Legalidad y certeza juridica

Componente:

C02 - Acciones para mejorar los trdmites vy servicios
juridicos, implementadas.

Resumen narrativo del nivel
reportado:

F.P.CO2 - Acciones para mejorar los tramites vy servicios
juridicos, implementadas.

Indicador:

CO02 - Porcentaje de acciones implementadas para mejorar
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Método de Calculo:

{NUmero de acciones implementadas para mejorar los
tramites y servicios juridicos otorgados / Total de acciones
programadas) * 100

rimestre Reportado:

Segundo trimestre de 2025

Liga de acceso:

hitos//seqok.areo.gob.my/indicadores-de-resultados-
SECOR/

Unidad Responsable:

104- 2216 - Subsecretaria de Asuntos Juridicos

Datos de las variables reportadas:

Numerador: Numero de acclones implementadas para mejorar los tramites vy servicios

jurldicos otorgados = 11.000

Denominador: Total de acciones programadas = 45.000
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Descripcion de los resultados: Fste indicador tieng comao meta anual implementar 45 acciones
para mejorar los trémites y servicios juridicos otorgados, se considera implementar acciones de
acercamiento de tramites y servicios del registro civil, implementar programas para brindar
certeza juridica a las personas, mejorar la difusién de las ediciones del Periédico  oficial,
reducir los tiempos de atencidn de los tramites y servicios en materia notariai, mejorar
formatos vy procedimientos de certificacion de documentos. En este trimestre se
implementaron N, entre las que destacan la participacién de la Direccién General del
Registro Civil y la Subsecretaria de asuntos Juridicos en los programas y campafas para
acercar los trédmites y servicios a la ciudadania del Estado de Quintana Roo, cbteniendo el

24.444% de acciones iImplementadas,

-7 - Calendario ﬁ_.omnm._y:.mmc. .

24 Ald%

cvoci o Calendario Ejecutado oot ) - Meta
CAbrl [ "Mayo | dumio |
T 0000 T000| 24 444
1.00C 1.000 45000 %




DRITHTELH L MOHE

PENE L IR T

SECRETARIA DE GOBIERNO

SUBSECRETARIA DE ASUNTOS JURIDICOS

O DTFUERA O

Tipo de Evidencia: Tabla informativa del Porcentaie de accionas implementadas para mejorar
los tramites vy servicios juridicos.

Total trimestral =

. | PoFcentaje’ de acciones

plementadas para

Tramites'y servicios : .mm Acciones Total m«._:m_ R mejorar Ios .‘.n_”q...m\.iw.mw.w..
- |implementadas SRR servicios juridicos. ..
Tramites de
certificacion de
documentos 5.000
Trdmites Registrales 4.000
.- . 45.000 24.44%
Tramites Notariales 1.000
Tramites del
Periddico Oficial 1.000
Total 11.000

Mtra. Judith Redriguez Villanueva.
Subsecretaria de Asuntos Juridicos.




