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Reporte estadistico trimestral de verificacion de la instalacidon de buzones fisicos y electrénicos en oficinas de
la Secretaria de Gobierno

Clave y nombre de la

Dependencia 2111104104 - Secretaria de Gobierno

Programa Presupuestario | E049 - Legalidad y certeza juridica

Resumen narrativo del
nivel reportado

C02.A05 - Verificacion de la instalacion de buzones fisicos y electrénicos en
oficinas de la Secretaria de Gobierno.

CO2A05 - Porcentaje de avance en la verificacion de la instalacién de buzones

Indicador i i 50 s )
fisicos y electrénicos en oficinas de la Secretaria de Gobierno.

(NUmero de verificaciones de instalacion de buzones fisicos y electronicos en
oficinas de la Secretaria de Gobierno / Total de verificaciones de instalacién de
buzones fisicos y electrénicos en oficinas de la Secretaria de Gobierno
programadas) X100

Método de Calculo

Trimestre Reportado Cuarto trimestre de 2025

Liga de acceso https//seqob.qroo.gob.mx/indicadores-de-resuitados-segob/

Unidad Responsable 1104- 2217 - Subsecretaria Técnica y de Mejora Regulatoria

Datos de las variables reportadas: :
Numerador: NUmero de verificaciones de instalacién de buzones fisicos y electrénicos en oficinas de la
Secretaria de Gobierno=1

Calendario Numerador
Octubre | Noviembre
0.000 0.000

Diciembre
1.000

Denominador: Total de verificaciones de instalacién de buzones fisicos y electrénicos en oficinas de la
Secretaria de Gobierno programadas= 4

Calendario Denominador
Octubre | Noviembre
1.000 1.000

Diciembre
4,000

Descripcién de los resultados: Este indicador tiene como meta anual realizar 4 verificaciones de la instalacion
de los buzones fisicos y electrénicos en oficinas de la Secretaria de Gobierno. En este trimestre se realizé una
verificacion de la instalacién de buzones de una programada. El porcentaje que se alcanzé es del 25%
cumpliendo con la meta trimestral. Se realizé una verificacion de instalacién de pendones de 4 oficinas de la
Secretaria de Gobierno: Oficina de la Direccién General y Oficialia Central del Registro Civil de la Subsecretaria
de Asuntos Juridicos; Oficina de la Secretaria de Gobierno; Oficina de la Coordinacién General de |a Estrategja
Integral para la Construcciéon de la Paz y la oficina del Departamento de Relaciones Exteriores de la Direccid
Juridica

Calendario Programado Meta
Octubre | Noviembre | Diciembre
0.000 0.000 1.000| 25%
1.000 1.000 4.000
Calendario Ejecutado Meta
Octubre | Noviembre | Diciembre
0.000 0.000 1.000 | 25%
1.000 1.000 4,000

Tipo de Evidencia: Capturas de pantalla de buzones electrénicos para quejas y reportes
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Pendén de quejas y/o denuncias y sugerencias instalado en la oficina de la Coordinacién General de la
Estrategia Integral para la Construccién de la Paz
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Pendén de quejas y/o denuncias y sugerencias instalado en la oficina del Departamento de Relaciones
Exteriores de la Direccién Juridica
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Central del Registro Civil.

Ing. José Luis Guillén Lépez
Subsecretario Técnico y de Mejora Regulatoria




