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MML-06 Matriz de Indicadores para Resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | E013 - Gobernanza
EJERCICIO FISCAL:| 2025

Alineacidn al Plan Estatal de Desarrollo (P.E.D.)

Eje Programa del P.E.D. Objetivo : Estrategla
05 - GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y |Gobernanza, 06-22 - Garanllzar un goblerno eficlente, en | 05-22-01 - Fomentar las relaclones con los
CERCANO A LA GENTE el que el didlogo con los diferentes sectores | diferentes poderes y municipios del estado,
de la sociedad, fortalezca la confianza la creacldn de espacios para el Intercamblo
ciudadana en las instituciones plblicas, de opiniones y propuestas por parte de la
asegurando una mejor democracla y socledad, garantizando |a identidad Jurldica
participacién soclal. de las personas, incrementando la
gobernabilidad, recuperando la credibilidad
y la confianza ciudadana.
05 - GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y |Gobernanza, 05-22 - Garantizar un goblemo eficlente, en | 06-22-02 - Operar los medios masivos de
CERCANO A LA GENTE el que el didlogo con los diferentes sectores | comunicacién, plataformas digitales y redes
de la socledad, fortalezca la confianza sociales para producir y difundir contenidos
ciudadana en las instituclones pablicas, que brinde informaclén oportuna, certera y
asegurando una mejor demoocracia y veraz, para la promocién del desarrollo del
particlpacién soclal. estado de Quintana Roo,

Programa de Desarrollo

Tipo de P.D.

Alineacion al Programa de Desarrollo (P.D.)

Tema

Objetivo

Estrategla

17 - PROGRAMA SECTORIAL DE
GOBERNANZA

Sectorial

1. GOBERNANZA

17-01 - Incrementar la participacién social y
confianza cludadana en las Instituciones
publicas a través del didlogo y apego a la
legalidad, conduciendo |a polltica interior y

17-01-01 - Impulso de acciones Integrales
para el fortalacimlento de vinculos entre el
Estado y Sociedad en general, la

coordinacion institucional para la legalidad

la buena relacién con las representaclones |y certeza jurldica; y la prevenclon y

de los sectores publico, soclal y privado atenclén de conflictos soclales, conductas
para una mejor calidad de vida para los de riesgo y violencla de género contra las
habitantes del Estado de Quintana Roo, mujeres,

Alineacién Funcional

Finalldad: 1 - Gobierno

13 - Coordinacién de |a Polltica de Gobierno

Desde la perspecliva humanista Indispensable para un adecuado desarrollo en Quintana Roo, nuestra misién es conducir la politica Interlor con una adecuada coordinaclén
interinstitucional que permita la vinculacién con los poderes judicial y legislativo, asi como los tres niveles de gobierno, desde un marco de legalidad y respeto, buscando en todo
momento preservar la gobernabilidad y la paz soclal a través de la atencién, prevencidn y resolucién de las demandas cludadanas con respansabilidad, Imparcialidad e Integridad,
contribuyendo con eficacla a la consolidacién de un Estado de Derecho con Igualdad, equidad y respeto a los derechos humanos, tenlendo como finalldad, promover la particlpacién
ciudadana, los valores y principios para la consecucidn del bienestar y desarrollo del Estado y lograr asf una prosperidad comparlida.

Consliluirse como una Secretarfa Innovadora, eficlente, eficaz, para la atenclén de las problematicas de la entidad Integrada por personal capacilado, profesional, con esplritu de
servicio, honesto y respetuoso que contribuya en la reconstruccién del tejido soclal para dar ple a una nueva socledad participativa, con valores, libre, informada, critica y plural;
atendiendo transversalmente la perspactiva de género, la proteccidn prioritaria a grupos en situacidn de vulnerabilidad y la erradicaclén de la violencia, que siente las bases de la

racuperaci6n de la confianza en las insituciones publicas; generando certeza jurldica a los sectores privado y soclal; consolidando el compromiso humanista, austera y honesto de
aste Goblerno.

Objeto del Ente

La Secretarfa de Gobierno es una Dependencia del Poder Ejecutivo del Estado encargada de conducir y regular la politica interlor del Estado, cuyo Titular, a través de las unidades
administrativas que integra a ésta, ejerce las atribuciones y facullades que le olorgan la Constitucién Palitica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, la Ley Orgénica de la
Administracién Pdblica del Estado de Quintana Roo y demas disposiclones normatlvas aplicables.

Directora de Plapeagi6n y de Mejora Regulatoria Encafgada de la Subsecretaria Técnica y de
Mejora Regulatoria

Reviso

Técnlca y de
Méd]ora Regulatorla

Elaboré Autorizé
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Supuesto

Fin

F - Contribuir a garantizar un gobierno
eficiente, en el que el didlogo con los
diferentes sectores de la socledad,
fortalezca la confianza ciudadana en
las Instituciones piblicas, asegurando
una mejor democracla y parliclpacion
social mediante el impulso de acciones
integrales para el fortalecimiento de
vinculos entre el Estado y Sociedad en
general y la prevenclén y atencién de
conflictos soclales, conductas de riesgo
y violencia de género contra las
mujeres,

PED22I1 - Indice de Desarrollo
Demaocratico de México

Indice de Desarrollo Democratico de
México (IDD-MEX), Estudio anual
realizado Fundacl6n Konrad Adenauer,
Polilat, Instituto Nacional Electoral,
Centro de Estudios Pollticos y Soclales
(CEPOS), Confederacién USEM
(asociacién de empresarios y lideres
sociales), www.idd-mex.org

Subsecretarla Técnica y de Mejora
Regulatoria,
https://qroo.gob.mx/segob/indicadores-
de-resullados-segob/

La ciudadanfa quintanarroense
pariicipa en las acciones integrales que
se Impulsan y conflan en las
instituciones publicas para la
resolucién de sus probleméticas

Propdsito

P - Las personas del estado de
Quintana Roo Incrementan su
confianza en las inslituciones para
atender sus probleméticas soclales de
atenclén prioritaria

1701107 - Porcentaje de personas de 6
a 65 afios de edad atendidas por la
Secretarla de Gobierno para la
resoluclén de sus probleméticas
prioritarias

Medio de verificaclén: Informe Anual de
personas de 6 a 65 afios de edad
atendidas por la Secretaria de
Goblerno para la resoluclén de sus
problematicas prioritarias, elaborado
por la Direccién de Planeacién y de
Mejora Regulatorla,
hhttps://segob.qroo.gob.mx/indicadores
-de-resultados-SEGOB/

Despacho de la Secretarla de
Gobierno,
https://qroo.gob.mx/segob/indicadores-
de-resultados-segob/

La ciudadanla recibe atancién por parte
de la Secretarla de Goblerno a sus
problematicas prioritarias

Componente

CO07 - Personas migrantes con
acclones de vinculacidn, atendidas

C07 - Porcentaje de personas
migrantes atendidas con acciones de
vinculacién

Reporte trimestral de personas
migrantes atendidas con acciones de
vinculacidn, elaborado por |a Direccién
de Atenclén a Migrantes y Asuntos
Intermacionales,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resullados-SEGOB/

Direccitin de Atenclén a Migrantes y
Asuntos Internacionales,
https://segob.qroo.gob.mx/Indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Las personas migrantes participan en
las acclones de vinculacién que se
realizan para darles atenclén

Aglividad

C07.A01 - Difusién de camparias sobre
derechos y serviclos para las personas
migrantes

CO7AQ1 - Porcentaje de campaiias
difundidas sobre los derechos y
servicios para las personas migrantes

Reporte trimestral de de camparias
difundidas sobre los derechos y
servicios para las personas migrantes,
elaborado por la Direccién de Atencién
al Migrante y Asuntos Internacionales,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resullados-SEGOB/

Direccitn de Atencién a Migrantes y
Asuntos Internacionales,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resullados-SEGOB/

Las personas migrantes se Interesan
en las campafias difundidas sobre sus
derechos y serviclos

Aclividad

C07.A02 - Capacitacidn a personas
empresarias sobre Inclusin laboral de
las personas migrantes

COTAOQ2 - Porcentaje de personas
empresarias capacitadas sobre
Inclusién laboral de las personas
migrantes

Reporte trimestral de personas
empresarlas capacltadas sobre
Inclusién laboral de las personas
migrantes, elaborado por la Direccién
de Atencidn a Migrantes y Asuntos
Intemacionales,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Direccitn de Atencion a Migrantes y
Asuntos Internacionales,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resullados-SEGOB/

Las personas empresarias pariicipan
en las capacitaclones sobre Inclusién
laboral de las personas migrantes

Leda. Karina Qi

Directora de Pig

‘erdnica Buenfil

ncargada de la Subs

retarfa Técnica y de

Encargada de la Subse

tarfa Técnica y de
Me]ora Regulatorla

Autorizd

Mejora Reégulatoria

Elaboré Revisé
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Supuesto

Actividad

C07,A03 - Identificacién de
probleméticas y necesidades de las
personas migrantes

CO7A03 - Porcentaje de acciones de
Indentificacién de problematicas y
necesldades de las personas migrantes

Reporte trimestral de acciones de
identificacién de probleméticas y
necesidades de las personas
migrantes, elaborado por la Direccién
de Atenclén a Migrantes y Asuntos
Intemnaclonales,
https://segob.qroo.gob.mxfindicadores-
de-resultados-SEGOB/

Direccién de Atencidn a Migrantes y
Asuntos Internacionales,
https://segob.qroo.gob.mxfindicadores-
de-resullados-SEGOB/

Las personas migrantes participan en
acclones de identificacién de las
problematicas y necesidades que
tienen

Componente

CO01 - Estrategia integral para la
construccion de la paz en la
ciudadanfa, implementada

C0111 - Porcentaje de cumplimiento de
las acciones coordinadas para la
construccién de la paz en la ciudadan(a

Reporte lrimestral de acciones
coordinadas para la construccién de la
paz en la cludadanf(a, elaborado por la
Coordinaclén General de la Estrategla
Integral para la Construccién de la Paz,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Coordinacién General de la Estrategla
Integral para la construccién de la paz,
https://segob.qroo.gob.mx/findicadores-
de-resultados-SEGOB/

Los poderes legislativo, judicial,
agrupaciones religiosas, soclales,
empresariales y similares, se interesan
en particlpar en las acclones de
capacilaclén, proyectos, programas y
reuniones de vinculacién de la
estrategla Integral para la construcclén
de la paz

Actividad

C01.A01 - Capacitaclén hacla la
cludadania sobre las causas de las
violenclas y construcclén de la paz en
la sociedad

C01A01 - Porcentaje de capacitaciones
y senslbllizaclones realizadas a la
ciudadanl(a sobre las causas de las
violenclas y construccién de la paz en
la socledad

Reporte trimestral de capacitaclones y
sensibilizaciones realizadas a la
ciudadan(a sobre las causas de las
violenclas y construccién de la paz en
la sociedad, elaborado por la Direccién
de Proyectos, Capacitacién y
Prevencion de las Violencias,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Direccién de Proyactos, Capacitacién y
Prevencion de las Viclenclas,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

El poder leglslativo, judicial,
agrupaclones religlosas, saclales,
empresariales y similares, se Interesan
en participar en las capacitaciones para
prevencion de las violanclas

Actividad

C01.A02 - Atenclén mediante
asesorfas a organizaclones cludadanas
y personal de las Instituciones para
promover la conslruccién de la paz en
la socledad

C01A02 - Porcentaje de asesorlas a
organizaciones ciudadanas y personal
de las instituclones para promover la
construccién de la paz en la socledad

Reporte trimestral de asesorlas a
organizaciones ciudadanas y personal
de |as Instituciones para promover la
construccién de la paz en la socledad,
elaborado por la Direccidén de la
Esfrategla Integral Para |a
Construccién de la Paz,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Direccién de la Estrategia Integral Para
la Construcclon de la Paz,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

El poder leglslativo, judicial,
agrupaciones religlosas, soclales,
empresariales y similares, se Interesan
en participar en las capacitaciones para
prevencidn de las violencias

Leda. Karina @mara [Xdph

Directora de Planed

Elaboro

clpn y de Mejora Regulatoria

Erftargada de la Subsécretaria Técnicay de
Mejora Regulatoria

Revisé

@ la Subsecretaffa Técnica y de
Mejora Regulatorla

Autorizéd
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Actividad

C01.A03 - Realizacion de acclones con
la socledad civil organizada para el
fomento de la Igualdad Sustantiva
entre Mujeres y Hombres y
construcclén de la paz en |a socledad

C01A03 - Porcentaje de
organizaciones que participan en
acclones para fomento de la Igualdad
Sustantiva entre Mujeres y Hombres y
construccion de la paz en la sociedad,
desagregado por sexo.

Reporie trimestral de organizaciones
que participan en acciones para
fomento de |a Igualdad Sustantiva
entre Mujeres y Hombres y
construccién de la paz en la socledad,
elaborado por la Subsecretar(a de
Enlace Interinstitucional,
htips://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Subsecretarla de Enlace
Interinstituclonal,
https://segob.qroo.gob.mxfindicadores-
de-resultados-SEGOB/

Las organizaciones participan en las
acciones de fomenlo de la cultura de la
Igualdad Sustantiva entre Mujeres y
Hombres y construccién de la paz en la
socledad

Componente

C02 - Sensibilizacion de la poblaclén
por parte del gobierno en prevencién
de las violenclas, realizada

C02l1 - Porcentaje de poblacién de 6 a
60 afios sensibilizada por el gobierno
en prevencldn de las violenclas

Reporte trimestral de poblacién de 6 a
60 afios de edad sensibilizada en
prevencién de las violenclas por el
gobierno del Estado de Quintana Roo,
elaborado por la Direccién de Estudios
Soclodemogréficos y Programas de
Pablacién,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Direccion de Estudios
Sociodemogréficos y Programas de
Poblacién,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

La poblacién se interesa en ser
sensibilizada en prevencién de las
violenclas

Actividad

C02.A01 - Realizacién de eventos
comunilarios para la prevencién de las
violencias

CO2A01 - Porcentaje de poblacién de
6 a 60 afios que parlicipa en eventos
comunitarios para la prevencién de las
violencias

Reporte trimestral de poblacién de 6 a
60 afios que participa en eventos
comunitarios para la prevencidn de las
violencias, elaborado por la Direcclén
de Estudios Sociodemograficos y
Programas de Poblacién,
https://segob.qroo,gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Direccién de Estudios
Sociodemogréficos y Programas de
Poblacién,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

La poblacién participa en los eventos
comunitarios para la pravencién de las
violencias

Actividad

C02,A02 - Fomento de la sana
comunicacién en las familias

CO02A02 - Porcentaje de aclividades
realizadas para el fomento de la sana
comunicacion en las familias

Reporte trimestral de actividades
realizadas para el fomento de la sana
comunicacién en las familias,
elaborado por la Direcclén de Estudios
Soclodemograficos y Programas de
Poblacién,
hitps://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Direccién de Estudios
Soclodemogréficos y Programas de
Poblacién,
hitps://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Las familias participan en las
actividades de fomento de la sana
comunicacion

Directora de Pla

Elaboré

gagioh y de Mejora Regulatoria

”Verénica Buenfi

Revisé

eballos

ncargada de la Subsecretaria Técnica y de
Mejora Regulatoria

c. Verénica Bu

Encargada de la Subsecretaria Técnica y de
Mejora Regulatorla

Autorizé

£

| Caballos

SEFIPLAN




QUINTANA OO
e

AUINTANA
QHOOHRE.‘.’.‘-'.%

SIPPRES 2025 | MODIFICACION

Fecha 15/06/2025

Pégina 5de 8

Nivel Resumen Narrativo Indicador Medio de Verificaclén Supuesto g

Aclividad

C02,A03 - Difusion de material
informativo sobre prevencién de la
violencla en las personas Adultas
Mayores

C02A03 - Parcentale de poblacién de 6
a 60 afios sensibilizada sobre
prevenclén de la violencla en las
personas Adultas Mayares

Reporte {rimestral de poblacién
sansibilizada sobre prevencion de la
vlolencia en las personas Adultas
Mayores, elaborado por la Direccién de
Esludios Soclodemogréaficos y
Programas de Poblaclén,
https://segob.groo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Direccién de Estudios
Sociodemogréficos y Programas de
Poblacién,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resullados-SEGOB/

La poblacién se interesa en recibir
material informativo sobre prevencién
de la vlolencla en las personas Adultas
Mayores

Actividad

C02.A04 - Transmisién de informaclén
sobre prevencidn de la violencia en
lengua maya para poblacién indigena

C02A04 - Tasa de variacién de
poblaclén Indigena sensibilizada con
material en lengua maya sobre
prevencion de la violencia

Reporte trimestral de poblaclén
Indigena senslibllizada con material en
lengua maya sobre prevencion de la
violencia, elaborado por la Direcclén de
Esludios Soclodemogréficos y
Programas de Pablacién,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resullados-SEGOB/

Direccién de Estudios
Soclodemogréficos y Programas de
Poblaclén,
hitps://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

La poblacién indigena recibe
Informacldn en lengua maya sobre
prevenclén de la violencia

Componente

€03 - Informacién poblacional en
educacitn sexual integral, otorgada

C0313 - Porcentaje de pablacitn de 6 a
60 afos que recibe informacidn
poblacional en educacion sexual
Integral

Reporte lrimestral de poblacién de 6 a
60 afios que recibe informacion
poblacional en educacién sexual
Integral, elaborado por la Direcclén de
Estudios Sociodemograficos y
Programas de Poblacién,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Direccién de Estudios
Soclodemograficos y Programas de
Poblacién,
https://segob,qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Reporte trimestral de poblacién de 6 a
60 afios que recibe informacién
poblaclonal en educacién sexual
Integral, elaborado por la Direcclén de
Programas de poblacion,
https:/iqroo.gob.mx/segoblindicadores-
de-resultados-segob/

Actividad

C03.A01 - Reallzaclién de eventos con
la comunidad para la prevencién del
embarazo en adolescentes

C03A01 - Porcentaje de poblacién de 6
a 60 afios que participa en eventos
comunitarios para la prevencién del
embarazo en adolescentes

Reporte trimestral de poblacién de 6 a
60 afies que participa en eventos
comunitarios para la prevenclén del
embarazo en adolescentes, elaborado
por |a Direcclén de Estudios
Soclodemogréficos y Programas de
Poblacion,
https://segob.qroo.gob,mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Direccién de Estudios
Soclodemogréficos y Programas de
Poblacién,
https://segob.groo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

La poblacién se interesa en recibir
Informacién sobre educacién sexual
integral

Leda. Karina O

fapala Borges

Directora de Plgneatién y de Mejora Regulatoria

Lic. Verénica

Encargada de la Subsecretaria Técnica y de

enfil Ceballos

ic. Verénica Bu

Ceballos

Encargada de |la Subsecretarfa Técnica y de
Mejora Regulatorla

Mejora Regulatoria

Elaboré Revisd

Autorizé
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Actividad

C03.A02 - Operacién del Grupo Estatal
para la Prevencién del Embarazo en
Adolescentes con participacidn de la
sociedad civil

C03A02 - Porcentaje de acuerdos
atendidos con asoclaciones civiles para
la operaclén del Grupo Estatal para la
Prevencién del Embarazo en
Adolescentes

Reporte trimestral de acuerdos
derivados de |las sesiones del GEPEA
con asoclaclones clvlles, elaborado por
la Direccién de Estudios
Sociodemogréficos y Programas de
Poblaclén,
htips://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Direccién de Estudios
Sociodemograficos y Programas de
Paoblacién,
https://segob.qroo.gob,mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

La comunidad participan en los eventos
para la prevencién del embarazo en
adolescentes

Aclividad

C03.A03 - Difuslén sobre la prevenclén
del embarazo en adolescentes

CO03A03 - Porcentaje de Impactos de la
difusién de campafias para la
prevencldn del embarazo en
adolescentes

Reporte lrimestral de Impactos de la
difusién de camparias para la
prevencion del embarazo en
adolescentes, elaborado por la
Direccién de Estudios
Soclodemograficos y Programas de
Poblacidn,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Direccién de Estudios
Soclodemogréficos y Programas de
Poblacién,
https://segob.qroo.gob,mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

La poblacién se Interesa en las
campaiias difundidas para la
prevencidn del embarazo en
adolescentes

Actividad

C03.A04 - Transmislén de Informacién
sobre salud sexual y reproductiva en
lengua maya para poblacién indigena

CO03A04 - Tasa de variacién de
peblaclén Indigena sensibilizada con
material en lengua maya sobre salud
sexual y reproductiva

Reporte timestral de poblacién
indigena sensibilizada con material en
lengua maya sobre salud sexual y
reproductiva, elaborado por la
Direcclén de Estudios
Soclodemagréficos y Programas de
Poblacién,
https://segob.qroo.gob.mx/Indicadores-
de-resullados-SEGOB/

Direcclén de Estudlos
Sociodemogréficos y Programas de
Poblacién,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resullados-SEGOB/

La poblacidn Indigena recibe
Informaclén en lengua maya sobre
salud sexual y reproductiva

Componente

C04 - Demandas sociales atendidas

CO4l4 - Porcentaje de demandas
sociales atendidas

Reporte trimestral de demandas
sociales atendidas, elaborado por la
Subsecretarla de Gablerno,
https://segob.qgroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Subsecrelarla de Gobierno,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resullados-SEGOB/

Las cludadania manifiesta sus
necesidades a las instanclas de
goblerno y solicita apoyo para su
solucién

‘erdnica Euey Caballos

Directora de Planedcidy y de Mejora Regulatoria Encargada de la Subsecretaria Técnica y de

Encargada de la Subsecretar(a Técnica y de
Mejora Regulatoria
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Actividad

C04.,A01 - Atencién de conflictos de
organizacliones sindicales, gremiales y
politicas

C04A01 - Promedio de conflictos
resueltos por organizaclén sindical,
gremlal y politica atendida,

Reporte trimestral de conflictos
resuellos por organizacién sindical,
gremial y politica atendida, elaborado
por la Direccién de Asuntos Obreros
Palronales,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resullados-SEGOB/

Direccién de Asuntos Obreros
Palronales,
https://segob.qroo.gob.mxfindicadores-
de-resultados-SEGOB/

Las organizaciones sindicales solicitan
apoyo a las autoridades estatales para
la solucidén de sus conflictos

Actividad

C04,A02 - Atencién de demandas de
personas, comunidades y ejidos
mediante gestiones,

C04A02 - Porcentaje de gestiones
resueltas a favor de comunidades y
ejidos,

Reporte trimestral de gestiones
resueltas, elaborado por |a Direccién
de Asunlos
Agrarlos,https://segab.qroo.gob.mx/indi
cadores-de-resultados-SEGOB/

Direccién de Asuntos Agrarios,
hitps://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Las comunidades, ejidos y personas
requieren se realicen gestiones para
dar atencién a sus necesidades

Actividad

C04.A03 - Atencidn a los sectores
polltico, laboral, agrario y empresarial.

C04A03 - Promedio de acuerdos
cumplidos con los sectores polltico,
laboral, agrario y empresarial

Reporte trimestral de acuerdos
cumplidos, elaborado por la
Subsecretarla Soclal e Interinstitucional
en la Zana Norte,
https://segob.groo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Subsecretar(a Social e Interinstitucional
en la Zona Norte,
htips://segob.qroo.gob.mx/indlcadores-
de-resultados-SEGOB/

Las diferentes Instanclas federales y
municipales cuentan con los medios
para atender a |a cludadania de
manera requerida.

Componente

C056 - Constanclas aval para la
constitucion legal de organizaciones
civiles, expedidas

CO5I15 - Porcentaje de constanclas aval
expedidas para la constitucién legal de
organizaciones clviles

Reporte trimestral de constancias aval
expedidas para la constitucién legal de
organizaciones civiles, elaborado por la
Subsecretaria de Enlace
Interinstitucional,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Subsecretaria de Enlace
Interinstilucional,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Las organizaclones civiles cumplen los
requisitos para obtener su constancia
aval

Aclividad

C05.A01 - Capacitacién a
organizaclones civiles

C05A01 - Porcentaje de
organizaclones civiles capacitadas

Reporte trimestral de capacitaciones
otorgadas a las organizaclones clviles,
elaborado por |a Subsecretarla de
Enlace Interinstitucional,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Subsecretaria de Enlace
Interinstilucional,
https://segob.qroo.gob,mxfindicadores-
de-resultados-SEGOB/

Las organizaciones clviles participan
en las capacitaciones que ofrece la
Secretarla de Goblerno

Directora dg Plgneaclén y de Mejora Regulatoria
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Actividad

C05.A02 - Aclualizacién del padrén de
la Secretarla de organizaciones
Inscritas

CO05A02 - Porcentaje de
organizaciones con datos de contacto
actualizados en el padrén

Reporte semestral de la actualizacién
del padrén de organizaciones Inscritas,
elaborado por la Subsecrelaria de
Enlace Interinstitucional,
hitps://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Subsecretaria de Enlace
Interinstitucional,
https://segob.qroo.gob.mxfindicadores-
de-resultados-SEGOB/

Las organizaciones civiles otorgan sus
datos de contacto a la Secretarla de
Goblerno para la actuallzacldn del
padrén

Aclividad

C06.A03 - Difusidn de convocalorias
para capacitacién a las organizaciones
civiles

C05A03 - Porcentaje de convocatorias
emitidas para capacitaclién a las
organizaclones civiles

Reporte trimestral de convocatorias
emitidas para capacitacién a las
organizaciones civiles, elaborado por la
Subsecretarfa de Enlace
Interinstitucional,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Subsecretarla de Enlace
Interinstitucional,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Las organizaciones civiles participan
en las convocatorias emitidas

Componente

C086 - Organizaciones religiosas
capacitadas

C06186 - Porcentaje de organlzaciones
religiosas capacitadas en temas de
libertad religiosa, registro constitulivo,
trémites legales y administrativos

Reporte lrimestral de organizaciones
religlosas capacitadas, elaborado por la
Direccién de Enlace con
Organizaclones Sociales,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Direcclén de Enlace con
Organlzaclones Soclales,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Las organizaciones religiosas
particlpan en las capacitaciones que
otorga el gobierno para fortalecerlas

Aclividad

C06,A01 - Difuslén de convocatorias
para capacitacion a organizaciones
religiosas

C06A01 - Porcentaje de convocatorias
emitidas para capacitacién a las
organizaciones religiosas

Reporte lrimestral de convocatorias
emitidas para capacitacion a las
organizaciones religlosas, elaborado
por la Direccién de Enlace con
Organizaciones Soclales,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Direccién de Enlace con
Organizaclones Soclales,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Las organizaciones rellglosas
participan en las convocatorias
emitidas

Actividad

C086.A02 - Elaboracién de directorio de
organizaciones religiosas en el estado
de Quintana Roo

COBAOD2 - Porcentaje de avance en la
elaboracién del directorio de
organlzaclones religlosas en el estado
de Quintana Roo

Reporte trimestral de avance en la
elaboracitn del directorio de
organizacliones rellglosas en el estado
de Quintana Roo, elaborado por la
Direccién de Enlace con
Organizaciones Sociales,
https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Direccién de Enlace con
Organizaclones Soclales,
https://segob.qroo.gob,mx/indicadores-
de-resultados-SEGOB/

Las organizaclones religiosas otorgan
sus datos de contacto a la Secretarla
de Goblerno para la actuallzaclén del
padrén
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