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2111104104 - Secretaria de Gobierno

{ INDICADORES

Programa. Presupuiestario .

| E049 - { egalidad y certeza juridica

1104-2216 - Subsecretaria de Asuntos Juridicos

Unidad Responsable qél P_rogral_'ﬁa_._Pre_supue_s_tario L

Nivef de Objetive {(Fn) .70

-|F - Contribuir a garantizar un gobierno eficiente, gue fortalezca la conflanza ciudadana en las instituciones

pablicas, mediante el ctorgamiento de tramites y servicios juridicos eficientes y de calidad
“} para garantizar la legalidad y certeza jurldica de las personas y sus posesiones,

porisable de ia Fuente del Indicador

- Unidad F

1104-2216 - Subsecretaria de Asunlos Juridicos

Mide ef porcentaje de persongs salisfechas con los tramiles y servicios juridicos olorgados por la Secretaria de Gobierno para garantizar la legalidad y
cerieza juridica en su persona y sus posesiones.

Lo L

(Ndmero de personas salisfechas con los tramites y servicios juridicos recibidos / Total de personas encuestatas) * 100

;| Cada Unidad Administrativa adscrita a la Subsecretaria de Asuntos Juridicos gue presle rdmites ylo servicios juridicos realizara encuestas de satisfaccién a una muestra de sus usuarios.

{|Informe anual de personas satisfechas con los framites y servicios juridicos, elaborado por la Subsecrelaria de Asuntes Juridicos. hitps://segeb.qree.gob.mxfindicadores-de-resultados-SEGQB!

‘t Subsecretaria de Asuntes Juridicos, https:/fgroo.gob.mx/segoblindicadores-de-resultados-segobl

ey “nidad.de Medida del Indicadsr e ¢Es para Cyents POblica?, ©.
ESTRATEGICO EFICACIA 228 - Porcentaje 51
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“{NCmero de parsonas satisfechas con los tramites y servicios juridicos recibidos

| 206 - Persona
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-1 Tolal de personas encuestadas

Unidad

ad de Medida del Denomin

4| 209 - Persona

. Semaforizacién -
Linea Base || AficMeta | Meta Programada | " * Comportamiento del - ~ Tipode -, '_Amarillo'. Gl
Afio 202470 : Lol en el Ao “Indicador hacia la Meta. | " Método : | I Hasta
Valor; 50.000 2025 ©0.000 ASCENDENTE PORGENTAJE = 48,000 54.000 54.000 66.000
. Variable - : . ; . Calendario Programado E o o o KR
' - EnBro . Febrero . Marzo ... Abrit " ] 7 Mayo S dunio Tl T dulie; < f Agesto ovv  Septiembre | . Octubre - Noviembre © J .Diciembre O Totat: .
NUMERADOR ¢.000 0.000 0.060 0.000 0.000 ©.000 0.000 0,000 0.000 0.000 £.000 7,200.000 7,200.000
DENOMINADOR 1.000 1.000 1.000 1.600 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 12,000.000 12,000.000
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