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MEDIO DE VERIFICACION

Nombre del Medio de Verificacion:

Reporte trimestral de solicitudes de informacion realizadas a las Dependencias y
Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo, para el avance de
cumplimiento de las recomendaciones emitidas por las Comisiones Nacional y Local de
Derechos Humanos y Organismos Internacionales en la materia.

Clavey nombre de la
Dependencia:

2111104104 - Secretaria de Gobierno

del Programa
Presupuestario:

Programa POO3 - Proteccion a los Derechos Humanos
Presupuestario:
Unidad Responsable 1104-1101 - Despacho de la Secretaria de Gobierno

Resumen narrativo del
nivel reportado

F.P.CO2.A02 - Gestidn interinstitucional para la atenciéon de las
Recomendaciones de Derechos Humanos emitidas por la

(Actividad): Comision Nacional y Estatal de Derechos Humanos, asi como
de los Organismos Internacionales,
Indicador: CO2A02I12 - Promedio de solicitudes de informacién realizadas

a las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del
Estado de Quintana Roo, para el avance de cumplimiento de
las recomendaciones emitidas por las Comisiones Nacional y
Local de Derechos Humanos y Organismos Internacionales
en la materia.

Descripciéon del
indicador:

Mide el promedio de solicitudes de informacion realizadas a
las Dependencia y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado
de Quintana Roo, para el avance de cumplimiento de las
recomendaciones emitidas por las Comisiones Nacional y
Local de Derechos Humanos y Organismos Internacionales
en la materia.

Método de Calculo:

(Total de solicitudes de informacién realizadas a las
Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de
Quintana Roo, para el avance de cumplimiento de las
recomendaciones emitidas por las Comisiones Nacional y
Local de Derechos Humanos y Organismos Internacionales
en la materia/ Total de recomendaciones emitidas por las

Comisiones Nacional o Estatal de los Derechos Humanos a las
Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo)) N
g

Trimestre reportado:

Cuarto Trimestre 2025

Liga de Publicacién
del Medio de
Verificacion:

https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-de-resultados-
SEGOB/

Unidad Responsable
del Indicador:

N04-2432 - Direccion de Derechos Humanos
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Datos de las Variables reportadas:

Numerador: Total de solicitudes de informacion realizadas a las Dependencias y Entidades del
Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo, para el avance de cumplimiento de las
recomendaciones emitidas por las Comisiones Nacional y Local de Derechos Humanos y
Organismos Internacionales en la materia. =3

Calendario Numerador
Octubre Noviembre | Diciembre
1.000 2.000 0.000

Denominador: Total de recomendaciones emitidas por las Comisiones Nacional o Estatal de los
Derechos Humanos a las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo. =72

Calendario Denominador
Octubre | Noviembre | Diciembre
72.000 72.000 72.000

Descripcién de los resultados:

Durante el egjercicio, el porcentaje alcanzado fue del 100% ya que cumplieron con 6 solicitudes de
informacion realizadas a las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de
Quintana Roo, para el avance de cumplimiento de las recomendaciones emitidas por las
Comisiones Nacional y Local de Derechos Humanos y Organismos Internacionales en la materia.
En este cuarto trimestre, se realizaron 3 solicitudes de 3 programados, lo que representa un promedio
trimestral de 0.041.

Por lo antes expuesto, se informa a detalle los siguientes resultados del presente indicador:

Para dar atencion al oficio CNDH/CGSRAJ/DSR-4/8057/2025 signado por la Coordinacion General de
Seguimiento de Recomendaciones y de Asuntos Juridicos, mediante el cual solicita el envio de las
pruebas de cumplimiento de los puntos que estan pendientes por solventar de la recomendacion
77/2011, se le solicitd a la Secretaria de Seguridad Ciudadana con oficio SEGOB/SDH/0840/2025
informacion de las acciones realizadas que den cumplimiento a la presente recomendacion. /,{

En seguimiento a la reunién virtual de trabajo que se realizé el 14 de octubre del afio en curso entre el
personal de la Subsecretaria de Derechos Humanos y la Comision Nacional de los Derechos Humanos,
del cual la CNDH envid por correo electrénico las tarjetas informativas del avance de atencion de las
recomendaciones; se le solicité con oficio niimero SEGOB/SDH/0883/2025 a la Secretaria de Seguridad
Ciudadana informacion de acciones realizadas para la atencién de las recomendaciones generales
1/2001 y 3/2002. Asi mismo, mediante oficio SEGOB/SDH/0885/2025, se le solicitd informacion
complementaria a la Direccion General y Oficialia Central del Registro Civil en seguimiento a la
recomendacion general 48/2023. \
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Calendario Programado Meta
Octubre | Noviembre | Diciembre
0.000 0.000 3.000 0.042
1.000 1.000 72.000
Calendario Ejecutado Meta
Octubre Noviembre | Diciembre
1.000 2.000 0.000| 0.042
72.000 72.000 1.000
Calendario. Dice
Variable Calendario Dice Meta
Octubre Noviembre | Diciembre
Numerador 0.000 0.000 3.000 0.042
Denominador 1.000 1.000 72.000
Calendario. Debe Decir
Variable Calendario Debe Decir Meta
Octubre | Noviembre| Diciembre
Numerador 1.000 2.000 0.000 0.042
Denominador 72.000 72.000 1.000
Justificacion de la variacién de la meta: Hubo una variacidon en la meta programada del
numerador y denominador, toda vez que las solicitudes de informacion realizadas a las
Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo se efectuaron
conforme iban llegando o recibiéndose por la Subsecretarfa de Derechos Humanos los oficios
de solicitud de atencion e informacién signados por la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos.
Tipo de Evidencia: Documentos.
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Puntos Aocicnes pandientis da cumplimentar
SUBSECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS Recomendatarios (pruebas solicitadas)
o FRIMERA ; % conttantiat con 1% que & scredto I efa RGN

NUMERO DE OFICIO

ntana Ro

4 o
2025, A0 dal 50 Anrversario de la Constitucién Politica SECUNOA
ded €530 Libee y Sobarano o Quintana Roa*

ASUNTO. TERCERA
de 13

Cap. Nav. Im Demn. Julio César Cérnez Torres. CUARTA

Secretario de Seguridad Ciudadana
del Estado de Quintana Roo. CCTAVA
Presente.

NOVENA
At’n: Ledo Axel Migue! Veldzquez Sedas
Director Juridicoy Titular de la Unidad de
Transparencia, Acceso a la Inforrmacién Pablica
y Proteccién de Datos Personales.

exa copia simple del oficio CNDH/CGSRAI/DSR-4/8057/2025, en el cual se detalla
contenide de los puntos recamendatorios y pruebas que se podran aportar

Estimado Secretario, por este medio, con la expresion mas sincera de un atento fespecto a sy cumplimiento, de forma enunciativa mas no limitativa

stabliecido en el articuio 1° de ia Constitucion
canaos, Articulo 12 de la Constitucion Pelitica
31 Fraccion XV
Quintana Reo,
retaria de
aculta aesta

saiudo, con fundamento en o
Palitica de los Estados Unidos
del Estado Libre y S el Estado de Quintana
de la Ley Organica d racion Publica del Estado
fo 73 Fraccion |, I, VI y XV del Regla
Gaobierno, me permito hacer referencia en este
Subsecretaria de Derechos Humanos para ccordinar esfuerzos, que las
dependencias del Poder Ejecutivo emprendan para el adecuado cumplimiento ofels e ‘ ya la CNDH
de las recomendaciones emitidas por las Comisiones Nacional y Estatal de los
Derechos Humanos y Organismos Internacionales.

anterio mente,

. Humanos, un informe detallado de

puntos

dmi jadana para dar

das en

ento Interno o
Itimo, mismo que

Arti

aria a mas tardar el

ilcom, para integrar informe

En este sentido, hago de su conocimi que fue recibido al
CNDH/CGSRAI/DSR-4/8057/2025. sign la Cornision Nac
Derect Humanos, mediante vio de las de
cumplir to de la Recomendacidn 77/2011 *Sobre el Caso de Internos del
Centro de Reinsercién Social en Benito Judrez, Cancln, Quintana Roo®, siendo
éstas las siguientes:

| SEGOB

|

A

Oficio nimero SEGOB/SDH/0840/2025 dirigido a la Secretaria de Seguridad Ciudadana donde
se le solicitd informacidn relativa a la recomendacion 77/2011

7
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e viernes 28 de noviembre del afio en curso al correo ddh. qroo@gma/lccm para

rar los infor

SUBSECRETARIA DE DERECNO) H\JMAHOS
HUMERODE OFIG

u.
"U?S Mo del S0 Anwversario deia Carssmumdn Politica
dl Estado Ubre y Scberano de Quintana Roo®

m:p 125U and

matvas de ambas recomendaciones

en 1as cuaies se
odran aportar

pro én Macional de lo: 105 HUMano

detallael

ASUNTO. “o

de 122 Recormanrdaciones

tenidode |
respecto a su cumplimiento, de forma enunciativa mas no limitativa

S puUNtos recomendator

Sy pruebas que

Cap. Nav. I Dern. Julio César Cémez Torres
Secretario de Seguridad Ciudadana

del Estado de Quintana Roo.

Presente.

Sin mdés por el mg
atenta y d

wento y agradeciendo la atencidn a la presente, le reitero mi rmas

Wquida consider n

At“n:Ledo. Axel Miguel Veldzquez Sedas

Encargado de Despacho de la Direccién General Juridica
y Unidad de Transparencia, Acceso a la informacién
Publica y Proteccién de Datos Personales de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana

Estimado Secretario, por este medio,

\ la expresio

saludo, con funda

1to en lo establecido en el artd

de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 12 de 1a Co
Libre

sober: ado de Quintana Reo, Art
nica de la Admin n Publica del Estado
oL L Iy XY ca ﬂmr nte Inte
permito hacer refe cia en este ultimo, mismo que fac
Derechos Humanos, para coordinar esfuerzos,

o Quintana Roo, Art

5 de la Secretar(a de Gob 3
3 a esta Subsecretarfa de
ue las dependencias del Poder

Ejecutivo emprendan para el adecuado cumplimiento de las recomendacionas
emitidas por las Comisiones Nacional y Estatal de los Derechos Humanos y
QOrganismos Internacionales.

jimiento a una reu

05 Humano:
ento de
0 Quintana Reo, me permito solicitarle mfwmcadn
deralladu de Ics acciones realizadas por la Secretarlo de Seguridad Ciudadana
para dar cumplimiento a los puntes recomendotorios de los recornendaciones
generales 1/200) "Derivada de las précticas de revisiones indignas a las personas
que visitan centros de reclusidn estatales y federales de la republica mexicana’,y
de la recornendacién /2002 “Sobre Mujeres Internas en centros de reclusién en la
republica mexicana’, respectivamente, acompofiando cada informe con su
soporte doct (evidenciocs icit 15 en cada punto que acredite las
gcciones realizadas) ¢l cual debera enviar a esta Subsecretaria a mas tardar el

Oficio nUmero SEGOB/SDH/0883/2025 dirigido a la Secretaria de Seguridad Ciudadana donde
se les solicité informacidn relativa a las recomendaciones 1/2001 y 3/2002,
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- SUBSECRETARIA OE DERECHOS HUMANOS
S NUMERO DE OFICIO. 5£GO 25
Chetumal Quintana Roa 319 82 navientre de

2025, AN del SO Andversario 82 13 Constituesdn Politica Se anexa la tarjeta info iva de la rec idn general,

ded Estado Libray Soberano di Quintana Roo'

la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, en la cual se detalla el contenido
de los puntos recomendatorios SEGUNDA Y TERCERA y pruebas que deberd

ASUNTO. 5 oot e A e
e aportor respecte a su cumplimiento, de forma enunciativa mds no limitativo.

3¢ 13 RECOMENdIL0

Sin rmas o el my e reitero mimas
Lcda. Lizbeth Jiménez Cordero atenta y dstinguida
Titular de la Direccién Ceneral y Oficialfa Central del Registro Civil.
Presente

Estimada Directora, por este medio,
damento en lo estable

cen la expresién mas sincera de un 2
do en el articulo 1” de la Cons

saludo, con fun

1stitucion P

N E

ticulo 12 de la
Quintana Reo. Art

Pub

a del Est
lamento Interno de la S

o de

cion 1, NI, VIl y XV d Gabierno; me
permito hacer referenc 4 csta Subsecretarfa de
Derechos Humanos. para coordinar esfuarzos, que las dependencias del Poder
Ejecutive emprendan para el adecuado cumplimiento de las recomendaciones
emitidas por las Comisiones Nacional y Estatal de los Derechos Humanos y
Organismos Internacionales.

ultime, mismo que fac

seguiry

c o Deo. me permito solicitarle informacién
complementaria con sus evidencios del PUNTO SEGUNDA Y TERCERA de la

va de fos est ‘]

esp fa colud’ e 3l
] oviemnbre del ano
para integrar el inferme ¢

3 Subsecretaria a m

deberd enviarae
en curso al correo ddh groo@gmailcom
ad la documentacidn a la CNDH para su ana

y remitir a 1a brewe

Oficio nUmero SEGOB/SDH/0885/2025 dirigido a la Direccién General y Oficialia Central del

Registro Civil en seguimiento a la recom ion general 48/2023

Mtra. Maria Hadad Castillo
Subsecretaria de Derechos Humanos
de la Secretaria de Gobierno
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