Acta de la Primera Sesién Ordinaria del Comité de Etica y Prevencién de
Conilictos de Interés de la Secretaria de Gobierno
19 de marzo de 2026

En la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, siendo las 11:10 horas del dia diecinueve de
del afio dos mil veintiséis, en la Sala de Juntas de Ja Secretaria de Gobierno, ubicada en
Anexo Palacio de Gobierno de la Av. 22 de enero, numero 001, colonia Centro, C.P. 77000, de
la Ciudad de Chetumal Quintana Roo, se reunieron las personas servidoras plblicas:
M.A.D. Rubi Pamela Paz Pérez, Directora de Asuntos Obrero Patronales y Presidenta del Comité
de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés (COEPCI) de la Secretarla de Gobierno; Lcda.
Verdnica Buenfil Ceballos, Encargada de la Direccion de Estudios Sociodemograficos y
Programas de Poblacién y Secretaria Ejecutiva del COEPCI de la SEGOB; Lic, Lizbeth Lizama
Lizama, Encargada de Programas Especiales de la Direccién General y Oficialia Central del
Registro Civil en representacion de la Leda. Lizbeth Jiménez Cordero, Directora General de |a
Direccion General y Oficialia Central del Registro Civil e Integrante del COEPCI de la SEGOR;
Mtra. Kelly Marfa Bolio Moguel, Jefa de Departamento de Recursos Materiales y Servicios
Generales e Integrante del COEPCI de la SEGOB: Licda. Karina Omara Zapata Borges, Directora
de Planeacion y de Mejora Regulatoria, Integrante del COEPCI de |a SEGOB; C. Argelia del
Socorro Hau Moreno, Secretaria e Integrante del COEPCI de la SEGOB; Lic. isela Victoria Azueta
Magania, Analista Profesional e Integrante del COEPC! de |a SEGOB; Geovana Sulay Herrera
Cervera, secretaria e Integrante del COEPCI de la SEGOB: y en calidad de asesor asistié el Dr.
Alfonso Duran Suarez, Titular del Organo Interno de Control de la Secretaria de Gobierno; acorde
a la convocatoria realizada para celebrar la Primera Sesién Ordinaria del Comité de Etica y
Prevencion de Conflictos de Interés de la Secretaria de Gobierno, en adelante COEPCI de la
SEGOB, de conformidad a lo establecido en los articulos 6, 29, 30, 31, 32, 33, 37, 38, 39 y 40
de los Lineamientos para la Integracién y Funcionamiento del Comité de Etica y Prevencion de
Conflictos de Interés de las Personas Servidoras Publicas de las Dependencias y Entidades de
la Administracién Publica del Poder Ejecutivo, Publicados en el Periédico Oficial de! Gobierno del
Estado de Quintana Roo el cinco de diciembre del dos mil diecinueve, conforme al siguiente:

ORDEN DEL DiA

Bienvenida y pase de lista de asistencia

Verificacidn del Quérum Legal e instalacién de la sesion

Lectura y en su caso aprobacién del Orden del Dia

Lectura y aprobacion del acta de la sesidn anterior

Seguimiento de acuerdos de las Sesiones anteriores
Presentacion del Informe Anuat de Actividades del COEPCI 2025
Presentacion y aprobacion del Programa de Trabajo 2026

L I

Presentacion y aprobacién del Programa de difusion 2026
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iﬁ E N?ﬁ ﬁ Acta de la Primera Sesién Ordinaria del Comité de Etica y Prevencion de
Conflictos de Interés de la Secretaria de Gobierno

HEDOS PARA 19 de marzo de 2026
TXIT AANSFORMAR

9. Asuntos Generales
10. Lectura de los acuerdos
11. Clausura de |la Sesion

1. BIENVENIDA Y PASE DE LISTA DE ASISTENCIA.

La M.A.D. Rubi Pamela Paz Pérez, Directora de Asuntos Obrero Patronales, Presidenta del
Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés de la Secretaria de Gobierno, dio la méas
cordial bienvenida y agradecié la asistencia a las personas servidoras publicas Integrantes del
Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de la Secretaria de Gobierno e instruyé a la
Secretaria Ejecutiva, proceder al pase de lista de asistencia, por lo que la Lecda. Verdnica Buenfil
Ceballos, Encargada de la Direccién de Estudios Sociodemograficos y Programas Poblacionales
lleve a cabo ef pase de lista, encontrandose siete integrantes, resultando la totalidad de los vocales %

del COEPCI de la SEGOB. La lista de asistencia se presenta en el Anexo 1.

2. VERIFICACION DEL QUORUM LEGAL E INSTALACION DE LA SESION.

Una vez efectuado el pase de lista y la verificacion de la asistencia de la totalidad de integrantes

del presente Comité, la M.A.D. Rubi Pamela Paz Pérez, Directora de Asuntos Obrero Patronales

y Presidenta del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de la Secretaria de
Gobierno, declara que existe el quérum legal, quedando formalmente instalada la Primera Sesion
Ordinaria 2026 del COEPCI, siendo las 11 horas con 12 minutos del dia 19 de marzo del 2028,

manifestando que los acuerdos tomados en esta, tendran plena validez.

3. LECTURA Y EN SU CASO APROBACION, DEL ORDEN DEL DiA.

En uso de la voz, la Lcda. Verdnica Buenfil Ceballos, encargada de fa Direccion de Estudios
Sociodemograficos y Programas Poblacionales y Secretaria Ejecutiva del COEPCI, por
indicaciones de |a presidenta, dio lectura al Orden del Dia, solicitandose por parte de la M.A.D.
Rubi Pamela Paz Pérez, Presidenta del Comité, incluir en el orden del dia el punto relativo al
protocolo de atencion a delaciones, con el fin de que dicho documento se encuentre debidamente
firmado y se publicado nuevamente, para quedar de Ia siguiente forma:

ORDEN DEL DIA / {2/

1. Bienvenida y pase de lista de asistencia
2. Verificacion del Quérum Legal e instalacién de la sesion w
3. Lecturay en su caso aprobacién del Orden del Dia M

SEGOERE

. SECRETARIA
PE GOBIERANG
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Acta de la Primera Sesién Ordinaria del Comité de Etica y Prevencion de
Conflictos de Interés de la Secretaria de Gobierno
19 de marzo de 2026

4. Lecturay aprobacion del acta de la sesién anterior

5. Seguimiento de acuerdos de las Sesiones anteriores

6. Presentacion del Informe Anual de Actividades del COEPCI 2025

7. Presentacion y aprobacion del Programa de Trabajo 2026

8. Presentacién y aprobacion del Programa de difusion 2026

9. Actualizacion del Protocolo de Proceso de Atencién a Delaciones de |as SEGOB 2026
10. Asuntos Generales

11. Lectura de los acuerdos

12. Clausura de la Sesién

Por lo que se solicito a los presentes que manifiesten si tisnen alguna observacion u objecién al ﬂ

!

./
respecto. Una vez hecho lo anterior y no habiendo alguna observacion, se emite el siguiente: &l

ACUERDO 001/1.5.0./COEPCI/SEGOB/19.03.2026.- Las personas integrantes del COEPCI
aprueban por unanimidad de siete votos la modificacion ai Orden del Dia de la Primera Sesion \

Ordinaria del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de |a Secretaria de Gobierno.

4. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE LA SESION ANTERIOR.

En uso de la voz, la Leda. Verdnica Buenfil Ceballos, Secretaria Ejecutiva del COEPCI, informa a
las personas integrantes de este comité que toda vez que el acta de la Tercera Sesiénh Ordinaria
ha sido validada y firmada por cada una de las personas integrantes que participaron en la sesion,

y se encuentra publicada en la pagina de la SEGOB, se solicita obviar su lectura, i/

Por lo que una vez presentado lo anterior, la M.A.D. Rubi Pamela Paz Pérez, Presidenta del -

Comité, respetuosamente solicita a los presentes para la aprobacién del Acta de la Tercera \3
Sesion Ordinaria 2025, manifiesten si tienen alguna observacion u objecién al respecto.
Una vez hecho lo anterior y no habiendo alguna observacién, se emite el siguiente:

ACUERDO 002/1.5.0./COEPCI/SEGOB/19.03.2026 - Las personas integrantes del COEPCI

aprueban por unanimidad de siete votos el Acta de |a Tercera Sesion Ordinaria 2025 de fecha 19
de diciembre de 2025,

5. SEGUIMIENTO DE ACUERDOS DE LAS SESIONES ANTERIORES

Continuando con el desahogo del Orden del Dia, Ia Lcda. Verdnica Buenfil Ceballos, Secretaria ‘
Ejecutiva del COEPCI, informa:

- BEGOR

SECRETARIA
BE GOBIRRNG
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Acta de la Primera Sesion Ordinaria del Comité de Etica y Prevencion de
Conflictos de Interés de [a Secretaria de Goblerno
19 de marzo de 2026

En cuanto al acuerdo 004/3.5.0./COEPCI/SEGOB/ 8.12.2025. A través del cual las personas
integrantes del COEPCI aprueban por unanimidad de siete votos que se realice la aplicacion de
la evaluacion mediante una muestra representativa de forma impresa y presencial en las oficinas.
Se informa que la evaluacién se realizo de forma digital en el mes de diciembre 2025, por lo que

se da por cumplido el acuerdo.

En cuanto al acuerdo 006/3.8,0./COEPCHSEGOB/18.12.2025. En el que las personas
integrantes del COEPCI| aprueban por unanimidad de siete votos el Calendario de Sesiones 2026,

Este se encuentra en proceso para su cumplimiento en el presente ejercicio fiscal,

Por lo que, una vez presentado lo anterior, la M.A.D., Rubi Pamela Paz Pérez, Presidenta del
Comite, respetuosamente solicita a los presentes sean tan amables de manifestar si tienen alguna

observacion u objecién al respecto,

Una vez hecho lo anterior y no habiendo alguna observacién, se emite el siguiente:

ACUERDO 003/1.5.0./COEPCISEGOB/19.03.2026 - Las personas integrantes del COEPCI se

dan por enterados del seguimiento de acuerdos de las sesiones anteriores.

6. PRESENTACION DEL INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES DEL COEPCI 2025,

En uso de la voz, la Lcda, Verénica Buenfil Ceballos, Secretaria Ejecutiva del COEPCI, prosiguié
al desahogo del orden del dia, abordando el punto relative al Informe Anual de actividades,
proyectandose toda vez que se incorporé en la carpeta de trabajo el documento completo, un
resumen de los logros efectuados, realizandose {a lectura de los resultados e integrandose a la
presente como Anexo 2.

Por lo que, una vez realizado lo anterior, la M.A.D. Rubi Pamela Paz Pérez, Presidenta del

Comité, solicité dar por presentados los resultados, y en su caso manifestar si tienen alguna
observacion,
Una vez hecho lo anterior y no habiendo alguna observacién, se emite el siguiente:

ACUERDO 004/1.8.0./COEPCI/SEGOB/19.03.2026.- L as personas integrantes del COEPCI se
dan por enterados del informe anual de actividades del COEPCI| 2025.
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Acta de la Primera Seslén Ordinarla del Comité de Etica y Prevencién de
Conflictos de Interés de la Secretarfa de Gobierno
19 de marzo de 2026

Por lo que, una vez realizado lo anterior, la Leda. Verdnica Buenfil Ceballos, Secretaria Ejecutiva

del COEPCI, prosiguid con el desahogo del siguiente punto orden del dia, abordando el punto

7. PRESENTACION Y APROBACION DEL PROGRAMA DE TRABAJO 2026

De igual forma por parte de la Leda. Verénica Buenfil Ceballos, Secretaria Ejecutiva del COEPCI,
se informa que el documento fue integrado a la carpeta de trabajo y se presenta un resumen,
dando lectura a los puntos que integran el programa y el cronograma con las actividades y fechas

de implementacién de las acciones, asi como el cronograma del Programa de Difusion que se

integra a la presente como Anexo 3.

Concluido el punto, la MA.D. Rubfi Pamela Paz Pérez, Presidenta del Comite, solicita a las

personas integrantes, que manifiesten si tienen alguna observacion u objecién al respecto. Al no

"y
15
J

i

tener comentarios se somete a aprobacién el punto generandose el:

ACUERDO 005/1.8.0./COEPCHSEGOB/19.03.2026.- Las personas integrantes del COEPCI
aprueban por unanimidad de siete votos el Programa de Trabajo del COEPCI para el gjercicio
fiscal 2026.

Continuando con el deshago del orden del dia se procede a continuar con el punto:

8. PRESENTACION Y APROBACION DEL PROGRAMA DE DIFUSION 2026
Por parte de la Leda. Verénica Buenfil Ceballos, Secretaria Ejecutiva del COEPCI, se realiza la 5
presentacion del Programa de Difusién gue integra las acciones que se llevaran a cabo en el afio
2026 para la diffusion de informacién que tiene como fin guiar la conducta del personal integrando
principios, valores, y reforzando los correspondientes cédigos de ética y conducta, presentandose s
los volantes, carteles, un quiz para compartir en grupos de WhatsApp y la propuesta de ““:;5
integracion de periédicos murales, integrandose la informacion como Anexo 4 de la presente

acta, generandose el

ACUERDO 006/.8.0./COEPCHSEGOB/19.03.2026.- Las personas integrantes del COEPCI b
£y
aprueban por unanimidad de siete votos el Programa de Difusion del COEPCI para ei ejercicio __ i&\@ﬂ/

fiscal 2026. /

En uso de la voz, la Leda, Verdnica Buenfil Ceballos, Secretaria Ejecutiva del COEPCI continua

R
 BECGOE
¢ BECRETARIA

. DE GOBIERNO

con el siguiente punto del orden del dia:
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Acta de la Primera Sesién Ordinaria del Comité de Etica y Prevencién de
Confiictos de Interés de Ja Secretaria de Gobiarno
19 de marzo de 2026

9. ACTUALIZACION DEL PROTOCOLO DE PROCESO DE ATENCION A DELACIONES DE
LA SEGOB 2026

Por parte de la M.A.D. Rubi Pamela Paz Pérez, Presidenta del Comité de Etica y Prevencién de
Conflictos de Interés de la Secretaria de Gobierno, se informa que en atencion y cumplimiento a
ios diversos elementos de Control en los que el COEPCI es responsable de integrar informacion,
es indispensable gue el Protocolo sea actualizado y firmado, por lo que se pone a consideracion
esta actualizacion a las personas integrantes, citandose que se actualizé el nombre de Ia
Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, y se incorporé el lenguaje incluyente, procediendo las

personas integrantes a firmar el documento en comento.

Como siguiente punto el orden del dia, la Leda, Veronica Buenfil Ceballos, Secretaria Ejecutiva if
del COEPCI, procede a presentar el punto: R

10. ASUNTO GENERALES [
En uso de la voz, la M.A.D. Rubl Pamela Paz Pérez, Presidenta del Comité de Etica y Prevencion 2\

de Conflictos de Interés de la Secretaria de Gobierno, puso a disposicion de las y los presentes J\

el uso de la voz en caso de requerir realizar alguna manifestacion,

Al no contar con temas a tratar en asuntos generales, la MA.D. Rubi Pamela Paz Perez,

Presidenta del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de la Secretarla de

Gobierno, solicitd a la Secretaria Ejecutiva continuar con el desahogo del siguiente punto del orden
del dia.

11. LECTURA DE ACUERDOS My
La Leda. Verdnica Buenfil Ceballos, Secretaria Ejecutiva del Comité, toma uso de la voz para S
proceder a dar lectura a los acuerdos establecidos en Ia presente sesion, y de lo cual se informa f
que quedaron un total de seis acuerdos, mismos que constan en el cuerpo de la presente acta,
en los puntos del orden del dia que fueron generados, de los cuales se informara en sy caso, de

su seguimiento en la préxima sesién ordinaria, /

11. CLAUSURA DE LA SESION #
Una vez agotados los puntos del orden del dia y no existiendo mas asuntos a tratar en Ia presente
sesion, la MA.D. Rubi Pamela Paz Pérez, Presidenta del Comité de Etica y Prevencién de

Conflictos de Interés de la Secretaria de Gobierno, da por concluida la presente

SEGON

SECREIARIA
DE GOBIERHO
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Acta de la Primera Sesién Ordinaria det Comité de Etica y Prevencion de
Conflictos de Interés de la Secretaria de Goblerno
19 de marzo de 2026

sesion, siendo las 11:55 horas del mismo dia de su inicio, firmando de conformidad al calce y

margen de sus ocho fojas, los que en ella intervinieron para los efectos que se den a lugar.

INTEGRANTES DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES
DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO
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LCDA./),I«EK’ONICA BUﬁﬁ'FIL CEBALLOS
Eneargada de la Diréccion de Estudios
Sociodemograficos y Programas de Poblacion y
Secretaria Ejecutiva del COEPC! de la SEGOB

s "
([ -~
i g‘m @y (;f’eri—
L.CDA. LIZBETH LIZAMA LIZAMA C. GEOVANA SULAY HERRERA CERVERA
Encargada de Programas Especiales de la Secretaria
Direccién General y Oficialia Central del Integrante del COEPC!
Registro Civil de la SEGOB en suplencia de la
Leda. Lizbeth Jiménez Cordero
Integrante del COEPCI
f
L eN) WANS Wi
LCDA. KELLY MARIA BOLIO MOGUEL LCDA. KARINA OMARA.‘Z‘APATA BORGES
Jefa de Departamento de Recursos Directora de. Planeacién y de Mejora Regulatoria
Materiales y Servicios Generales de |a de la SEGOB
SEGOB e Integrante del COEPC| Integrante del COEPCI de la SEGOB //’

SEGOR

SECRETAR
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Acta de la Primera Sesi6n Ordinaria del Comité de Etica y Prevencion de
Conflictos de Interés de fa Secretarfa de Goblerno
19 de marzo de 2028

C. ARGELIA DEL SOCORRO HAU LIC. ISELA VICTORIA AZUETA MAGANA
MORENO Analista Profesional e
Secretaria Adscrita a la SEGOB e Integrante del COEPCI de la SEGOB

Integrante def COEPC! de la SEGOB

“ALFONSO DURAN SUAREZ
Organo Interno de Control
de la Secretaria de Gobierno

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDIE AL ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCIGN DE
CONFLICTOS DE INTERES (COEPCI) DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO DE FECHA 19 DE MARZO DE 2026.

BEGORE

| SECRETARIA
DE GORIERNO
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Confiictos de Interds de la Secretaria de Goblerno
19 de marzo de 2026
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ANEXO 1

LISTA DE ASISTENCIA

- BEGOR
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AVISO DE PRIVACIDAD PARA LISTA DE ASISTENCIA A CAPACITACION O REUNIONES DE TRABAJO

En cumplimiento a Ley General de Proteccidn General de Proteccion de Datos Personales en Posesitn de los Sujetos Obligados v la Ley de Proteccion de Datos Persanales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estadoe de Quintana Roo, la Secretaria de Gobierno, en su calidad de Sujeto Qbligada
infarma que s el responsable del tratamiento de los Datos Personaies que nos proporcione, los cuales serdn protegidos de conformidad con lo dispuesio en los citadas ordenamientos y demds que resulten aplicables. ;Qué datos personales se recaban v para gué finatidad? Los datos personales
Gue proporcienen a cualquiera de nuestras oficinas de las Unidades Administrativas de manera personal o a wravés de| correo electrénico o de manera presencial, se utilizardn para las sigulentes finalidades principales: $e mforma gue los datos personales que proporcione de manera personal
y/o porla via teiefonica, a wavés de los correos electrénicos o de manera presencial ante ¢l personal de fa Direccién de Evaluacidn, Seguimiento y Archivo seran utilizadas con la finalidad realizar ef registre de los participantes, elaborar inforimes y realizar estadisticas. Es menester sefialar que,
en dichas estadisticas, la informacién no estard asociada con el ttular de los datos personzles, por lo que no serd posible identiflcarlo.

Para J2s finalidades antes sefialadas se recaban los siguientes datos personales; nombree complete, sexo, dad, corrsd «actrénice, nimero telefonice, asi coma dates labaraies [nombre de (@ InsUlucion o Sufern Obligado sl Gue parienecel. S¢ inlarma que ne & recabardn dutas personales
hles,

e informa que no se realizardn transferencias adicionales de datos persunales, salvo aquéllas que sean necesarias para atender requerimientos de informacidn de una autoridad competente a otra, gue estén debldamente fundadas v metivados, Para mayor detalle consulte, nuestro Avisa de
" Privacidad integral en: hitp:/ fwww.groo.gob.mx/segob en la seccidn “AYISO DE PRIVACIDAD™.
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ANEXO 2

Resumen de Acclones efectuadas
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Acta de la Primera Seslon Ordinaria del Comité de Etica ¥ Prevencién de
Conflictos de Interés de la Secretaria de Goblernc
19 de marzo de 2026

Principales Resultados de la Encuesta de Apego al Cédigo de Etica y
Cédigo de Conducta

Un Importante 32.37% del
personal encuestado dijo
dessonocer los mecanismas
formales para la
presentacion de denuncias
porinfraccionas a los
Chdigos

G 25 preguntas conforme a fa La encuesta mostré una

De un total de metodologia de evaluacion percepcidn positiva sobre el |

451 personas 5 publicada en el PO el & de ambiente ético y conducta
- ooonoviembre 2623 o arganlzacional

Pardmetros y Resultado de los Indicadores gue permiten verificar
el avance en la instrumentacién de un ambiente ético

Método de eveluacién Pardmetro de evaluacién Meta Nivel de
Cumplimiento
Cadige de ética publicado en 1a Cadigo de ética publicade en la Codigo de ética vigente publicado 100%
pagina de Internet de [a pagina de internet en la pdgina de internet

dependencia
Alcance del programa de  Personas servidoras publicas que 80% de persana servidoras

difusién del Cédigo de £tica  conocen el Codlgo de Etics/Total pablicas que conocen ¢l codigo de

de personas servidoras piblicas  ética al memento de | consulta

Personas servidaras pdblicas  Perscnas servidoras publicas con  80% de personas servidoras 83.37%
de la dependencia que se adherencia al Codigo de nlblicas que se apegaron a los
apego a los valores del Codigo Etica/Total de personas servidoras  valores del Codigo de £tica

de Etica piiblicas de |a dependencia

A / -

- SEGOR
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wirizels B

Parametros y Resultado de los Indicadores gue permiten verificar
el avance en la instrumentacién de un ambiente ético

Método de evaluacion Parametro de evaluacién Meta Nivel de
Cumpltmiento
Aplicacion de ks encuesta de Personas servidoras piblicas  70% de personas servidoras 84.25%
conacimiento del Codigo de Etica  encuestadas/Total de personas pthlicas encuestadas
servidoras plblicas de la
dependencia
Contar con una metodologia de Metodologla de evaluacion  Metodologia aceptada por el 100%
avaliacion difundida difundida Comité de Etica
Cddigo de Conducta y Prevencién Cédigo de Conducta y Cddigo de Conductay 100%
de Confllctos de interés publicado  Prevencién de Conflictos de  Prevenclon de Conflictos de
por el Titular de |a Dependencia y Interés publicado Interés publicado

enrigueclda por &l Comité de Etica

Parametros y Resultado de los Indicadores que permiten verificar
el avance en la instrumentacién de un ambiente ético

Método de evaluacién Parametro de evaluacion Meta Nivel de
Cumplimiento
Contar cen mecanismos para procesar las Mecanlsmo funcionando Meacanismo 100%
delaciones por probables incumplimientos al Funcienando
Cédigo de Etica o af Codlgo de Conducta
Personas Servidoras Pthlicas de la Personas Servidoras Publicas  70% de personas 23,94%
Dependencia capacitadas sobre principlos,  Capacitadas/Total de personas servidoras
valores y compromisos del servicio publico y servidoras piblicas de la publicas
las reglas de integridad plasmados en el Dependencia - capacitadas
Codigo de Etica v el Codigo de Conducta
Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos Comité de Etica y de Prevencidn  Comité instalado

de Interés Instalado de Conflictos de Interés instalado

riz2iznz 7
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Parametros y Resultado de los Indicadores gue permiten verificar
el avance en la instrumentacion de un ambiente ético

Método de evaluacidn Parametro de evaluacidn Meta Nivel de

Cumgplimiento
Comité seslonande con la Sesiones llevadas a caho/3 100% de sesiones lievadas a 100%

frecuencia necesaria seslones ordinarias cabo

obligatorlas anuales

Programa Anual de Trabajo  Avance % del Prograrna Anual  80% de avence del Programa

del Comité de Etica de Trabajo Anual de Trabajo

Informe Anual de Actividades Informe Anual Infarme Anual presentado al

del Comité Titular de la institucidn, ala
Secretaria Antlcorrupcidn y

Buen Gobierno y al COCODI

97.53%
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ANEXO 3

Programa de Trabajo 2026

Introduccién

Marco Normativo

Objetivos; Objetivo General, Objetivos especificos

Integracion def Comité de Ftica

Planeacién: 1. Recursos, 2, Tiempo de implementacion, 3. Actividades, 4,

Cronograma de Trabajo

Ejecucion del Programa de Etica e Integridad 2026

Glosario

Atencidn ¥
seguimiento al
delaciones  que  sco.

reciban

Actualizacion de.

cartas compromiso

Elaboracién y
preseniacidn del
‘informe
-Actividades 2025

Anual  de’

Enero

Semanas

Febrere

Semanas

Semanas

Abril

Semanas

Marzo

Mayo

- Semanas

Junio

Semanas

2022fa1y
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aprpiaTe

Cronograma de Trabajo

Enero  Febrere Marzo Abril Mayo . Junio

Semanas  Semanas Semanas Semanas  Semanas  Semanas

Elaboracion del
Programa Anual de
Trabajo _
Primera sesion
ardinaria del COEPCI

Hacer del
conocitniento del.
personal  los cursos
que imparte fa
Oficialia Mayor
relativos al fema de
Slica

rabajo

Abril

Enere Tebrero ; Marzo Jupio
Semanas  Semanas - Semanas  Semanas | Semanas

Semanas

Elaboracién del
programa de Difusion
de principios y valores.
contenidos  en el
‘Codigo  de  Etica y
‘Conducta

Disefio de material para
fa implementacidn del:
programa de Difusidn:
‘de principios y valores:
‘contenidos  en el
Codigo de Ftica vy
‘Conducta

P
g
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Cronograma de 1

Enero Febrero Marzo Abril Mayo . Junio

Semanas - Semanas  Semanas - Semanas . Semanas  Semanas

Implementacion del
‘programa de Difusion de
principios  y  valores
contenidos en ¢l Codigo
de Etica y Conducta
Segunda sesidn ordinaria
-del COBEPRCH

Realizar Evaluacion
sobie el apego de
personal a los principios
y valores dticos vy
conductuales

Julio Agosto

Semanas Semanas ° Semanas  Semanas  Semanas  Semanas

Atencién y
seguimiento a
delaciones que se
reciban
Implementacion  del
programa de
Difusion de
principios y valores
contenidos en el
Cédigo de Etica y
Conducta

-

SEGOE
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_ >ronograma de Trabajo
Jalio  Aposte fSeptiemhf'e‘ Octubre Noviembre Diciembre

Semanas =~ Semanas  Semanas . Semanas  Semanas  Semanas

“Verificacion
jactualizacién
Cédigo de Conducta

‘Realizar  Evaluacion
sobre el apego de
“personal a los
principios y valores
:6ticos y conduciuales

“Tercera Sesidn
:Ordinaria del COEP(C]

Febrero Marzo - Abril Mayo :  Junio

Semanas Semauas Semanas  Semaunas Semanas

.Difuslén  del Cédigo de
Ftica y Cédigo de
Conducta al personal de
Ja institucion

Distribucién de volantes

Distribucién de carteles

Solicitud de elaboracién
de Periddico Mural

Aplicacion de Quiz

T SECRETARIA
DE GOBHIRNL
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Febrero Marzo Abril h Mayo  Junio

Semanas Semanas . Semanas | Semanas Semanas

tnstalacion de fondo de’
pantalla

Publicacién de Banners
Postales

ronograma de Programa de Difusion

Julio Agaosto Septiem bre | Octubre  Noviem bre

Semanas Semanas Semanas | Semanas Semanas

Difustén del Cédigo de
Etica y Codigo de
Conducta al personal
de la institucion '
'Instalacidn de fondo de
pantalla

Publicacidn de Banner .
Postales
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ANEXO 4

La informacidn se realiza con infograffas tematicas gue contienen imagenes
visuales y frases cortas sobre temas como:

e Informacion sobre el Comité de Etica y Prevencidn de Conflictos de Interés
e Principtos vy Valores
e Conflictos de interés

¢ Uso responsable de recursos piblicos
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e Impiemenitara un glercicio de retos eticos

Responsabliidad profesional
1.- Una persona compaiiera de trabajo olvidd citar una fuente de un informe v el lefe/a crae que silo escribld ¢Qué deberfas

hacer?
Informar at jefe/a sobre el error
Rehacer el Informe por tu cuenta
lenorar la situacidn

Hablar primero con tu compafiero/a

2.- Te das cuenta de que una persena compafiera de trabajo, cometié un error en un informe, pero nadie m4s to ha notado,

Lo ayudas corrigiendo el error
Lo informas al compaiiero/a para que o corrija

Lo dejas pasar para que se note el error

3

g
et

del duefio/a y su ndimero de

Honestidad vs Beneficio
3.- En tu 4rea de trabajo, una persona encuentra una billetera, |a revisa y abtiene |a identificacidn

teléfono équé deberia hacer?
Hamar a la persona para devolverle su bilietera intacta

Uamar a la persona para devolvarle su bilietera sin algunas cosas

Quedarse con fa bllletera

SECGOR
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- En Iz oficina una de fas personas compafieras Imprime documentas personales usando ls impresora del drea de trabajo {qué hates?
0 aceptas porque no afecta muche

lensas que es un abuso de confianza v lo repartas

e solicitas que no vuelva a hacerlo

Integridad vs Amistad
~ Una persona de tu oficina que es tu amige/a agrede verbalmente a olra persona {qué haces?
ablas con tu amigo/a pars pedirle evitar ese tipo de conducta
a reportas a ia persena superior jerdrquica
0 dejas pasar

usticia vs Comodidad
- En tu drea de trabajo el jefe/a inmediato trata con mds indulgencla a ciertas personas ¢ Como deberias reaccionar?
ceptar que es normat

Quejarte publicamente en redes soclales
ablar con el jefe/a inmediata de forma respetuosa

ghorar la situacion

~ £n redes soclales ves una foto comprometedora de una persona compafiera équé deberfas hacar?
omentarla plblicamente
gnorarla completaments
ompartirta cama broma

Se invitara a participar en la campafia de Integridad en el Servicio Publico para
fortalecer los valores que nos definen como personas servidoras publicas,
solicitandose la elaboracidn de un periédico mural al interior de las oficinas, gue
debe contener:

* QR o liga para Descarga el Cédigo de Etica

* QR o liga para Descarga del Cédigo de Conducta

* Informacidn sobre un principio y/o un valor

2a2114n0%
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Trabajar en armonla, vaiorar las diferencias, sin ofender, respetar opiniones,
creenclas, escuchar sin juzgar

Cultlvar relaciones laborales dignas y respetuosas es una responsabbidad
compartida, El respeto es un compromlso individual

Cuidado del entorno

Acciones dlarlas para preservar el medio amblente, separar residuos, reducir el uso
de plasticos, ahorrar agua, energla, reciclar, reportar fugas

Cuidar el entorno cultural y ecoldgico es un valor de las personas servidoras
pablicas
» Reduce el consumo de agua
¢ Disminuye el consuma de energia eléctrica
« Imprime solamente lo necesario
© Reporta fugas de agua

Al
Cooperacién

Demuestra la capacidad de trabajar en equipo, creando consenso pars tomar decisiones y
asumne responsabilidades compartidas en tareas colabarativas
Fomenta el trabajo colaborativo

1. Llos equipos gubernamentales trabajan para satisfacer necesidades colectivas y garantizar
derachos, mas alld de intereses individuales.

2, Aborda los problemas con actitud positiva y orientada a soluciones

3. Cada integrante asume que sus decisiones afectan directamente a la comunidad, lo que
exige ética y responsabllidad

lgualdad

Reconocer que todas las personas tienen los mismaos derechos, acceso a las mismas
condiciones, mismos derechos, oportunidades sin distinctén de género, raza, origen o
creenclas
£Te has preguntado cdmo puedes contribuir a lograr un servicio pdblico més ipualitario?
1. Trata con imparcialidad a todas las personas
2, Fomenta un ambiente Inclusivo
3. Denuncia actitudes discriminatorias

2d2zl2077
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Cualidad que prueba que una persona es recta, honesta, coherente entre lo quie plensa,
y hace que actia con rectitud incluso cuando nadie la observa, busca el bien propio y ajeno

Conace dos acciones para cumplir con este principio:

alineada con la normatividad y el bienestar de la sociedad

del servido pliblico

e Orienta tus decisiones al interds pililico: Asegurate de gue cada decisidn y accldn esté

» Mantén congruencia entre tus acclones diartas y los princlpios, valores y compromisas
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