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211104104 - Secretaria de Gobierno

Clave y nombre de la

Dependencia:

Programa Presupuestario: EO4S - Legalidad y certeza juridica

Resumen narrativo del nivel F.P.COL.AOS - Implementacién de acciones para mejorar
reportado:

los tramites juridicos

i TN04EC49CO1A05 - Numero de acciones implementadas
Indicador: : - P
para mejorar los trémites juridicos.

Método de Calculo: Valor absoluto

Trimestre Reportado: Primer trimestre de 2026

https//segob.groo.gob.my/indicadores-de-resuliados-
SEGOB/

Unidad Responsable: 1104~ 2216 - Subsecretaria de Asuntos Juridicos

Datos de la variable reportada:

Liga de acceso:

Otro: Numero total de acciones implementadas para mejorar los trédmites y servicios juridicos =
13

Calendario Ejecutado
Enero Febrero marzo
0.000 0.000 13.000

Descripcidn de los resultados:

Durante este periodoc se realizaron 13 actividades para brindar la certeza juridica a las personas,
optimizar la difusion del Periédico Oficial, las cuales se tenian programaas a realizar durante los
meses de Enerc a Marzo cumpliendo al 100% con la meta programada para este periodo al
reducir los tiempos de atencién en materia notarial y mejorar los formatos de certificacién de
documentos, acercando de manera efectiva los servicios a la ciudadania de Quintana Roo,
logrando alcanzar una semaforizacién en rango verde.

Las actividades realizadas muestran avances reales para mejorar la certeza juridica a las peronas

en el estado de Quintana Roo para que tengan una mejor preparacién en materia Jjuridica,
llevando a cabo:

1. Acercamiento de Tramites y Servicios del Registro Civil: Participacién activa en
programas y campanas estatales disefiadas para facilitar el acceso a los actos registrales
en diversas comunidades del Estado, garantizando el derecho a la identidad.
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2. Procgramas de Certeza Juridica y Asuntos Juridicos: Coordinacion de acciones por parte
de la Subsecretaria de Asuntos Juridicos para implementar programas que brindan
respaldo legal y seguridad patrimonial a las y los quintanarroenses.

3. Difusidn y Optimizacién del Periddico Oficial: Mejora en los procesos de edicién vy
estrategias de difusion de las publicaciones oficiales para garantizar la legalidad vy
publicidad de los actos administrativos y juridicos.

4. Mejora en Materia Notarial y Certificacion: Implementacién de estrategias para reducir
los tiempos de atencién en servicios notariales, asi como la actualizacion de formatos y
procedimientos para la certificacién de documentos, elevando la calidad del servicio
publicec.

Calendario Programado | Meta

Enero | Febrero | Marzo

0.000 0.000 | 13.000 13

Calendario Ejecutado | Meta

Enero | Febrero | marzo
0.000 0.000 | 13.000 13

Tipo de Evidencia: Tabla del nimero de acciones implementadas en el trimestre y Gréfica.

Tabla del nidmero de acciones implementadas en el trimestre

Tramites y servicios Acciones implementadas
Tramites de certificacién de documentos 6.000
Tramites Registrales 5.000
Tramites Notariales 1.000
Tramites del Periddico Oficial 1.000
Total 13.000
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Mtro. Jorge Herrer uilar.

Subsecretario de Asuntos Juridicos.




