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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL PARA EL REGISTRO DE SOLICITUDES
DE CORRECCIONES ADMINISTRATIVAS DE LAS ACTAS DEL ESTADO CIVIL
DE LAS PERSONAS.

En cumplimiento de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesidn de los Sujetos Obligados y la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, la Direccidn
General y Oficialia Central del Registro Civil en el Estado de Quintana Roo, en su
calidad de Sujeto Obligado que recaba y ejerce tratamiento sobre datos
personales, emite el siguiente:

AVISO DE PRIVACIDAD.

La Direccion General y Oficialia Central del Registro Civil en el Estado de
Quintana Roo con domicilio en Av. Ignacio Zaragoza # 151, C.P. 77000 Chetumal
Quintana Roo, informa que es el responsable del tratamiento de los Datos
Personales de toda persona fisica que acuda a las instalaciones de esta direccion
general a solicitar el tramite de correcciéon de las actas del estado civil de las
personas, los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados vy la
demas normatividad que resulte aplicable.

¢ QUE DATOS PERSONALES SE RECABAN Y PARA QUE FINALIDAD?

tos Personales que proporcione a esta direccion general, como lo es;
icilio, fecha de nacimiento, y firma, seran utilizados con la finalidad de
edimiento administrativo de correccidon de las actas del estado civil
sean de tipo, nacimiento, matrimonio, defuncion, divorcio,
dopcion, mismos que estaran disponibles para ello, en un
tivo de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento del
Regist o0 hincapié en que de no saber firmar podra incluir a la
solicitud , siendo este dato sensible, que sera tratado de acuerdo a
lo senala o 19 fraccion V de la Ley Local. Eventualmente los datos
recabados rse para elaborar estadisticas. Es menester sefalar que,
en dichas informacion no estara asociada con el titular de los datos
personal 0 sera posible identificarlo.
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FUNDAMENTO PARA ELTRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.

La Direccion General y Oficialia Central del Registro Civil en el Estado de
Quintana Roo, dependiente de la Secretaria de Gobierno, trata los datos
personales con fundamento en el articulo 21 fraccién | de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; articulos 25, 26, 27 y 28 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana
Roo y 1, 2 fracciones |, II, Ill, IV y 11 de la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo; articulos 632
y 654 del Cdodigo Civil vigente en el Estado de Quintana Roo y articulos 80, 81, 82
y 84 del Reglamento del Registro Civil para el Estado Libre y Soberano de
Quintana Roo.

TRANSFERENCIA DE DATOS.

Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo
aquellas que sean necesarias para atender requerimientos de informacién de una
autoridad competente, peticion que debera estar fundada y motivada.

¢DONDE PUEDO EJECER MIS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION,
CANCELACION Y OPOSICION DE DATOS PERSONALES?

Usted podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion, oposicion
de sus datos personales (Derechos ARCO) y de portabilidad, directamente ante la
Unidad de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Proteccién de Datos
personales, dependiente de la Secretaria de Gobierno, ubicada en avenida Alvaro
Obregén numero 271 Planta Alta, colonia Centro, cédigo postal 77000, de la
Ciudad de Chetumal, Quintana Roo o a través del SISAI 2.0 mediante liga
https://wwwplataformadetransparencia.org.mx /o mediante el correo electronico
transparenciasegob@gqroo.gob.mx . si desea conocer el procedimiento para
ejercicio de estos derechos puede acudir a la unidad de transparencia, enviar
correo electronico a la direccién antes sefialada o comunicarse a los teléfonos
9831292867.
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¢ CUALES SON LOS MECANISMOS Y MEDIOS DE DEFENSA?

En contra de la negativa de dar tramite a toda solicitud para el ejercicio de los
derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacién, Oposicion de sus datos
personales (Derechos ARCO) y de portabilidad o por falta de respuesta del
responsable, usted podra interponer el Recurso de Revision a que se refiere el
articulo 86 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados vy los articulos 101 al 128 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo.

En el caso de requerir asesoria en el tema de Proteccion de Datos Personales,
puede acudir a la Direccion de Recursos de Revisiones e Inconformidades o ala
Jefatura de Datos Personales del Instituto Quintanarroense de Transparencia para
el Pueblo, ubicado en la Avenida Othon P. Blanco numero 66 entre las calles
Cozumel y Josefa Ortiz de Dominguez, Colonia Barrio Bravo Cddigo Postal 77098,
en Chetumal Quintana Roo en horario de atencién de lunes a viernes de 09:00 a
17:00 horas.

Usted podra consultar el Aviso de Privacidad Integral y sus actualizaciones en el
sitio web de la Secretaria de Gobierno en https://segob.groo.gob.mx/aviso-de-
privacidad/ en la seccion “Avisos de Privacidad”
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CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD.

La Direccion General y Oficialia Central del Registro Civil en el Estado de
Quintana Roo dependiente de la Secretaria de Gobierno se reserva el derecho de
efectuar en cualquier momento modificaciones al presente Aviso de Privacidad,
para la atencion de novedades legislativas, reformas a las leyes, politicas internas
0 nuevos requerimientos para cumplir con las finalidades previstas.

En caso de que exista cambio en este Aviso de Privacidad, lo haremos de su
conocimiento en nuestra pagina de internet de la Secretaria de Gobierno
https://qroo.gob.mx/segob/avisos-de-privacidad/en la  seccidn  “Avisos de
Privacidad”, sitio en el que se encuentra para su consulta.
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