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REPORTE ESTADISTICO TRIMESTRAL DE TRAMITES JURIDICOS OTORGADOS
Clave y nombre de la Dependencia: 1104 - Secretaria de Gobierno
Programa Presupuestario: E049 - Legalidad y certeza juridica
?:::rrpazr:”narrativo A&l plvel F.P.CO1 - Trdmites juridicos otorgados
indleddor 1104E049C01 - Porcentaje de tramites juridicos otorgados del total de

tramites y servicios solicitados

(Numero de trdmites juridicos otorgados / Total de tramites juridicos
solicitados) x100

Método de Calculo:

Trimestre Reportado: Segundo trimestre de 2026
Liga de acceso: https://segob.groo.gob.mx/indicadores-de-resultados-SEGOB/
Unidad Responsable: 1104- 2216 - Subsecretaria de Asuntos Juridicos
Datos de las variables reportadas:
Variable del indicador CALENDARIO DE METAS Meta del
PROGRAMADO trimestre
Abril Mayo Junio
Numerador Numero de  tramites  juridicos 0.000 0.000 45,433,000 100%
otorgados
Denominador | Total de tramites juridicos solicitados 1.000 1.000| 45,433.000
Variable del indicador CALENDARIO DE METAS Nivel de Semaforo
EJECUTADO cumplimiento
Abril Mayo Junio =
Numerador NUmero de tramites 0.000 0.000| 45,433.000 100%
juridicos otorgados ‘ =
Denominador | Total de trémites 1.000 1.000| 45,433.000
juridicos solicitados EsrmawEee

Descripcion de los resultados:
Durante este periodo se otorgaron 45433 tramites juridicos que presta la Secretaria de Gobierno a través de las
Direcciones Adscritas a la Subsecretaria de Asuntos Juridicos en el estado, el cual consiste en el otorgamiento de tramites
juridicos; beneficiando a un total de 45,433 solicitudes ciudadanas, de un total de 45,433 que se tenian programados para
este trimestre; logrando un nivel de cumplimiento del 100% por tipo de trdmite y alcanzando una semaforizacién en
rango verde. Estos resultados contribuyen al avance de la meta anual establecida de 218,616 tramites, logrando una
atencién integral de la demanda ciudadana.
La meta alcanzada considera la prestacién de servicios bajo criterios de legalidad vy eficiencia, asegurando la certeza
juridica en los procesos administrativos del Gobierno del Estado.
Con el objetivo de garantizar el acceso a la justicia administrativa, dar fe publica y facilitar gestiones internacionales;
se ejercié un recurso de $445000.00 (Cuatrocientos cuarenta y cinco mil pesos 00/100 M.N.) correspondiente a los
capitulos 2000 y 3000,
Se otorgaron servicios en los siguientes rubros:
e Certificacion de Documentos: Apostilla y legalizacion de documentos expedidos por autoridades estatales,
e Tramites Registrales: Inscripcidn y resguardo de actos juridicos que requieren publicidad oficial.
e Servicios Notariales: Acciones de fe pUublica y asesoria juridica especializada para la ciudadania.
e Publicaciones del Periédico Oficial: Difusidn y registro de decretos, acuerdos y edictos estatales y federales,
e Gestion de Pasaportes: Atencién y gestién de tramites de nacionalidad e identidad. mexicana.
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Anexo evidencias: Tablas informativas sobre solicitudes de tramites por tipo, Beneficiarios en el trimestre,
Fotografias y Captura de Pantalla

Tablas informativas

Tramites Juridicos por Tipo Solicitude
> Beneficiarios Total trimestral
Hombres 42,828
Tramites de certificacion de 2,903.00 i
documentos Mujeres 49,074
Otros 1,264
Tramites Registrales 39,528.00
; s 3,166
Tramites Notariales 1783.00 Lets] EXN
oy — = Fuente: Elaboracién propia con datos de los beneficiarios atendidos por las
Trémites del Peri6dico Oficial 320 unidades responsables de las Subsecretaria de Asuntos Juridicos
Tramites de Gestién de Pasaportes
889
Total: 45,433.00

Fuente: Elaboracién propia con datos de los tramites juridicos atendidos por tipo.

Anexos evidencias fotograficas:

Gestion de pasaportes
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Periodico Oficial
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Registro Civil
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Certificacién de Documentos
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Tramites Notariales
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Enla Ciudad de Chetumal, Capital del Estado de Quintana Roo, Estados Unidos Mexicanos, a
los 05 dias del mes de Junio del afio dos mil veintiséis, la que suscribe, y con fundamento on
lo dispuesto por el articulo 75, de la Ley del Nolarlado para el Estado de Quintana Roo en
vigor, autorizo 1,000 folios numerados del 36,001 al 37,000 que inlegran ¢l Protocolo de
Escrituras y Actas que conforman ol Volumen 37, Tomos A, B, C, Dy E, a cargo del
M.D.C. CARLOS ALBERTO BAZAN CASTRO, Notario Piblico Titular Namero 2 del Estado
de Quintana Roo, con residencia en la Ciudad de CANCON y adscripcion territorial en el
Municipio de BENITO JUAREZ, folios que Gnicamente podran ser utilizados por el notario

aularizado, 0 por la persona que legalmente lo sustituya en sus funciones,
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DIMHTANA OO, 13E

LIC. MARIA CIISTINA TORRES GOMEZ

SECRETARIA DE GOBIERNO.
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