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MEDIO DE VERIFICACION

Nombre del Medio de Verificacion:

Reporte trimestral de reuniones realizadas para la atencion de las Recomendaciones
emitidas al Poder Ejecutivo.

Clavey nombre de la
Dependencia:

104 - Secretaria de Gobierno

Programa
Presupuestario:

POO3 - Proteccidon a los Derechos Humanos

Unidad Responsable
del Programa
Presupuestario:

1104-1101 - Despacho de la Secretaria de Gobierno

Resumen narrativo del
nivel reportado

FP.COLAO2 - Realizacion de reuniones para atencién de
recomendaciones de Derechos Humanos a Dependencias vy

(Actividad): Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo.
Indicador: 1104P0O03CO1AO02 - Numero de reuniones realizadas con las
Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo o con las

Comisiones Nacionalesy Estatales de los Derechos Humanos para
la atencién de las Recomendaciones emitidas al Poder Ejecutivo.

Descripcién del
indicador:

Mide el total de reuniones realizadas con las Dependencias vy
Entidades del Poder Ejecutivo o con las Comisiones Nacional y
Estatal de los Derechos Humanos para la atencion de las
Recomendaciones emitidas al Poder Ejecutivo.

Método de Calculo:

Valor absoluto

Trimestre reportado:

......................

Segundo Trimestre 2026

Liga de Publicacién
del Medio de
Verificacion:

https://segob.qroo.gob.mx/indicadores-de-resultados-SEGOB/

Unidad Responsable
del Indicador:

1104-2432 - Direccion de Derechos Humanos
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Calendario de Metas Programado
Variable del Indicador

Abril Mayo Junio Meta del Trimestre

Otro Numero de reuniones realizadas con las 0.000 0.000 1.000 1
Dependencias y Entidades del Poder
Ejecutivo o con las Comisiones Nacional y
Estatal de los Derechos Humanos para la
atencion de las Recomendaciones
emitidas al Poder Ejecutivo

Calendario de Metas Ejecutado
Variable del indicador

Abril Mayo | Junio | Meta del Nivel de Seméaforo
Trimestre | Cumplimiento
Otro Ndmero de reuniones 0.000 | 0.000 | 1.000 1 100%

realizadas con las
Dependenciasy i
Entidades del Poder COLOR VERDE
Ejecutivo o con las :
Comisiones Nacional y
Estatal de los Derechos
Humanos para la atencién
de las Recomendaciones
emitidas al Poder i iidaaan
Ejecutivo e i &

Descripcién de los resultados:

En este trimestre se realizd 1 reunién de trabajo con la Comisién de los Derechos
Humanos del Estado de Quintana Roo, la cual se tenia programada a realizar
durante los meses de abril a junio, cumpliendo al 100% con la meta programada
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Las acciones emprendidas reflejan avances significativos en la atencidn,
seguimientoy cumplimiento de las recomendaciones emitidas por los organismos
publicos de proteccion de los derechos humanos y dirigidas al Poder Ejecutivo,
fortaleciendo el compromiso institucional con la reparaciéon de las violaciones
acreditadas y la adopcion de medidas que eviten su repeticion.
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mecanismos de coordinacion interinstitucional para verificar el cumplimiento oportuno
de los puntos recomendatorios, impulsar acciones correctivas y dar puntual atencion a las
observaciones formuladas por los organismos protectores de derechos humanos.
Asimismo, estas acciones favorecen la implementacion de medidas administrativas, de
capacitacion y de fortalecimiento institucional orientadas a prevenir nuevas vulneraciones
y a promover una actuacion de las personas servidoras publicas basada en los principios
de legalidad, respeto a la dignidad humana, igualdad y no discriminacion.

En este sentido, el cumplimiento efectivo de las recomendaciones no solo representa una
obligacion derivada de los compromisos constitucionales y convencionales en materia de
derechos humanos, sino que también constituye una herramienta para fortalecer la
confianza ciudadana en las instituciones publicas, mejorar la calidad del servicio publicoy
consolidar una cultura de respeto, proteccién, promocién y garantia de los derechos
humanos en el ambito de la administracién publica estatal.

1. Seguimiento de Recomendaciones con la CDHEQROO:
Se llevo a cabo una reunion de caracter prioritario con la Direccién General de
Revision de Proyectos, Control y Seguimiento de Recomendaciones vy la
Primera Visitaduria General de la Comisién de Derechos Humanos del Estado
de Quintana Roo, en la que se analizé de manera integral el estado que
guardan las quejas presentadas en contra de las Dependencias del Poder
Ejecutivo asi como las recomendaciones que se encuentran en tramite de
cumplimiento ante dicho Organismo como la Secretaria de Educacion,
Secretaria de Salud y la Secretaria de Seguridad Ciudadana. Este ejercicio
permitid identificar areas de oportunidad, fortalecer la coordinaciéon
interinstitucional y definir estrategias conjuntas orientadas a asegurar el

Asimismo, se establecieron compromisos para optimizar los procesos de
atencion, dar seguimiento oportuno a cada caso y consolidar acciones
preventivas que eviten la repeticion de conductas que vulneren los derechos
de las personas.
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Anexe Evidencias Fotografica y capturas de pantalla:

e Seanexa fotograffa como evidencia de la actividad realizada y capturas de pantalla:

Reunion de trobojo entre la Subsecretaria de Derechos Humanos de la Secretono de
Gobierno de Quintana Roo y la Comisién de Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.

CDHEQROO/08/2024/1 2024

Sobre el casa de violaciones a los derechos humanos a la salud y ala integridad personal, en

agravio de V, en su modalidad de responsabilidad profesional por error médico.

"""" ‘I 'l Dirigido at Secretario'de Salud ¢ Ditettor'General delos 1 1 f Pt SRR LR A
ACEPTADA EN TRAMITE D[CUMPLIMIENTO
Servicios Estatales de Salud en Quintana Roo.

Seguimiento de la recomendacion dirigida a la Secretaria de Salud
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